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TARGY: A VPP Energiakereskedé Kft., mint villamosenergia-kereskedelmi
mikodési engedélyes lizletszabalyzatanak jévahagyasa

A Magyar Energetikai és Kézml-szabalyozasi Hivatal (1054 Budapest, Bajcsy-
Zsilinszky ut 52., a tovabbiakban: Hivatal) meghozta az alabbi

HATAROZATOT.

1. A Hivatal a VPP Energiakeresked6 Kft. (1117 Budapest, Budafoki it 91-93.,
cégjegyzékszam: 01-09-383364, adbszam: 29209741-4-43), mint
villamosenergia-kereskedelmi  miik6dési engedélyes (a tovabbiakban:
Engedélyes) (zletszabalyzat jovahagyasa iranti kérelme alapjan az Engedélyes
Uzletszabélyzatat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) hatarozatlan idétartamra
jovahagyja. ‘

A jovahagyott Uzletszabalyzat e hatarozat elvalaszthatatlan részét képez6
mellékletben talalhato.

2. Az Engedélyes koteles a Hivatal altal jovahagyott Uzletszabalyzatot a mindenkor
hatalyos, egységes szerkezetbe foglalt széveggel, a jelen hatarozat kézlésétél
szamitott 5 napon belll a honlapjan hozzaférhetévé tenni.

3. Az Engedélyes a jelen hatérozattal jovahagyott Uzletszabalyzatot kételes 5 évig
honlapjan hozzaférhetévé tenni a késébbi modositasok tekintetében a hatalyos
idéallapotok elhatarolasaval.

4. Az Engedélyes koteles az Uzletszabalyzatot mddositani, ha azt
jogszabalyvaltozas indokolja, vagy a Hivatal hatarozatban erre kotelezi.
A modositas sorédn az Engedélyes koteles a villamos energiardl sz6lé 2007. évi
LXXXVI. térvény (a tovabbiakban: VET) 72. § (1) — (4) bekezdéseiben, a villamos
energiarol sz6l6 2007. évi LXXXVI. tdérvény egyes rendelkezéseinek
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Magyar Energetikai Uzletszabalyzat jovahagyasa VPP Energiakereskedé Kft.
és Ké6zmUi-szabalyozasi Hivatal
Hatarozatszam: H 77/2023

vegrehaijtasardl sz6l6 273/2007. (X. 19.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: VET
Vhr.) 51. §-aban, valamint a Vhr. 21. sz. mellékletében eléirtaknak megfeleléen
eljarni.

5. Az Engedélyes Uzletszabalyzatat koteles évente felUlvizsgalni. Az
Uzletszabalyzat felillvizsgalatanak ki kell terjednie az Engedélyes altal alkalmazott
miikddési gyakorlatban és szerzédéses rendszerben bekdvetkezett valtozasokra
is.

6. Amennyiben az Uzletszabalyzat felllvizsgalata soran az Engedélyes megallapitja,
hogy a valtozas a jovahagyott Uzletszabalyzat tartalmanak lényeges elemét érinti,
koteles a modositast atvezetni, és a valtozasokkal egységes szerkezetbe foglalt,
alkalmazni kivant Uzletszabalyzatat a Hivatalhoz jovahagyasra benyuijtani.

7. Amennyiben a fellilvizsgélat szerint nem indokolt az Uzletszabalyzat médositasa,
az Engedélyes irasban koteles errél nyilatkozatot tenni a Hivatal felé.

Az Engedélyes a Magyar Energetikai és Kézm(i-szabalyozasi Hivatal igazgatasi
szolgaltatasi dijainak mértékérdl, valamint az igazgatasi szolgaltatasi, a feliigyeleti
dijak és egyéb bevételek beszedésére, kezelésére, nyilvantartasara és
visszatéritésére vonatkozd szabalyokrdl szol6 1/2014. (lll. 4.) MEKH rendelet (a
tovabbiakban:Dijrendelet) 1. melléklet B) pontjaban szereplé tablazat 64 b) sora
szerinti igazgatasi szolgaltatasi dijat megfizette.

A Hivatalnak egyéb eljarasi koitségrél nem kellett rendelkeznie, mert az eljaras soran
ilyen kéltség nem mertilt fel.

A hatarozat ellen kbzigazgatasi per indithatd a hatarozat kozlésétsl (atvételétdl)
szamitott 30 (harminc) napon belll. A keresetlevelet a Févarosi Toérvényszéknek
cimezve a Magyar Energetikai és K6zm(-szabalyozasi Hivatalhoz kell benytijtani az
elektronikus lgyintézés szabalyainak megfelel6 lrlapon keresztill, amely a kévetkezd
helyen érheté el:

https://magyarorszag.hu/szuf ugyleiras?id=d50be8b3-ae75-446e-8f51-
aaed40fea393b

A keresetnek a végrehajtasra halaszté hatalya nincs. A Févarosi Térvényszék elétti
perben kételezb a jogi képviselet. A Févarosi Térvényszék a keresetet targyalason
kivil biralja el, targyalas tartasa a keresetlevélben kérhetd. A kbzigazgatasi per illetéke
30.000,- Ft, amelynek elézetes megfizetése alél mentestilnek a felek.

A Hivatal intézkedik a véglegessé valt hatarozatnak a Hivatal honlapjan torténd
kozzétételérdl.

INDOKOLAS
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Az Engedélyes a Hivatalnal 2022. oktdber 7. napjan érkeztetett, VFEO/1306-1/2022
szamon iktatott beadvanyaban kérelmet nyuijtott be a villamosenergia-kereskedelmi
Uzletszabalyzatanak jovahagyasa targyaban.

A Hivatal a kérelem és a kérelemhez benyujtott iratok vizsgalata soran megallapitotta,
hogy nem tartalmazzak teljeskorlien a kérelem elbiralasahoz szilkséges adatokat,
informacidkat, ezért az Engedélyest az altalanos kbzigazgatasi rendtartasrél sz6l6
2016. évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr.) 62. §-a szerinti tényallas tisztazasara
hivta fel a VFEO/1306-2/2022 ligyiratszamu végzésben.

Az Engedélyes a hianyz6 adatokat, iratokat és informaciékat 2022. december 15-én
VFEO/1306-3/2022 szamon iktatott beadvanyaban, tovabba énkéntes hianypotias
keretében a VFEO/1306-6/2022 szamon iktatott beadvanyaban benyuijtotta.

Az Engedélyes 2022. december 15-én érkeztetett, VFEO/1306-4/2022 szamon iktatott
beadvanyaban az eljaras sziinetelése céljabdl terjesztett eld kérelmet.

A Hivatal 2022. december 21-én kelt, VFEO/1306-5/2022 iktatdszam( végzésében az
Engedélyes kérelmére 2022. december 16-tdl elrendelte az eljaras sziinetelését.

Az Engedélyes a Hivatalnal 2023. januar 16-an érkeztetett, VFEQ/133-1/2023
iktatdszamu beadvanyaban az eljaras folytatasa érdekében terjesztett elé kérelmet.

A Hivatal VFEO/133-2/2023 iktatoszdm( végzésében a Kérelmezé kérelmére
elrendelte az eljaras folytatasat.

A Hivatal a kérelmet és a kérelemhez benydjtott iratokat megvizsgalta, és
megallapitotta, hogy az Engedélyes altal el6terjesztett lizletszabalyzat VET, a VET
Vhr.-ben el6irt kévetelményeknek megfelel, ezért a rendelkezd részben foglaltak
szerint hatarozott.

Tekintettel az Europai Uniés rendeletek és irdnyelvek moédosulaséara, az (j
jogszabalyok megalkotasdra, a jogszabadlyok és a villamosenergia-ellatasi
szabalyzatok varhaté médositasara, illetve egyéb valtozo kériilményekre, sziikséges
az Uzletszabdlyzat fellilvizsgalata és modositasa. A Hivatal e hatarozat 4. pontjaban
kotelezte az Engedélyest, hogy amennyiben sziikséges, akkor az Uzletszabalyzatat
az Uj es a moédosulbé jogszabalyoknak és villamosenergia-ellatasi szabalyzatoknak
megfeleléen egészitse ki, pontositsa, és jovahagyasra nyljtsa be a Hivatalnak.

Az Engedélyes a Hivatal altal jovahagyott, érvényes izletszabalyzat nélkdl
engedeélykételes tevékenységet nem végezhet. A jogellenes miikddés, valamint az
Uzletszabalyzataban foglalt kételezettségek megszegése esetén a Hivatal a VET 96.
§ (1) bekezdésében foglalt jogkdvetkezményeket alkalmazhatja.

E hatarozatot a Hivatal a VET 159. § (1) bekezdés 2. pontjaban foglalt hataskorében
eliarva az altalanos kézigazgatasi rendtartasrél sz6l6 2016. évi CL. térvény (a
tovabbiakban: Akr.) 80. § (1) bekezdése, valamint a 81. § (1) bekezdése alapjan hozta
meg. E hatarozat a VET 72. § (1)-(3) és (7) bekezdéseiben, a Vhr. 51. § (1)-(4)
bekezdéseiben, valamint a Vhr.21. szam( mellékletében foglalt rendelkezéseken
alapul.

A Hatéarozat 4 oldalbd! all 3. oldal
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A Hivatal feladat- és hataskorét a Magyar Energetikai és Koézmi-szabalyozasi
Hivatalrél sz616 2013. évi XXII. térvény (a tovabbiakban: MEKH Tv.) 3. § (2) bekezdés
c) pontja, tovabba a VET 159. § (1) bekezdés 1. pontja, illetékességét a kdzponti
allamigazgatasi szervekrél, valamint a Kormany tagjai és az allamtitkarok jogallasarol
sz616 2010. évi XLIIL. térvény (a tovabbiakban: Ksztv.) 1. § (2) bekezdés b) pontja és
1. § (3) bekezdés b) pontja, illetve a MEKH Tv. 1. §-a és 5/D. § (2) bekezdése
hatarozza meg. Az eljaras specialis szabalyait a MEKH Tv. és a VET tartalmazza.

Az eljarasi kéltségrél az Akr. 81. § (1) bekezdése és 124-130. §-ai, tovabba a Rendelet
1. melléklet B) 64. pontja alapjan kellett rendelkezni.

Az eljaréasra iranyadé lUgyintézési hataridé a MEKH Tv. 5/D. § (4) alapjan 75 nap. A
Hivatal eljarasaban a MEKH Tv. 5/F. § (1) bekezdése értelmében nincs helye sommas
eligrasnak, az Akr. 43. § (8) bekezdés a) pont aa) alpontja és Ksztv. 1. § (3) bekezdés
b) pontja szerint fuggé hatalyG déntés meghozatalanak sincs helye.

A jogorvoslat igénybevételével kapcsolatos tajékoztatas az Akr. 81. § (1) bekezdésén
alapszik. Az Akr. 116. § (4) bekezdés a) pontja a Hivatal dontésével szemben kizarja
a fellebbezést. Az Akr. 112. §-a és a 114. § (1) bekezdése a jelen déntés ellen
kézigazgatasi per inditasat teszi lehetévé.

A perinditas hatarideje a kbzigazgatasi perrendtartasrél sz6l6 2017. évi I. torvény (a
tovabbiakban: Kp.) 39. § (1) bekezdésén alapszik. A targyalas tartdsara és az eljar6
birésagra vonatkoz6 tajékoztatast a Hivatal az Akr. 81. § (1) bekezdése és a Kp. 77. §
(2) bekezdése, valamint a 12. § (1) bekezdés és a 13. § (3) bekezdés aa) alpontja
alapjan adta meg.

Az Akr. 82. § (1) bekezdése és a 85. § (5) bekezdése alapjan a véglegesség a dontés
kozlésével all be. A véglegessé valt, zaradékkal ellatott hatarozatot VET 168. § (8)
bekezdése alapjan a Hivatal a honlapjan kézzé teszi.

Budapest, 2023. januar 2023 JAN. 723

N
dr. Juhasz Edit
elndk

Meliéklet: )
Az Engedélyes Uzletszabalyzata

Elektronikusan kapjak:

Engedélyes )

MEKH Villamosenergia-feliigyeleti és Arszabalyozasi Féosztaly
MEKH Irattar
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VPP Energiakereskeds Kft.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

A VPP Energiakereskedé Korlitolt Felel§sségii Tirsasig (a tovabbiakban: ,,VPP Enetgiakereskedd
Kft.” vagy ,Keresked6”) a Magyar Energetikai és Kozmi-szabdlyozisi Hivatal (a tovibbiakban:
»MEKH?”) iltal kiadott, miikédési engedélye alapjin végez villamos energia kereskedelmi tevékenységet.
Kereskedd jelen Utzletszabilyzatit a villamos energidrdl szélé 2007. évi LXXXVI. térvény (a
tovibbiakban: ,,VET”), a t6rvény végrehajtisa érdekében kiadott 273/2007 (X.19.) Korm. rendelet (a
tovibbiakban: ,,VET Vht.”), az Ellitasi szabalyzatok és a Mkodési engedély el6irdsai alapjin készitette el.
Kereskedd Magyarorszag teriiletén a jelen Uzletszabalyzat és a hatilyos jogszabalyok rendelkezései alapjin
végez villamosenergia-kereskedelmi tevékenységet, amelynek keretében villamos energiit visirol, és a
felhasznalok kiilonféle csoportjai, valamint més villamosenergia-kereskedSk részére villamos energidt
értékesit.

AZ UZLETSZABALYZAT TARGYA

Az Uzletszabilyzat tartalmazza a felhasznaldk, termel6k, kereskeddk és egyéb rendszerhasznaldk részére
nyajtott szolgaltatasok igénybevételének részletes feltételeit, a 1étrejévé jogviszonyok Altalinos miiszaki,
kereskedelmi, elszimoldsi és fizetési szerz6dési feltételeit. A jelen Uzletszabalyzatnak a felhasznaldk adott
csoportjara vonatkozd rendelkezéseit értelemszerien az adott felhaszniléi csopottba tartozé személyekkel
1étrejvé jogviszonyokra kell alkalmaznit.

AZ UZLETSZABALYZAT HATALYA

A VPP Energiakeresked6 Korlitolt Felel§sségli Tarsasag kereskedelmi tevékenysége Magyarorszig teljes
teriiletére kiterjed.

Az Uzletszabilyzat hatilya kiterjed 2 VPP Energiakereskedé Korlatolt Felelssségti Tarsasigra és a vele
szerz6déses jogviszonyban 4ll6 rendszerhasznalokra, termelSkre és kereskeddkre.

Az Uzletszabilyzat azon a napon 1ép hatalyba, amely napon a MEKH hatirozatiban jévihagyja.

Az Uzletszabilyzat egyes médositasai azon a napon lépnek hatilyba, amely napon a MEKH azokat
hatirozatiban jévihagyja, illetve amennyiben a médositds jovihagyasa irdnti kérelemben a médositis napja
szerepel, Ugy a kérelem szerinti jévihagyds esetén a kérelemben megjelolt napon. Eltérd irdsbeli
megillapodis hiinyiban a médositisok a hatilyba lépés eltt megkétott szerz8désekre is vonatkoznak.

Abban a nem virt esetben, ha a jelen Uzletszabalyzatnak barmely rendelkezése ellentétben illna 2 hatilyos
jogszabilyok rendelkezéseivel, akkor ezen a jogszabilyokkal ellentétben 4llé rendelkezése értelemszeriien
semmis. Azonban 2 jelen Uzletszabalyzat birmely rendelkezésének semmissége az Uzletszabilyzat t6bbi
rendelkezésének az érvényességét nem érinti. Az érvénytelen rendelkezések helyett a vonatkozd
jogszabalyi rendelkezések alkalmazandok.

FOGALOM-MEGHATAROZASOK

Jelen Uzletszabalyzatban hasznalt fogalmakat a VET-ben, a VET Vhr-ben, a vonatkozé mis
jogszabilyokban és ellitisi szabdlyzatokban, kilénésen az Uzemi Szabilyzatban, Kereskedelmi
Szabilyzatban meghatirozottak szerint kell érteni.

Atviteli Rendszerhasznalati Dij
Jelenti az atviteli rendszeriranyitds és a rendszerszint( szolgaltatisok dijit.
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Csatlakozasi pont
Jelenti a villamosmiivek, a villamosm@ és a felhasznaldi berendezés, tovibbi a villamosmd, a
maginvezeték, a termelSi vezeték illetve a kézvetlen vezeték tulajdoni hatirit.

Keresked6 tajékoztatja a Felhasznalét, hogy egy felhasznalisi helynek tSbb csatlakozasi pontja is lehet. A
kozcéld hal6zat azonos pontjira csatlakozé kiilonallé felhasznaldsi helyek csatlakozisi pontjit felhasznalasi
helyenként kiilén csatlakozasi pontnak kell tekinteni. Egy csatlakozisi pontnak kell tekinteni azonban 2z
egy felhasznilisi helyen beliil ugyanarra a kozcéli vezetékre, transzformitorra csatlakozé tSbb
csatlakozéberendezés csatlakozasi pontjait.

Halézat Csatlakozasi és Halézat Hasznalati szerz8dés

A rendszerhasznilé (Vevd) a kézcéld villamos energia halézatra torténd csatlakozds érdekében kételes a
terilletileg illetékes elosztéi engedélyessel halézat csatlakozasi szerzédést kétni. A halézat csatlakozds
szerzGdés régziti a hilézatra t6rténd csatlakozis feltételeit. A halézati csatlakozdsi szerz6dés kételezd
tartalmi elemeit 2 VET Vhr. 2. sz. mellékletét képezé a Villamos Halézat Csadakozisi és Haldzat
hasznilati Szabilyzat 6. pontja tartalmazza. A rendszerhasznilé (Vevé) a kozcélt villamos energia
hilézathoz val6 folyamatos hozziférés és a hilézat hasznilata érdekében kételes az elosztéi engedélyessel
hélézathasznilati szerz8dést kétni. A halézathasznilati szerz6dés rogziti a halézathoz valé folyamatos
hozziférés és a hilézat hasznalatanak feltételit. A Halézathaszndlati szerzédés kételezd tartalmi elemeit a
VET Vhr. 2. sz. mellékletét képez6 a Villamos Halézat Csatlakozisi és Hélézathasznalati Szabalyzat 8.
pontja tartalmazza.

Mérlegkér tagsagi szerzédés

Jelenti a felhaszndlé vagy termeld és a mérlegkér-felelss kozott létrejott szerzGdést, amely alapjin a
mérlegkor-felelss befogadja az 4ltala mikodtetett mérlegkétbe a termeldt, illetve felhaszndlét. A
mérlegkor-felelss a mérlegkér-tagok hilézatra valé betiplalisa, illetve vételezése Osszesitésével, a teljes
métlegkdr vonatkozasiban menetrendet ad az atviteli rendszeririnyiténak, s a leadott menetrendtdl valé
eltérés utan szimolja el az 4tviteli rendszerirdnyitéval a kiegyenlité energidt a teljes mérlegkor
vonatkozisiban. A mérlegkér-tag felhasznalék és termel8k a mérlegkor-tagsigi szerz8dések alapjan téritik
meg a mérlegkdr-feleldsnek az Gket érintd esetleges kiegyenlits energia kéltségét. A mérlegkor-felelés a
kiegyenlitd energia dfjinak koltségét a felhasznal6itél a velitk kotétt villamos energia ellatisi szerz8dések
alapjan itvillalhatja.

Uzletszabalyzat
Jelenti a jelen villamos energia kereskedelmi iizletszabalyzatot.

Villamos energia kereskedelmi szerzdés
A villamos energia kereskedelmi szerzédés a jelen Uzletszabdlyzatban jelenti a villamosenergia-visirlasi,
értékesitési, valamint a felhasznaloval kétott villamos energia ellitsi szerz8déseket.

Rendszerhaszn4alo

Jelenti birmely olyan természetes vagy jogi személyt, jogi személyiséggel nem rendelkez szervezetet, aki
(amely) a kdzcéld hilézathoz villamos energia betaplilisa (T ermel6), illetve abbdl villamosenergia-
vételezés (Felhasznal) céljabol kézvetleniil kapcsolédik, ideértve a toltdallomas-iizemeltetdt és a
villamosenergia-tiroléi engedélyest is. Rendszerhasznilé alatt jelen tizletszabélyzat szempontjibél
elsésorban a VPP Energiakereskedd Kft.-vel szerzédéses kapcsolatban all6 felhasznilékat, termel8ket,
toltSallomés-iizemeltetSt és a villamosenergia-tirolsi engedélyest kell érteni.

Profil Elszimolasu Felhasznalo
Olyan felhasznald, akinek az ellitisa a kisfesziiltségii hilézatrél torténik és nem rendelkezik terhelési gorbe
regisztrildsira alkalmas tavleolvashat6 fogyasztasmérd késziilékkel.
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Profil
Statisztikai elemzéssel késziilt normalizalt (1000 kWh éves fogyasztista vonatkoztatott) éves felhasznil6i
villamosteljesitmény-igény gorbe.

Mértékadé Eves Fogyasztas (MEF)

Jelenti a profil elszamolist fethasznald adott elszimolasi id6szak alatt fogyasztisira vonatkozdan az
idészak elején megillapitott azon villamos encrgia mennyiséget (kWh), mely alapadatként szolgil az
id8szak végén a mennyiségi eltérés elszimolasira.

Mennyiségi eltérés

Jelenti egy csatlakozisi ponton az adott elszimolisi idészakban a mért és a MEF (Mértékadé Eves
Fogyasztas) alapjin figyelembe vett villamos energia mennyiség killonbségét. A pozitiv eltérés
talfogyasztast, a negativ eltérés alulfogyasztist jelent. (Id. Elosztdi Szabalyzat)

Fordulénap
Amennyiben az nem keriil killon meghatirozista, akkor jelenti minden naptiri hénap elsé napjinak 0
rijat.

Iddsoros elszamolisn felhasznalé

Jelenti azt a felhasznildt, azon csatlakozasi ponton mért fogyasztisa tekintetében, amely terhelési gtbe
regisztralasira alkalmas tavleolvashaté fogyasztismérGvel rendelkezik, és amellyel negyeddris mérési
adatok alapjan szamol el a Keresked§, ,illetve a teriiletileg illetékes eloszt6i engedélyes.

Mért fogyasztas

A fogyasztismér6 két leolvasisa kozotti idGszakban felhaszndlt, a fogyasztismérd szdmliléja
kiilonbségével meghatirozott villamos energia mennyiség. IdGsoros elszimolist fogyaszik esetében a
mért 15 perces fogyasztisi adatok Osszessége, aminek meg kell egyeznie a zird és kezdd mér8illds
killonbozetével.

Megbizott ligynok

A jelen Uzletszabilyzat szerinti villamos energia adisvételi szerzGdések tekintetében kizirdlag azok
megkotésében Keresked6tSl kapott meghatalmazis alapjin kozremiikods, a Kereskedd nevében eljird
természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasigi tirsasig, amely a
villamos energia adisvételi szerzGdés megkotését kovetSen az érintett szerz8déssel 1étrejott jogviszonyban
a Keresked6t nem képviselheti, annak nevében ezt kévetGen nem jirhat el.

Mérési Pont

Az elszdmolasi mérés, vagy a mérési rendszer altal létrehozott vagy mérésekbdl szamitisi eljirissal képzett
elszamolasi mérési pont, amelyhez egyértelmiien hozzarendelhetd a menetrend, a rendszerszintd
szolgiltatis, az elszimoldsi mérés, és amely mérési pont a csatlakozisi ponttal egyértelmien
6sszerendelhetd.

Védendd fogyasztok

A lakossigi fogyasztok azon kore, akik (jogszabilyban meghatirozott szocidlis helyzetik, vagy valamely
egyéb tulajdonsiguk alapjian) a villamosenergia-ellitisban megkilénboztetett feltételek szerint vehetnek
részt. A védendd fogyasztd lehet Szociilisan riszoruld fogyasztd és/vagy Fogyatékkal €16 fogyasztd.

Fogyatékkal é18 fogyaszté

A VET alkalmazisaban a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlSségik biztositisitdl sz6l6 torvény
szerinti fogyatékossigi timogatisban részesild személy, a vakok személyi jaradékiban részestilé személy,
tovabbd az a személy akinek életét, vagy egészségét kozvetlenil veszélyezteti a villamosenergia-
szolgaltatisbél val6 kikapesols vagy annak megszakaddsa.
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Szocidlisan raszorulé fogyaszté

Az a természetes személy, aki, vagy akinek haztartasiban él6 személy

rendszeres szociilis segélyben részesiil

aktiv koriak ellitdsira jogosult

apolasi dijban

idGskortiak jaradékaban

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben

otthonteremtési timogatisban részesiilt, a timogatis megillapitisatél szimitott 3 éven keresztiil

nevelSszilé, hivatasos nevelSszils, aki sajit hiztartasiban neveli a gondozasiba elhelyezett
atmeneti vagy tartds nevelésbe vett gyermeket.

* hitelszerz6désb6l eredd kotelezettségeinek eleget tenni nem tudé természetes személyek
lakhatasinak  biztositisrél sz6l6 torvény alapjin a Nemzeti Eszkozkezeldvel bédeti
jogviszonyban 4ll.
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AZ ENGEDELYESRE VONATKOZO ADATOK, TEVEKENYSEG BEMUTATASA

Alapadatok

A tdrsasdg cégneve: VPP Energiakereskedd Korlitolt Felelosségii Tdrsasdg
A cég roviditett elnevezése: VPP Energiakereskedd Kft.

Székhelye: 1117 Budapest, Budafoki iit 91-93.

Cégjegyzékszama: 01-09-383364

Addszdma: 29209741-4-43

A tirsasig hatirozatlan idStartamra alakult. A Tarsasig tgyeinek intézését és torvényes képviseletét az
igyvezet6 latja el. A villamosenergia-kereskeddi tevékenység megkezdésének tetvezett idGpontja: 2021.
szeptember hénap, az elsé iizleti év zird napja 2021. december 31. Az ezt kévetd tizleti évek minden év
januar 1-én kezdédnek és ugyanazon év december 31-én végzSdnek.

A VPP Energiakereskedd Kft. a MEKH altal kibocsatott villamosenergia-kereskedelmi engedélye alapjin
jogosult villamos energiit:

e termel§tdl, mis villamosenergia-keresked6tdl vasarolni,

e fclhasznald, vagy mas villamosenergia-kereskedd részére értékesiteni

e villamos energiit hatiron keresztiil be- és kiszallithat, és

® tagsiga esetén a szervezett villamosenergia-piacon kereskedhet.

A VPP Energiakereskedd Kft. a felhaszndlok részére torténd villamosenergia-értékesitési tevékenységet
szabadpiaci villamos energia kereskedelmi engedélyesként végzi. Ennek korében a VPP Energiakereskedd
Kft. a jelen lzletszabilyzatban foglaltak szerint megbizasi jogviszony alapjin az elosztéi engedélyessel
szemben is képviseli a felhasznalékat.

Mindségbiztositas

A VPP Energiakereskedé Kft. belsS ellenérzési rendszere kiterjed a versenypiaci kereskedelemmel
Osszefiiggd tevékenység minden lényeges teriiletére, a statisztikai modszerek alkalmazisira, a villamos
energia forgalom tervezésére és elszamolasara, szerz6déskotésekre.

A belsd szabilyzatain tilmenden a VPP Energiakereskedd Kft.:

e gondoskodik artél, hogy a villamos energia kereskedelem biztositdsihoz felhasznilt forrdsok
lekotésére vonatkozd — belf6ldi és export-import — megallapoddsok megfeleljenck a hazai és
Eurépai Unidban alkalmazott mindségi kovetelményeknek,

e a forrisok igénybevétele sorin gondoskodik arrdl, hogy azok Osszhangban legyenek 2
rendszeriranyitishoz sziikséges hilozati feltételekkel,

® olyan informicibs rendszert kivin mikédtetni, amellyel a kereskedelmi tevékenység miszaki és
kereskedelmi hattere 4ttekinthet5, az ebben keletkezett adatokat, informéicidkat szikség és
illetékesség szerint kereskedelmi partnerei tendelkezésére bocsitja.

Miiszaki feltételek

A VPP Energiakeresked6 Kft. a villimos energia kereskedelem érdekében, a villamos energia
versenypiacon felmeriilé kereskedsi és felhasznildi villamos energia igények kielégitéséhez sziikséges
villamos energiat, az Eurdpai Unidban is kialakult feltételrendszernek megfelels versenypiaci kereskedelmi
szerzGdésekkel koti le.
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A villamos energia 4tadis-dtvétele a szerz6désekben pontosan meghatirozott csatlakozasi pontokon
torténik. Abban az esetben, ha hatdrkeresztezd szillitisok keriilnek lebonyolitisra az illetékes atviteli
rendszeririnyftokkal is egyeztetve torténik az 4tadisi pontok meghatérozisa. A villamos energia megfeleld
dtadisi pontra torténd tovabbszallitisit Magyarorszag teriiletén az stviteli engedélyes tulajdoniban 1évé
atviteli halozat, illetve az eloszt6 engedélyesck tulajdonaban 1évé elosztéhalézat biztositja.

Az engedélyesek, illetve engedélyesnek nem mindsiilé rendszerhasznildk felé a villamos energia atadidsa az
€rtékesitési szerzGdésekben meghatirozott, az dtviteli vagy eloszté halézat, valamint a felhasznilék
csatlakozisi pontjain torténhet.

A VPP Energiakereskedd Kft. az ellitds biztonsiga, a rendszerérdekd- miiszaki és gazdasagi szempontok
optimalis Gsszhangja érdekében a VET, VET Vhr, a villamos energla ellatdsi szabdlyzatok, kilénésen az
Uzemi Szabilyzat és a Kereskedelmi Szabilyzat, valamint a Nemzetkézi Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzat alapjin mindenkor egyiittm(ikodik a rendszerhasznalékkal.

FelhasznilSk biztonsagos ellitisara vonatkozé garancidk

A VPP Energiakereskedd Kft. szakember bizisa, valamint a kereskedelmi tevékenysége sordn alkalmazott
infrastruktira, tovabba a beszerzési forrisokat biztosité termelsk, mas szerzddéses partnerek, a szallitdst
biztosité hilézatok megbizhatésiga garantaljsk a visarlok biztonsigos ellatisit.

A VPP EnergiakereskedS Kft. a hatilyos és irdnyadé jogszabilyokban, valamint iparigi szabilyzatokban
eléirt megillapodast megkéti a hazai illetve — hatirkeresztezd szillitisok esetében — a kiilfoldi stviteli
rendszetirinyitoval, az dtviteli engedélyessel az atviteli vezetékek hasznilatira, az elosztéi engedélyessel az
elosztéi vezetékek hasznilatira, a mérlegkori felelGsséggel 6sszefiiggs feladatok ellatisira, annak
érdekében, hogy a mérési és elszdmolasi alapadatok szolgaltatasa mindenkor biztositott legyen.

A VPP Energiakeresked$ Kft. folyamatosan értékeli egyes szerzddéses partnereinek, beszillitéinak,
felhasznaloinak tevékenységét, ami a megfelels szinvonalt kereskedelmi szolgiltatds garancidja.

A visirlék biztonsdgos ellitisa érdekében 2 VPP Energiakeresked Kft. minden t6le elvirhatot megtesz
azétt, hogy tevékenysége 6sszhangban legyen a villamosenergia-termelé és szallito tevékenységet végz8
tirsasigok minden olyan térekvésével, vagy magatartisival mely egy esetleges iizemzavar megel8zésére
vagy annak elhiritasira irinyul.

A jogszabilyi elSirisoknak megfelels biztonsigos kereskedelmi szolgaltatisok nywjtisihoz, a VPP
Energiakeresked$ Kft. az infrastrukturilis feltételek biztositasa érdekében:

* rendelkezik a kereskedelmi tevékenységhez sziikséges technikai és miiszaki eszkozokkel, melyeket
folyamatosan fejleszt,

* megfelelé informatikai rendszert hasznal,

* szofivercket csak a szerzdi jogok betartisival Ssszhangban szerez be és hasznal fel, és ezen
szoftverek, szimitistechnikai rendszerek tzemeltetését, illetve kereskedelmi célt felhasznilisat
magasan képzett, gyakorlott személyzet vagy alvillalkozé biztositja.

A megfelel§ informatikai hattérrel biztositja a bizalmas informacick, az iizleti titoknak mindsiild adatok és
a személyes adatok teljes korii védelmét a jelen Uzletszabdlyzatban leirtak szerint.
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II. AZ UZLETSZABALYZATTOL TORTENO ELTERES LEHETOSEGE]

A VPP Energiakereskedd Kft. a rendszethasznilokkal kotott egyedi szerzGdéseiben a jelen
Uzletszabalyzattdl eltérden is megillapodhat, ebben az esetben, az Uzletszabalyzatban foglaltakkal
szemben a felek jogviszonyéira az egyedi szerz6dés eltérd szabilyozasa az iranyadd.

A VPP Energiakereskedd Kft. koteles az Uzletszabilyzatot a vele szerz8désben 1évé barmely
rendszethasznalé kérésére rendelkezésre bocsitani, és honlapjin barki szimira hozziférhetévé tennt.
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III.

VPP Energiakereskedd Kft.

AZ ENGEDELYES ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATAS RESZLETES BEMUTATASA

1. A SZOLGALTATAST IGENYBE VENNI KIVANO RENDSZERHASZNALO SZERZODESKOTESI
IGENYENEK KEZELESE

Mind a Felhasznil6, mind a VPP Energiakereskedd Kft. jogosult 2 misik felet a jelen Uzletszabalyzatban
meghatirozott médon villamos energia adisvételi szerz6dés megkotése céliabol megkeresni. Ennek
keretében a Felhasznil6 ajanlattételi felhivast, a VPP Energiakereskedd Kft. pedig szerz8déses téjékoztaté
anyagot, vagy szerzGdéses ajinlatot killd a masik fél részére. A villamosenergia adisvételére irinyulé
szerzGdéses megkeresés sorin a felek kolcsondsen adatot szolgiltatnak egymasnak a megkotendd
szerz&dés miszaki és tizleti tartalma vonatkozisiban.

11

1.1.1

Igénybejelentés rendje
Ajanlatkérés a Felhasznald részérdl

Felhaszndlé irdsban (értve ez alatt az elektronikus irisos format is) vagy széban (értve ez alatt a
tavollévék kozétti kommunikiciét lehet6vé tevd eszkdzdk igénybevételét is) jogosult
villamosenergia-szolgaltatisra vonatkozban tijékoztatd jellegi, vagy kotelezd érvényli ajanlatot
kérni a Keresked5t6l

Az ajanlatkérés tartalma:

az igényl6 neve, székhely szerinti cime, egyéb elérhetéségei és azonosité adatai;

az ajanlatkérés tipusa (tdjékoztatd vagy kotelez6 jelleg);

az ajinlat igényelt érvényességi idépontja;

az igényelt szolgiltatis kezdeti idSpontjat;

az igényelt szolgiltatis idStartamat;

igényelt konstrukcid;

a Felhasznélisi hely(ek) adatai (cim, rendeltetés, hasznalat jogcim; mérési pont azonosito);
a Felhasznalsi hely(ek) profilja (profilos fogyasztasi hely esetén);

2 Felhasznilsi helyre igényelt lekétote, vagy kozviligitis esetén beépitett teljesitmény, ill

névleges csatlakozisi teljesitmény;

® ¢éves fogyasztis (idSsoros fogyasztisi hely esetén legalabb hirom havi vagy éves negyedéris
fogyasztisi adatok megadisa);

¢  egyéb informicick az igényhez.

Szerz6déskotési igény a Felhasznald részérdl

A Pelhasznilé irisban (értve ez alatt az elektronikus irisos format is) vagy széban (értve ez alatt a
tivollévék kozotti kommunikiciét lehet6vé tevé eszkézok igénybevételét is) jogosult
villamosenergia-szolgiltatisra adisvételi szerz8dést kérni a Keresked6tSl A szerzédéskétés
dltaliban az azt megel6zGen kiadott ajinlat alapjin térténik, de ettdl eltéréen, akir az ajanlati fazis
kihagyasaval is létrejohet.

A szerz8déskotéshez szitkséges és a Felhasznilotdl bekérhetd adatok, az el6z6 pontban
meghatirozottakon tal:

® cégképviseletre jogosult személy és kapcsolattartéjinak neve;

® addazonositd szama (gazdilkodo szervezet esetén);

®  cégjegyzékszama (gazdilkodo szervezet esetén);

®  egyéni villalkozis igazolisa;
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e pénzintézeti szamlaszim(ok), melyekrél a villamos energia szolgiltatis dijanak kiegyenlitése
torténik;

Eloszt6i Engedélyes megnevezése;

jelenlegi villamosenergia-szolgaltatdé megnevezése (meglévd felhasznilisi hely esetén);

mis Felhasznilasi helyek felé kivint tovabbadisi szindék és annak adatai;

a Pelhasznalisi hely tulajdonjoginak igazolisira szolgilé dokumentum (30 napnil nem
régebbi adisvételi szerz&dés vagy 30 napnil nem régebbi tulajdoni lap misolat);

e nem tulajdonos PFelhasznald esetén a Felhaszndldsi hely hasznilatit igazolé dokumentum
(haszonélvezeti jogot igazolé dokumentum, vagy bérleti szerzGdés, vagy hasznilati jogot
igazolé dokumentum, tulajdonosi hozzijarulis a szerzé6déskotéshez).

1.1.3 A felhasznaldi ajanlatkérés vizsgilata

Kereskedd jogosult a Felhasznalo éltal tett ajinlatkérést megvizsgilni, és a beérkezéstSl szamitott 15
naptiri napon belil:
® a2 teljesitési hataridé meghatirozdsaval a hidnyok pétlasara hivia fel az ajanlatkér§ felhaszndlét,
ha a felhasznilé nem adta meg az ajanlatadishoz szitkséges miszaki vagy egyéb adatokat;
és/vagy
e Felhasznal6tol - a teljesitési hatdrid6 meghatirozdsival - kockizati besorolis elvégzéséhez
sziikséges tovabbi informicidkat bekérni.
Abban a nem virt esetben, ha a Felhasznal6 a fentiek szerinti felhivisnak a megadott hatiriddn beliil nem
tesz eleget, vagy nem a felhivisban foglaltak szerint tesz eleget, akkor a Kereskedd a sajit belitisa szerint
donthet 4gy, hogy a Felhasznilonak nem tesz ajanlatot. Keresked6 az ajinlatadas elutasitisardl kiilon, mig
az ajanlatadasrol, annak kézlésével tijékoztatja a Felhasznalot.

1.2 Ajanlat a Kereskedd részérdl’

Kereskedd jogosult a Felhasznilok szimdra szdban (értve ez alatt a tivollévSk kézott kommunikiciét
lehet6vé tevd eszkozok igénybevételét is) vagy irisban (értve ez alatt az elektronikus irisos formit is)
ajanlatot kiildeni, illetve a Felhasznalé ajanlatkérési igénybejelentése esetén annak kézhezvételétol
szamitott, legfeljebb 30 napon beliil széban (értve ez alatt a tivollévék koz6tt kommunikiciét lehetévé
tev3 eszkozok igénybevételét is) vagy irisban (értve ez alatt az elektronikus irdsos format is) tijékoztatni a
Felhasznalot az ajinlatadési szindé€kardl, majd ajanlata adis esetén irisban az ajanlat ill. szerzédéskotési
feltételeirSl. .

Az ajanlatban szerepld adatok:

o Kereskeds adatai (név; székhely; elérhetSségi adatok; engedély szamok);
igényelt szolgaltatis szerzédéses idStartama;

az ajinlott konstrukcidk, arak

arra irAnyulé ajinlat esetén megbizisi szerz6dés és eljiras dija;

a rendszerhaszndlati dijak és mennyiségi eltérés dijainak atvallalasarél;

Tekintettel arra, hogy Kereskedd telefonon és elektronikusan is kapcsolatot tart a felhaszniléival kérhet,
hogy a Felhasznilé adja meg részére a telefonszadmat és az email cimét kapesolattartis céljabol. Ezeknek az
adatoknak a megadisira a Felhasznilé nem koteles, azonban ha ezeket az adatokat megadja, azt agy kell
tekinteni, hogy a telefonon és elektronikus Gton torténd kapcsolattartdshoz hozzijirul a Felhasznilé
kifejezetten hozzijarult. Kereskedd indokolt esetekben jogosult a fentieken til, vagy azoktdl eltérSen
meghatarozni a Felhaszndlé dltal rendelkezésre bocsitandé adatok és dokumentumok kérét (példaul, de
nem kizarélagosan csdd-, és/vagy felszdmolasi eljirisban vald érintettség igazolisa).

13 Eljaras megbizottként
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A VPP Energiakeresked6 Kft. a VET 63.§ (1) bekezdésében foglaltak alapjin a Felhaszniléval torténd
megegyezés esetén a felhasznalé hilézathasznilati és halézatcsatlakozasi szerzddéseit a felhasznaléval
kotott szerzédéssel Osszevontan megbizisi jogviszonyban kezeli az alibbi elosztéi engedélyesek
tekintetében:

* ELMU Halézati Kft.
EMASZ Hilézati Kft.
MVM DEMASZ Hilézati Eloszt6 Kit.
E.ON Eszak-dunintili Aramhilézati Zst.
E.ON Dél-dunéntili Aramhilézati Zrt.
E.ON Tiszéntiili Aramhilézati Zst.

A megbizisi szerz6dés mintéjit a jelen Uzletszabilyzat 4. szamt melléklete tartalmazza.

A Halozati csatlakozisi és hilézathasznilati szerz8dés kezelése kotében a VPP Energiakereskedd Kit.
eljir a hilézati engedélyessel szemben 2 halézat hasznilati és a halézat csatlakozasi szerzédés megkotése
és/vagy megszintetése érdekében. A meghizis nem terjed ki a hilézattal kapcsolatos igyintézéste,
hibabejelentésre a Felhasznilé dltal vételezett villamos energia mennyiségének mérésére, 2 mérdéra
leolvasisira, ezen utdbbi tevékenységeket az elosztéi engedélyes végzi, és az eloszt6i engedélyes kételes a
hélozattal kapcsolatos tgyintézésre. A hilézati szerzGdés tartalmiért a Kereskedd, mint megbizott
felelésséget nem villal.

Eljards megbizottként

Amennyiben a VPP Energiakereskedd Kft. villamos energia adasvételi szerzddéssel térténd ésszevont
kezelése tekintetében megbizasi szerz6dés alapjin jir el, tigy a VPP Energiakereskedd Kft. eljirisa
eredményeként a Felhasznilé vilik a hdlézati csatlakozasi, illetve halézathasznalati szerzSdés alanyiva,
tehit az abban foglaltak a Felhasznilot kozvetleniil teszik jogositottd és kételezetté. A Felhasznild a
héalézat csatlakozisi és halézat hasznélati szerz8dést maga is megsziintetheti, A VPP Energiakereskedd
Kft. mint megbizott a hilozat csatlakozisi vagy hilézathasznilati szerz8dés megszintetése érdekében
kizirdlag a Felhaszndlé kifejezett, erre irdnyuls, irisbeli utasitisa alapjan jathat ¢l A VPP
Encrgiakereskedé Kft. és a rendszerhaszndlé kozotti megbizdsi jogviszonyra egyebekben a Polgari
Torvénykényvtsl sz6l6 2013. évi V. tv. (a tovibbiakban Ptk) megbizdsra vonatkozé szabalyai és a
kozottitk 1étrejott megbizisi szerz8dés az irdnyadé.

Dijak és koltségek

Amennyiben a VPP Energiakereskedd Kft. a Felhasznilé megbizisa alapjan jir el, Ggy a megbizis
ellatasival kapcesolatban felmeriilt koltségeit a felhasznald részére tovabbszamlizhatja.

A VPP Energiakereskedé Kft. a megbizasi tevékenység ellitdsaért a Ptk. 6:276. § (1) bekezdés alapjin
dijazast kérhet. Az alkalmazhaté megbizasi dij mértékét, annak szamitisi médjat a jelen Utzletszabilyzat 5.
szamu melléklete tartalmazza.

2 A SZERZODESKOTESRE VONATKOZO SZABALYOK

21 a szerz6dés irasba foglalisa

A Felhaszndl6 és a Kereskeds kozott 1étrejévé szerzédést szintén irasba kell foglalni.

Keresked6 4ltal tett szerzGdéskotési ajénlatot, megkildstt villamosenergia adasvételi szerzédést a

Felhasznil6 altal elfogadottnak, és a felhaszndléi villamos energia adasvételi szerzédést létrejéttnek és
irasba foglaltnak kell tekinteni az alabbi esetekben:
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o 2 szerzGdéskotési ajanlat, vagy a villamosenergia addsvételi szerz8dés felek altali egyidejl aldirdsa
esetén az alairds napjan, eltéré idGpontban torténd aldiris esetén pedig a késSbbi aldirds
idSpontjiban;

e Felhasznalé a — minden lényeges kérdésre kiterjedd - szerzGdéskotési ajanlatot alifrva, vagy a
villamos energia adsvételi szerz6dést aldirva, a fentieket elfogadd nyilatkozatat aldirva:

- szkennelt masolatban e-mailben; vagy

- eredeti vagy fénymasolati példinyban postai tton; vagy

- a Keresked6 4ltal fokozott biztonsigh elektronikus aldirdssal elltott elektronikus
dokumentum formajaban megkiildétt fenti dokumentumokat szintén fokozott biztonsiga
elektronikus alairissal ellatva elektronikus dton, vagy

- faxon

visszajuttatja a Kereskedének.

e Felhasznilé a Kereskedé — minden lényeges korilményre kiterjedd - szerzddéskotési ajanlatit,
vagy a megkildott villamosenergia addsvételi szerz6dést elfogadta, de a Felek a szerz6dés
megkotésekor nincsenek egyiittesen jelen és a Felhasznild a Kereskedd dltal megkiild6tt
dokumentumokat aldfrva a Kereskedd részére 15 napon belill a fentiekben rogzitett médok
valamelyikén nem kiildi vissza, ugy a szerz6dés létrejéttnek tekintend§, és a Kereskedd jogosult a
szolgiltatds megkezdésére. Ebben az esetben a Felhasznilé koteles a megkiildétt — minden
lényeges koriilményre kitetjedd - szerz6déskotési ajanlat, vagy a szerzédés szerinti fizetési
kotelezettségét és egyéb kotelezettségeit teljesiteni, tovibba a szerz6dés irasba foglaldsinak
elmaradasira nem hivatkozhat, amely esetben az irisba foglalis nem érvényességi kellék.

A fenti szerint esetekben, amennyiben a Felhasznil6 elfogadta — a minden lényeges koriilményre kiterjedd
— a szerzbdéskotési ajanlatot vagy a villamosenergia adasvételére vonatkozéd szerzédést és Keresked6 a
szolgiltatis nyujtasit megkezdte, koteles az azok szerinti fizetési kotelezettségét és egyéb kotelezettségeit
teljesiteni, tovibba a szerzédés irdsba foglalisinak elmaradisira nem hivatkozhat.

Amennyiben a felhasznil6é a részére a Kereskeds 4ltal megkiildott szerz6déssel kapesolatban birmely
kifogast vagy észrevételt tesz, de ennek ellenére a fogyasztasi helyen villamos energit vételez, ugy a felek
kozt szerz6dés a Keresked6 altal megkiildétt tartalommnal tekintendd 1étrejdtinek.

2.2 a szerz6dés hatilyba lépéséhez sziikséges esetleges tovabbi feltételek

Felhasznals villamosenergia vésirlisi szerz6désének hatalyba lépésének és érvényességének eléfeltétele,
hogy a Felhasznalé rendelkezzen:

halézati csatlakozasi szerzédéssel;

hilézathasznalati szerzddéssel;

mérlegkor szerz8déssel vagy mérlegkor tagsagl szerzédéssel;
egyes esetekben biztositékkal;

jogosult legyen a szerzOdéssel ellitmi kivint felhasznilisi hely hasznélatira tulajdonosként,
bérléként, vagy egyéb jogcimen.

A keresked6i és termeldi villamos energia értékesitési és vésarlisi szerz&dések hatilyba 1épésének és
érvényességének feltétele, hogy
e a termel6é rendelkezzen termelSi engedéllyel a VET-ben meghatirozottak szerint, valamint
mérlegkdri vagy mérlegkor-tagsagi szerzédéssel;
® 2 kereskedS rendelkezzen kereskedelmi engedéllyel és az étviteli rendszeririnyitéval kétstt
hatalyos mérlegkor szerzddéssel, illetve valamely mérlegkor feleldssel megkotott mérlegkor tagsagi
szerz6édéssel;
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Nagykereskedelmi szerz6d6 partnerrel szemben a tervezett tigylettdl fiiggden a nagykereskedelmi
villamos energia addsvételi szerz6dés hatilybalépéséhez egyedi esetenként tovabbi feltételeket is
megillapithat.

2.3. a szerzGdés lényeges tartalmi elemei

® aszerz8dS felek megnevezése, természetes személy esetén a nevének, lakcimének jogi személy
esetén a székhelyének, cégjegyzéksziminak, vagy azzal egyenértékdi azonositéjanak és
ad6szdmanak feltiintetésével,

® aszolgiltatisnak a szerz8dés megkodtésekor érvényes 4ra,
a szerzGdés id6tartama, a szerz8dés feltételei, valamint az igénybe vett szolgiltatisok, illetSleg a
szerz6dés meghosszabbitisinak, megsziintetésének, felmondasinak feltételei,

® a szerzGdésszegés esetel és jogkdvetkezményei, killonés tekintettel a szolgaltatisbdl vald
kikapcsolds részletes feltételeire,

® annak a hilézati engedélyesnek a megnevezése, székhelye, amely halézatihoz a felhasznilé
kézvetve vagy kdzvetleniil csatlakozik,
a felhasznilisi hely, valamint elszdmolisi pont megjelolése,

* azigénybe venni kivint, szerz6détt villamos energia mennyisége vagy a szolgaltatis teljes ellatast
biztosito jellege, és

® az elszdmolisi és szdmlizasi idGszakok, tovabba a szamldzas és a szdmla kiegyenlitésénck mébdja
és feltételei.

A felsorolt lényeges szerz8dési elemek az dltalinos szerzédési feltételekben is feltiintethetSk, amely
esetben a Kereskeds errdl a tényr6l a Felhasznilot az egyedi szerzédésben tajékoztatja.

2.4.  Altalinos Szerz6dési Feltételek

A VPP Energiakereskedé Kft. iizleti partnereivel torténé egyszeriibb és sttekinthetébb szerzédéskotési
folyamat érdekében Altalinos Szerz8dési Feltételeket (ASZF) dolgozott ki.

A VPP Energiakereskedd Kft. iltal alkalmazandé 4ltalinos szerz3dési feltételeket a jelen Uzletszabilyzat 1.
szamd melléklete tartalmazza.

Tekintettel a szolgiltatasi és a jogszabalyi kérnyezet valtozdsa esetén alkalmazandé elSirisokra, azok
kezelésének legegyszeriibb moédjira, VPP Energiakeresked Kft. fenntartja maginak a jogot arra, hogy
Uzletszabélyzatit és Altalinos Szerz6dési Feltételeit egyoldalian médosithassa.

Az Altalinos Szerz3dési Feltételek médositasa:

VPP Energiakeresked6 Kft. a jelen Uzletszabilyzatban meghatirozott vagy a villamos enetgia
kereskedelmi szerzSdéseire iranyads, annak részét képezd ASZF megviltozisa esetében, a valtozas
hatélybalépését legalibb 30 nappal megelézden kételes az érintett rendszerhasznalékat/felhasznalokat
értesiteni arrdl, hogy az 4altalinos szerz6dési feltételek megviltoznak, valamint ezzel egyidejileg
téjékoztatnia kell a felhasznilokat az Sket megilletd felmondas feltételeirSl Az Uzletszabalyzatban szerepld
ASZF egyoldalt médositasinak elsfeltétele az Uzletszabilyzat médositisa, és annak a MEKH 4ltali
jovahagyisa.

Nem kételes a VPP Energiakereskeds Kft. szerz8déses partnereit tijékoztatni, amennyiben a médositas:

® U szolgaltatis bevezetése miatt vilt sziikségessé, és a médositis a mar nyjjtott szolgiltatisokra
vonatkozé ASZF—et nem érinti,

® anyujtott szolgaltatdsok dranak, dijainak a csdkkentésére irdnyul.
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A Kereskeds dontésének megfelelGen az értesités torténhet:
¢ 2 Felhasznil6 kbzvetlen, irdsbeli értesitése (levélben); vagy
e a Felhasznilé elektronikus kapcsolattartisi cimére, e-mail cimére kiildott elektronikus levél; vagy
® cgyéb elektronikus hirkézlési eszkdz utjan (igy kiilonésen, de nem kizdrélagosan hirlevél ttjan);
vagy
e az értesitendd felhasznalok korétdl fiiggden orszigos vagy megyei napilapban feladott kézlemény
atjan.
Kereskedd koteles a médositdsrol sz616 értesitést a honlapjin is kozzétenni legkésdbb a fenti értesitések
megkezdésekor.

2.5. Biztositékadas

A Kereskedd a szerzédés megkotését megelézden é€s a szerz8déses jogviszony alatt is jogosult a
Felhasznil6 kockazatelemzését elvégezni.

Szerzédés megkotést megelézéen amennyiben az elemzés alapjin a Kereskedé a Felhaszndlé pénziigyi
helyzetét és fizetési képességét kockizatosnak értékeli, jogosult a szerz8dés aldirisit vagy hatilybalépését
biztositék adisihoz kétni. A KereskedS a Felhasznil6 tervezett dtlagos havi fogyasztisi dijinak alapul
vételével szdmitott egy maximum 6t havi dijnak megfelelé mértékd biztositék (bank garancia, évadék)
adasit kothets ki Amennyiben a Felhasznalé a biztositék addsat megtagadja, a Kereskedd a felhasznidléval
szerzGdést nem kot

Szerzddés fennallisa alatt Kereskedd valamely alibbi feltétel fennallasa esetén jogosult biztositékot kérni
Felhasznalotol:

e a Felhasznild a szdmlafizetés hataridejével két (2) egymast kévet$ alkalommal legalabb tizenot
(15), vagy egy (1) alkalommal legalabb harminc (30) naptiri napot meghaladé késedelembe esik,

e a Felhaszniléval kotott korabbi  villamosenergia-vasarlisiszerz6dés nemfizetésbSl eredd
kikapcsolis miatt sz@int meg és errdl Kereskedd a Felhaszniloval torténd szerzddéskotést
kovetSen szerez tudomast, vagy

¢ a Felhasznalé pénziigyl helyzetében negativ viltozas all be, példiul, de nem kizirdlagosan, ha a
felhasznald sajat t8kéje a jegyzett tékéje ala csokken,

e 2 felhasznilé az el6z86 szimviteli beszamol6jardl sz616 konyvvizsgildi zdradék nem  teljes,
korlatozist vagy figyelemfelhivast tartalmaz, vagy beszdmol6jit nem teszi kozzé,

e 2 felhasznild felszimolisi, végelszamolasi, csGdeljarisi, torlési vagy addssiagrendezési eljiris ald
keriil.

Felhasznild szerzGdésszegése (példul, de nem kizdrdlagosan a dijfizetés elmaradisa miatt bekdvetkezd
szerzGdésszegés esetét is), llletve a fent megnevezett feltételek szerzdéses jogviszony fennallisa alatt
torténd bekovetkezése esetén, a Felhaszndlé koteles a Kereskedd altal a kockazatelemzés alapjin
meghatirozott mérték legalibb egy, de legfeljebb 6t havi dijnak megfeleld mértéki biztositékot nydjtani,
az erre irinyuld keresked6i felhivisatdl szamitott 15 napon beliil.

3 A SZERZODES TELJESITESERE VONATKOZO RENDELKEZESEK
31 Az engedélyes altal nywijtott szolgaltatis mennyiségi és minGségi paraméterei

A VPP Energiakereskedd Kit. beszerzési és értékesitési tevékenysége sorin egyittmiikodik a
villamosenergia-termelSkkel, kiserdmiivekkel, az atviteli rendszeriranyitoval, az 4tviteli és elosztd haldzati
engedélyesekkel, nagykereskedékkel, tovabba mas kereskedSkkel, illetve felhasznilokkal.

A VPP Energiakereskedd Kft. és egyiittmiik6dé partnerei, illetve tigyfelei kézottt kereskedelmi, vagy mds
iigyleteket minden esetben szerz6désben rogzitl. A szerz8dések kotelezd tartalmit az ellatdsi szabélyzatok,
egyiittmik6d6 partnerei izletszabdlyzatai, illetve a VPP Energiakereskedé Kft-vel kereskedelmi
kapcsolatra 1ép6 tigyfelek vonatkozasiban a jelen Uzletszabalyzat hatirozza meg.
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A szerz6dés szerinti villamos energia eljuttatisa a Felhasznilé csatlakozdsi pontjdig a felhasznilisi hely
szetint érintett eloszt6i engedélyes feladata, ezért a fogyasztasi helyen itadott villamos energia mindségi,
vagy mennyiségi hibjaért — ellenkezé megallapodas hidnyiban — Kereskedd nem vallal felelGsséget.

3.2 Elszamolas, elszimoldsi id6szakok
321  Maximilis Villamos Energia Mennyiség

Amennyiben a Felek a villamos energia adisvételi szerzédésben Maximilis Villamos Energia Mennyiség
itvételében illapodnak meg, gy az ezt meghaladsd villamosenergia-fogyasztishoz (tilfogyasztas)
kapcsol6dé fizetési kdtelezettség:

* a villamos energia fogyasztisért fizetends emelt Gsszeghi dijat foglalja magiba és mértékét az
egyedi szerz6dés hatirozza meg.

® 2 Felhasznilé felt6haté magatartisitél fiiggetleniil, objektiv alapon fizetendd (csak abban az
esetben nem kell 2z emelt 6sszeget megfizetni, ha a nilfogyasztist vis maior vagy olyan kérilmény
okozta, ami a Kereskedd felelsssége, azonban a villamos energia fogyasztisért fizetendd szerz&dés
szetinti normil dij ez esetben is tetheli 2 Felhasznlét),

o AFA fizetési kételezettséget von maga utin, mivel a szolgiltatis ellenértékének mindsiil meg nem
fizetése estén a Felhaszndlé dijhtralék miatt a villamos enetgia adasvételi szerzédésben foglalt
dltalinos szabalyok szerint kikapesolhatd,

® meg nem fizetése estén a Felhasznal6 dijhitralék miatt a villamos energia adasvételi szerz6désben
foglalt 4ltalinos szabilyok szerint kikapcsolhatd.

322 Minimilis Villamos Enetgia Mennyiség

Amennyiben a Felek a villamos energia adasvételi szerzédésben Minimalis Villamos Energia Mennyiség
itvételében dllapodnak meg, Ggy az ezt el nem érd villamosenergia-fogyasztishoz (alulfogyasztis)
kapcsolédé fizetési kitelezettség:
® pétdij, amelynek Gsszege a ténylegesen elfogyasztott és a szerzédés szerinti minimalis villamos
energia mennyiség kozti killonbozet szerz8dés szerinti dra alapjén szimitandé
® aFelhasznilé felréhaté magatartdsitél fiiggetleniil, objektiv alapon fizetend§ (csak abban az
esetben nem kell megfizetni, ha az alulfogyasztist vis maior vagy olyan koriilmény okozta, ami a
Kereskedé felelGssége).

o AFA fizetési kotelezettséget nem von maga utin.

® meg nem fizetése estén a Felhasznilé a villamos energia addsvételi szerzédésben foglalt dltalinos
szabalyok szerint kikapcsolhaté.

323  Elszamolisi idSszak
A Keresked§ a szolgiltatas dijat elszamoldsi idészakra dllapitja meg.

Felek — eltéré megallapodés hidnyiban — a villamos energia szémlik tekintetében (kivéve a szerz8déses
idészakra vonatkozé esetleges alul és talfogyasztisokat) havi alapon szimolnak el egymissal, az adott
hénapban 4tvett/megtermelt villamos energia mennyiség alapjin. Az elszamoldsi id6szak az adott naptari
hénap els6 napjin 0.00 6rakor indul és utolsé napjan 24.00 érakor ér véget.

A megtermelt/itvett villamosenergia-fogyasztisi adatokat a teriiletileg illetékes eloszt6i engedélyes kiildi
meg 2 KereskedSnek. Amennyiben a Felhasznilé a KereskedS ltal killitott szamlit az elszimolasi
idészak utolsé napjatél szimitott 15 naptiri napon belil nem kapja meg, kételes errdl Kereskedd
gyfélszolgilatit értesiteni. Amennyiben a fogyasztisméré berendezés leolvasisa nem valésul meg, abban
az esetben az elszimolisi idGszak automatikusan meghosszabbodik 2z eredeti elsziamolasi id&szaknak

megfelels idStartammal. A sikertelen leolvasis miatt Keresked$ jogosult részszamlit kibocsitani a
VPP Energiakereskedd Kfi.. Uzletszablyzaa (Kelt.: 2022.12.14).

17 / 92 oldal



VPP Energiakeresked Kift.

leolvasis tervezett idGpontjira vonatkozbéan. Amennyiben a fogyasztismérs berendezés ismételt leolvasisa
eredménytelen, abban az esetben a Kereskedd becsiilt mér6dra-allis alapjin allitfa ki a szamlat.
Amennyiben a fogyasztisméré-berendezés leolvasisa nem valésul meg, abban az esetben az elszimolasi
idészak automatikusan meghosszabbodik az eredeti elszimolisi id&szaknak megfeleld idGtartammal. A
sikertelen leolvasis miatt a Keresked$ jogosult részszamlat és/vagy becsiilt elszdmolé szdmlat kibocsitani
a leolvasis tetvezett idGpontjira vonatkozéan. A becsilt mennyiségrél sz6lé szamla profilos elszdmoldsa
Felhasznilasi helyek esetén a Mértékadé Eves Fogyasztas 1/12-ed, id6soros elszamolist Felhasznilsi
helyek esetén a szerz8dott villamosenergia-mennyiség 1/12- ed része havonta. A Kereskedd azt kévetSen,
hogy az elosztdi engedélyes a szitkséges mérési adatokat rendelkezésére bocsitotta a tényleges fogyasztis
alapjin, elszimolé szamlat allit ki. Becsiilt szamla alapjin t6rténd elszimolisért a Ketreskeddt felelSsség
nem terheli.

A VPP Energiakereskedé Kft. villamos energia kereskedelemmel kapcsolatos pénziigyi elszimoldsinak
részleteit (pl fizetési hatiridSk, biztositékok) az egyedi kereskedelmi szerz&dések r6gzitik.

33 Mérés, elszamolds hibas métés esetén

Ha a Felhaszniléndl a villamosenergia mérésére felszerelt fogyasztismérS-berendezés nem mér, hibasan
mér, vagy hitelesitési ideje lejart, annak adatai elszamolis és szamlazis alapjdul nem szolgilhatnak.
Amennyiben a Felek birmelyike tudomast szerez a mérS, vagy az elszamolis alapjat képezsd mérés
meghibisodasardl, akkor azt haladéktalanul (levélben, vagy faxon, vagy e-mail-ban) jelezni kételes a masik
Félnek és az Flosztéi Encedélyesnek. Meghibasodis esetén (beleértve a mér$ Uzemképtelenségét is) a
fogyasztasi adatokat a Vhr. 2. szam( melléklet alapjin, a Felhasznilé halézathasznilati szerz6désének
rendelkezései szerint és az hilézati engedélyes tizletszabilyzatiban leirtaknak megfelelden allapitjak meg.
Emellett, ha a fogyasztasmérd berendezés vagy annak valamely része hibds mikodésének idStartama
visszamendlegesen megillapithatd, a mdr leolvasott adatokat helyesbiteni kell. Amennyiben hibas mérés
miatt Keresked6t a Felhasznalé villamosenergia felhasznalisa utin 4drkilénbozet és a halézati engedélyest
halézathasznilat dijkilonbozet illeti meg, a hilézati engedélyes az elszamoldsok lezarisit kévetd 8 napon
beliil az elszamolis eredményérdl frisban tdjékoztatja a KereskedSt. A villamos energia irkillonbozetrd] a
Keresked8, a hilézathasznilati dijkilonbozetr] felek eltérd rendelkezése hidnyiban a héilézati engedélyes
killén szamlat 4llit ki a Felhasznilénak.

Ha hibas mérés miatt a Felhasznalot visszatérités illeti meg, akkor a visszatéritendd villamos energla drat a
halézati engedélyes erre vonatkozé értesitésének kézhezvételét kovetd 8 napon beliil a Felhasznilé részére
a Kereskedd visszautalja, illetve a Felhaszniléval erre irdnyuld kifejezett megéllapodis esetén a
Felhasznalot terheld szamlatartozds Osszegébe beszamitja, mig hélozathasznilati dijakat a hdlézati
engedélyes irja j6vA vagy fizeti vissza a Felhasznalonak.

A halézat engedélyes és a villamosenergia-kereskedd koézott elszimolisra a villamosenergia-ellitisi
szabdlyzatok vonatkozé rendelkezései az irinyadok.

A hibas méréssel Osszefiiggésben kidllitott sziamlit a Felhasznild a téves vagy elmaradt szdmlizis
1dStartamaval azonos idén beliil, egyenld részletekben jogosult kiegyenliteni.

Késedelmes fizetés esetén a rendszerhasznild/felhasznilé koteles a mindenkori torvényes mértékd
késedelmi kamatot, és a késedelemmel &sszefiiggésben okozott, igazolt kdltséget is megfizetni.

4 A SZERZGODES TELJESITESEBEN RESZT VEVG HARMADIK SZEMELYEK

Kereskedd a Felhasznilé villamos energia igényének a villamosenergia-vasarlasi szerzédésnek megfelels
folyamatos kielégitése érdekében harmadik személyekkel egyittmikodik. Kereskedd egyiittmiikédési
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kotelezettsége nem jelenti azt, hogy a Felhasznalé és a harmadik személyek kdzott szerzddésekbe foglalt
felelésség atszillna a Kereskeddre.

41 Egyiittmiikédés a MAVIR-ral

Szlik keresztmetszet kezelésére a Kereskedelmi Szabilyzat III./5.2. pontja, tovibbi a VET és a
végrehajtasira kibocsitott jogszabilyok rendelkezései vonatkoznak. A MAVIR, vagyls az Atviteli
rendszeririnyité jogosult a VPP Energiakereskedd Kft. villamos energia kereskedelmi szerzddései
teljesitését megtagadni sziik keresztmetszet kialakuldsa esetében 2 VET-ben és a Kereskedelmi Szabalyzat
M1./5.2. pontjiban meghatirozottak alapjan.

Amennyiben az atviteli rendszeririnyité megtagadja a rendszer biztonsiga érdekében a hatdrmetszékeken
valé hozziférést a2 VPP Energiakereskedd Kft. szimara, és emiatt a VPP Energiakereskedd Kft. iltal a
felhasznilSi ellatisa érdekében tervezett import villamos energia behozatala lehetetlenné valik, ez a jelen
Uzletszabilyzat 7.3 pont szerint lehetetleniilésnek, vagy az 5.1. pontja szetinti vis maiornak minésiilhet.

Az dtviteli rendszeririnyité kizdrélag a jogszabalyok és az ellatisi szabalyzatok 4ltal megadott kériilmények
kdzétt korlitozhatja az dtviteli halézathoz valé hozzaférést. A halézathasznalati szerzédéshez kapcsolédo
hiromoldalt fizetési megillapodas alifrisa esetén a halézathasznalati szerz3dés szerint a rendszerhasznild
altal fizetend6 rendszerhasznilati dijat a VPP Energiakereskeds Kft. fizeti meg az itviteli engedélyes
részére mindaddig, amig az adott rendszerhaszniléval kétott villamos energia értékesitési szerz6dése
hatlyban van. Minden egyéb esetben a rendszethasznélati dijakat a rendszerhaszn4lé kozvetleniil, 2 VPP
Energiakeresked6é Kift. kézremitikédése nélkiil koteles az atviteli engedélyesnek megfizetni. Az atviteli
engedélyes koteles az iltala tizemeltetett kdzcélt halézathoz kapesolédé, a VPP Energiakereskedd Kft.-
vel szerzG6déses viszonyban 4ll6 rendszerhasznilok vételezési illetve betiplildsi adatait haladéktalanul
tovabbitani a VPP Energiakereskedd Kft. részére.

Az dtviteli rendszeririnyité a VPP Energiakereskedd Kft. megkeresésére igazolja, hogy a villamos energia
kereskedelmi szerz6dés megkotésére igényt bejelentd rendszerhasznilé rendelkezik-e hatilyos halézati
csatlakozdsi és hilézathasznalati szerzSdéssel, illetve tijékoztatast ad a szerzédés egyéb feltételeinek a
moédositdsirdl.

A VPP Energiakeresked§ Kft. az étviteli rendszeriranyité megkeresésére igazolja, hogy az itviteli
engedélyes tizemeltetésében 1évs kozeéli hildzathoz csatlakozé rendszerhasznils rendelkezik-e vele aliirt
hatilyos villamos energia kereskedelmi szerzédéssel. A halézati engedélyes — tovabbi vizsgalat nélkil — a
VPP Energiakeresked Kft. kérelmére, a kérés jogossiganak vizsgalata nélkill, a rendszerhasznal villamos
energia ellitisit koteles felfiiggeszteni. Az 4tviteli engedélyes kizarélag a VPP Energiakereskedd Kft. ez
irinyd értesitését kovetSen sziintetheti meg a villamos energia ellatas felfiiggesztését.

Az atviteli rendszeririnyité a rendelkezésre allis felfiiggesztése elbtt értesiti a felhaszndlét.

Rendszethasznalati dij tartozds esetén az 4tviteli engedélyes kezdeményezheti az ellitis felfiiggesztését.
Ebben az esetben az dtviteli engedélyes kételes frasban tajékoztatni a Keresked6t a felfiiggesztés tényérdl.

Egy éltala ellitott felhasznalé felfiiggesztését a villamos energia ellatisbél a VPP Energiakereskeds Kft.
csak dijtartozds esetén kezdeményezi, feltéve, hogy a dijtartozds rendezésére vonatkozé felszolitis
eredménytelen volt. A kikapcsolds illetve visszakapcsolss dija ez esetben a felhasznal6t terheli.

A VPP Energiakereskedd Kft. értesiti az itviteli rendszerirdnyitét az atviteli hilézatra kézvetleniil
kapcsolédd felhasznilokra vonatkozban, tobbek kézt a felhasznald villamos energia kereskedelmi
szerzGdésének a hatilyirol.

4.2 Egyiittmiik6dés az Eloszt6i Engedélyessel
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A VPP Energiakereskedd Kft. valamennyi elosztoi engedélyessel megkét az egyiittmiikodéshez szitkséges
megallapodisokat. Az eloszt6i engedélyes egyrészt az atviteli rendszeririnyitd utasitdsa vagy jovihagyisa
esetén korlitozhatja az elosztéi halézathoz valé hozzaférést. Mistészt az elosztdi engedélyes a szitkséges
legkisebb felhaszndl6i korben és idGtartamban az elosztist kotlitozhatja, sziinetelheti:

®  az élet- és vagyonbiztonsig veszélyeztetése,
e avillamos miivek izemzavarai esetén,
*  mis médon el nem végezheté munkak és kapcesoldsok érdekében.

Az el6re tervezhet$ karbantartdsi, feldjitdsi munkik miatt sziineteltetés kezdS idépontjardl és virhatd
idBtartamardl az eloszté értesiti a Rendszerhasznalékat.

Kereskedd, a felhasznalé és az elosztéi engedélyes kozotti hiromoldald fizetési megillapodis megkotése
esetén, vagy akkor, ha a Keresked$ a Felhasznalé halézathasznilati szerz8dését a felhaszniléi villamos
energia adisvételi szerz&déssel Gsszevontan megbizottként kezeli, a Felhasznaldé 4ltal fizetendd
rendszerhasznilati dfjakat a Kereskedé fizeti meg az elosztol engedélyes részére mindaddig, amig az adott
Felhasznal6val, illetve rendszerhasznaléval megkétstt felhaszndldi villamos energia adisvételi szerz8dés
hatilyban van.

Minden egyéb esetben a rendszerhasznalati dijakat a Felhasznal6 kézvetleniil, a2 Kereskedd kdzremikodése
nélkil koteles az elosztéi engedélyesnek megfizetni.

Az elosztél engedélyes koteles az Altala tzemeltetetr kozcéli hildzathoz kapcsoléds, a VPP
Energiakereskedé Kft.-vel szerzédéses viszonyban illé rendszerhasznilok vételezési, illetve betdplalisi
adatait haladéktalanul tovibbitani a VPP Energiakereskedd Kft. részére. Az elosztdi engedélyes a VPP
Energiakereskedd Kft. megkeresésére igazolja, hogy a villamos energia kereskedelmi szerzddés
megkOtésére igényt bejelentd rendszerhasznalé rendelkezik-e hatilyos hédlézati csatlakozdsi és
hilézathasznilati szerzGdéssel, illetve thjékoztatist ad a szerzSdés egyéb feltételeinek a médositisarol.

A VPP Energiakereskedd Kft. az elosztéi engedélyes megketeséséte igazolja, hogy az elosztéi engedélyes
tizemeltetésében 1évé kozcéla halézathoz csatlakozd rendszerhasznilé rendelkezik-e hatilyos villamos
energia kereskedelmi szerz3déssel.

A VPP Energiakereskedé Kft. koteles az closztdi engedélyessel birmely, a rendszerhasznaldkkal
kapcsolatos kérdésben egylittmilkédni. A VPP Energlakereskedd Kft. értesiti az elosztdi engedélyest a
felhasznald villamos energia kereskedelmi szerz6désének a hatilyarol.

Az elosztoi engedélyes a VPP Energiakereskeds Kift. eldzetes irdsos kérésének megfeleléen, 2 VPP
Energiakereskedd Kft. kérésének vizsgilata nélkil, koteles a Felhasznalé villamos energia elldtdsét
szlineteltetni. Az elosztéi engedélyes kizirdlag a VPP Energiakereskedd Kft. ez irdnyl irdsos értesitését
kévetSen kapcsolhatja vissza a Felhasznil6t a villamos energia ellitisba vagy sziintetheti meg a villamos
energia ellitds sziineteltetését. Az elosztdi engedélyes a rendelkezésre illas sziineteltetése elStt értesiti a
Felhasznalét. Rendszerhasznilati dij tartozds esetén az elosztéi illetve az Atviteli engedélyes
kezdeményezhett az cllitds sziineteltetését. Ebben az esetben az elosztdi illetve az Atviteli engedélyes
kételes irdsban tijékoztatni a kereskedét a sziineteltetés tényérdl.

4.3 Egyiittmiikodés a villamos energia piac mas résztvevdivel

4.3.1 A villamos energia piac mis résztvevdivel valé egyiittmitk6dés miszaki feltételei:
A villamosenergia-rendszer  engedélyesei  kozottn  egyuttm(kodési  szabilyokat, az
adatszolgiltatdsok rendjét részletesen az Uzemi Szabilyzat, az Elosztéi Szabalyzat, Nemzetkozi
Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat és a Kereskedelmi Szabélyzat, valamint az engedélyesek kozott
szerzédések és az egyiittmiikodés formajatdl fiiggben szerz6dés vagy az izletszabilyzat
hatérozzadk meg.

VPP Energiakeresked$ Kft.. Uzletszabilyzata (Kelt.: 2022.12.14).

20 / 92 oldal



VPP Energiakereskedd Kft.

432 Avillamos energia piac résztvevsivel val6 kereskedelmi egyiittmitkédés:

A VPP Energiakereskedd Kft. torekszik arra, hogy a villamos energia piac résztvevéivel £6 iizleti
tevékenysége keretében a szerz6dés célja alapjin villamos energia visirlasi és értékesitési
szerzGdéseket kosson. A VPP Energiakereskeds Kft. altal kotott értékesitési szerz8dések az
ellatis tipusa szerint, a Kereskedelmi Szabilyzat meghatirozasaival 6sszhangban kovetkez&képpen
csoportosithatok:

e Teljes ellitisra vonatkozé szerzédés,

e Részleges ellitisra vonatkozd szerz&dés,

® Menetrend alap( szerz8dés.

4.4 Szetvezett Villamos Energia Piacon val6 részvétel szabslyai

A Szervezett Villamos Energia Piacon valé részvétel részletes szabilyait a Szervezett Villamos Energia
Piac engedélyese miikodési és Uzletszabilyzatai hatirozzik meg. Ezek alapjan a VPP Energiakereskedd
Kft. villalia, hogy a szervezett villamos energia-piac mikodtetésére felhatalmazott engedélyessel
szabvanyositott szerz8dés Gtjan kereskedik.

5 ELJARAS UZEMZAVAR, KORLATOZAS ESETEN

Az elosztéi/4tviteli hilézati engedélyes, valamint az Atviteli rendszeririnyité jogosult a villamosenergia-
szolgiltatist a szitkséges legkisebb rendszerhaszniléi korben és idStartamban sziineteltetni. Az eldre
tervezhetd feldjitsi, karbantartisi munkélatok miatti sziineteltetés idépontjarél és varhaté idétartamirél a
halézati engedélyes a hilozathasznalat szerz8dés, az iizletszabalyzata és a jogszabilyok alapjin az érintett
rendszerhasznalokat értesiti. A kotlitozdsra vagy sziineteltetés feltételeire és végrehajtasira a kiilén
jogszabalyban foglaltak az irinyadék.

Az elosztoi engedélyes a villamosenergia-rendszer jelentSs zavara és a villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet
esetén szitkséges intézkedésekrbl sz616 280/2016. (IX. 21.) Korm. rendelet értelmében jar el.

A Kereskedd koteles betartani a VET alapjan kiadott rendeletnek a korlitozisra vagy sziineteltetésre

vonatkozé el@irasait.

Keresked$ tajékoztatja a Felhasznal6t, hogy a felhasznilasi helyen sziikséges villamos energia biztositasa az
eloszt6i engedélyes feladata. Kereskeds a Felhasznilénil fellépd vételezési iizemzavarokért ennek
megfelelSen feleldsséggel nem tartozik Felhasznilé felé. Felhasznilé amennyiben azt észleli, hogy a
felhasznalsi helyen szolgiltatott villamos energia mindségi, fesziiltségiellemzsi nem felelnek meg a
hatilyos szabvinyoknak (MSZ 1:2002 illetve az MSZ EN 50160:2001 szabvanyok), vagy a felhasznilisi
helyen az ellitisa szinetel, Felhasznal6 ezt kételes haladéktalanul jelezni az elosztéi engedélyes telefonos
tgyfélszolgilatanak vagy kézponti diszpécser szolgilatinak.

Az elosztéi engedélyes koteles betartani valamennyi olyan jogszabilyi eldirdst, amely szitkségallapotra
vonatkozik. A szabilyozisi z6nin beliili sziik keresztmetszet kialakulisa, a halozati engedélyes iltal
végrehajtott korlitozis, sziineteltetés, a szolgiltatis iizemsziinete és a halézathaszndlat atviteli
rendszerirdnyitd vagy a hilézati engedélyesek 4ltali megtagadisa a Felhasznilé és 2 VPP Energiakereskedd
Kft. viszonylatiban a jelen Uzletszabalyzat 7.3. pont szerinti lehetetleniilésnek mindsiil. A lehetetleniilésre
a VPP Energiakeresked6 Kft.. a Ptk. szabilyait alkalmazza. Lehetetleniilésnck mindsiil tovabb4 minden
olyan hatdsigi, vagy tviteli rendszerirdnyitéi hatirozat, amely a Keteskedén kiviili okbél, de a Kereskeddt
érintGen sziiletett és amelyek Kereskedd kereskedelmi, illetve mérlegkdr-feleldsi tevékenységének
folytatisit lehetetlenné teszik, vagy felhasznaléi korlitozast vezetnek be, s emiatt a Kereskedd a
villamosenergia adisvételi szerz6désben vallalt villamos energia szolgaltatasi kotelezettségének nem tud
eleget tenni.
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5.1 Vis Maior

Vis Maiornak mindsiil a Felek miik6dési korén kiviili, kiilsS, elhérithatatlan esemény, amely ésszet(ien nem
elhirithaté vagy kikeriilhetd, és amely a Szerz6dés teljesitését valamely szerz8d6 £él szimira ideiglenesen
vagy véglegesen lehetetlenné teszi (pl, de nem kizdrélagosan foldrengés, rviz, hibord, természeti
katasztr6fa, a hazai villamosenergia-rendszer mikodésének jelentSs zavara, vilsighelyzete, vagy annak
veszélye, feltéve, hogy ez a Felhasznilé cllatisira jelent8sen kihat). Felek rogzitik tovibbd, hogy vis
maiornak tekintenek miden olyan eseményt is, amelyet, az 4tviteli rendszeririnyité Uzletszabalyzata vis
majornak tekint.

Nem mindsiil vis maironak a gazdasigi vilsig vagy gazdasigi viligvilsig, az a Felhasznald tzlet
kockdzatiba tartozé esemény, amely nem mentesitheti a Felhasznal6t a Kereskedével kézott szerzddés
teljesitése aldl.

5.2. Kolcsonos tajékoztatasi kotelezettség

A Vis Maiorra hivatkozé fél koteles a masik felet az aktudlis Vis Maiottdl a lehetd legrévidebb idén belil
irasban (értve ez alatt az clektronikus irdsos formit is) vagy szdban (értve ez alatt a tivollévék kozott
kommunikaciét lehet6vé tevd eszk6zok igénybevételét is) értesiteni, Kereskedd esetében a Felek megfelels
értesitési formaként fogadjik el a hirdetmény Gtjin torténd értesitést. Az értesitésnek visszaidézhetd
médon tartalmaznia kell a vis maior esemény jellemzSit és annak a felek kozott fennills szerz8dés
teljesitésére gyakorolt hatdsat, valamint az ismert mértékig a teljesités mulasztasinak virhat6 idStartamat.
A fentiek szerinti értesités megtételénck az idépontjaig egyik fél sem mentesiil 2 jelen Uzletszabalyzatban
és az ennek alapjin megkotott villamos energia adisvételi szerz8désben meghatirozott kételezettségeinek
késedelmes teljesitésébdl vagy részleges, illetve telies nem teljesitésébdl szdrmazd kotelezettségel aldl
Amennyiben a vis maior bekovetkeztét valamelyik fél vitatja, err6l a a vis maiorra vonatkozé értesités
kézhezvételét kovetden, illetve a vonatkozd informaciérdl valé tudomaisszerzést kovetden késedelem
nélkiil irisban kételes a masik fél felé nyilatkozni. Amennyiben a Felek kozott vita alakul ki arrdl, hogy egy
adott helyzetben Vis Maior kévetkezett-e be, vagy sem, illetve, hogy adott Fél a szerz6dést Vis Maior miatt
nem tartotta be, vagy mis okbdl, 2 Felek els6sorban szakértéhoz fordulnak a vita eldontése érdekében.
Amennyiben ez nem vezet eredményre, a Felek Birésighoz fordulnak a vita rendezése végett.

5.3.  Vis Maior megsziinése

Vis Maiorra hivatkozé Fél kételes a miasik Felet értesiteni a Vis Maior megsziinésétdl, illetve a Vis Maior
azon hatisainak megsziinésérSl, amelyek az adott Fél jogainak gyakorlisit szerzddésben foglalt
kotelezettségeinek teljesitését korlatozza, a lehetd legrovidebb idén belil azt kévetSen, hogy ezek a
tudomisira jutottak. Egyik Fél sem menthetd fel az Uzletszabilyzatban és szerz8dés szerinti
kételezettségei teljesitésének elmulasztisa vagy késedelmes teljesitése aldl addig, amig a Vis Maiorrdl
kildott értesitést a masik Félnek el nem juttatta.

5.4. Mérséklés

A Vis Maior iltal érintett Fél:

e koteles minden ésszerli erSfeszitést megtenni annak érdekében, hogy elhiritsa, vagy mérsékelje
barmely Vis Maior hatasait;

o koteles minden ésszerli erGfeszitést megtenni annak érdekében, hogy a kézottik fennilld
Szerz&dés teljesitését a Vis Maior megsziinése utan azonnal folytassa;

® 2 misik Fél ésszer(i kérésére koteles értesiteni a misik Felet részletesen leirva a Vis Maior-t, annak
okat, a hatisainak megsziintetése, és mérséklése érdekében tett erlfeszitéseket, valamint 2 Vis
Maior id8tartaminak becslését.
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Mindkét Fél koteles egyiittm{kodni szitkség esetén ésszerl alternativ intézkedések kidolgozisiban illetve
megvalositisdban a Vis Maior hatisinak megsziintetése érdekében. Ennek megfelelSen egyik Fél sem
zarkézhat el indokolatlanul a kézéttiik fennallé szerzodés megfeleld médositisatél a Vis Maior hatasinak
kikiiszobolése érdekében.

5.5. A Vis Maior hatisa

A Vis Maiorrdl kiildott jogos és indokolt értesités 4tadisit kévetSen egyik Fél sem felelés a kozottik
fennallé szerz8dés szerinti kotelezettségei elmulasztisaért vagy késedelmes teljesitéséért.

Az az idGszak, amely az adott Fél szimara jogai gyakorlasihoz és kotelezettségei teljesitésére rendelkezésre
all, annyival hosszabbodik meg, amennyi idé az adott Fél szimira az adott Vis Maior hatisainak
elhdritisdhoz sziikséges:
o feltéve azonban, hogy a teljesités meghosszabbitisa nem nagyobb mértékfi, mint a Vis Maior
kévetkezményeinek kezeléséhez ésszerfien szitkséges id6;
® azzal a kivétellel, hogy a Vis Maior nem ad felmentést az adott Fél szindékos, illetve a Vis
Maiortdl fiiggetlen szerzédésszegése alol.

6. JOGSZABALYVALTOZAS
6.1.  Jogszabalyviltozasi esemény:

Amennyiben jelen Uzletszabilyzat hatilyba lépése utin olyan jogszabilyviltozis kovetkezik be, amely:
® azt eredményezi, hogy mind a felhaszndlé, mind a VPP Energiakereskedd Kft. jelen
Uzletszabilyzat  szerinti  barmely  kotelezettségének  teljesitése  jogellenessé vagy
érvényesithetetlenné vilik; vagy
® lényeges mértékben sérti akir a felhasznild, akir a VPP Energiakereskeds Kft. jelen
tizletszabilyzatba foglalt jogait vagy néveli a felek Uzletszabilyzat szerinti kotelezettségeit;
a szerz6dé felek kotelesek egymast értesiteni a vonatkozé jogszabilyviltozastdl és a jelen iizletszabalyzatra
valé kihatisardl Jogszabilyviltozisnak mindsil a Villamosenergiaellitisi szabalyzatok médositisa,
valamint minden olyan hat6sagi hatirozat, illetve a hivatal aktusa, amely a jelen Uzletszabalyzatban vagy az
annak alapjan lKtrejott szerz6désekben foglalt jogok gyakotlisira vagy kotelezettségek teljesitésére, illetve a
szerzGdés 1étére kihathat.

6.2. Kiemelt jogszabadly-valtozasi esemény

Rendszerhasznalati dfjak és / vagy mennyiségi eltérés dijanak véiltozasa

Abban az esetben, ha a Felhaszniléval kotott szerz6dés szerint a villamos energia 4ra tartalmazza a
hilézati engedélyesnek fizetendS rendszerhasznilati dfjakat, akkor kiemelt jogszabaly-viltozisi
eseményként kell kezelni a rendszerhasznilati dfjak barmilyen irinyd viltozisit. Ellenkezd megillapodis
hidnyiban a felek kozott szerz8dés szerint fizetendS energiadij sszege legfeliebb a rendszerhasznalati
dijak véltozdsival a Keresked6 részérdl egyoldalian a rendszerhasznilati dijak viltozisinak megfelelen
modosithat6. Amennyiben a mennyiségi eltérés dijat a Kereskedd és a Felhasznilé kézott létrejott
szerz6dés értelmében a KereskedS hatdsigi dron szimlizza tovibb, gy annak hatésagi valtoztatisit
szintén kiemelt jogszabaly-viltozasi eseményként kell kezelni.

6.3. A Jogszabalyvaltozas kévetkezménye

A Felek a 6.1. és 6.2. pont szerinti esetekben kotelesek az értesitést kovets legfeljebb 30 naptiri napon
keresztiil j6hiszemten targyalist folytatni arrdl, hogy milyen médositisok sziikségesek a kézottik fennall
szerz6déshez. A Felek minden téliik elvirhatét kotelesek megtenni annak érdekében, hogy a kézottitk
1étrejott szerz6dést Ggy mddositsik, hogy a szerz6dés legjobban tikkrézze a Felek kozott szerzdés
hatalyba lépésekor fennillt szindékat.
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Amennyiben a Felek nem jutnak megegyezésre 30 napon beliil, akkor kozottitk fennillé jogvirdt birdsagi
aton rendezik

7. A SZERZODESEK FAJTAI
7.1 Halozat hasznalati és hilozat csatlakozasi szerz8dés

A TFelhaszndlé halézati csatlakozisi és hilézathasznilati szerzddést koteles kotni a teriiletileg illetékes
eloszt6i engedélyessel. Az elosztdl engedélyes tizletszabilyzatinak megfelel tartalmd hilézat csatlakozasi
és halézat hasznalati szerzGdést a hdldzati engedélyes késziti el.

Egyebekben a halézati csatlakozdsi és halézathasznilati szerz6dés részletes szabilyait az elosztdi
tizletszabdlyzat tartalmazza.

A hilézati engedélyes sajit tizletszabilyzata és a megkotdtt szerzGdések alapjan jar el a Felhaszniloval
szemben. A hilézati engedélyes a jogszabilyok és az iizletszabalyzata szerint jogosult a fogyasztisi helyet
ellendrizni. Az ellenSrzés sorin a felhasznild kételes egyiittmikodni a hédlézat engedélyessel. A
felhasznilé koteles értesiteni a Kereskedét minden olyan korilményrsl, illetve a fogyasztisi hely
cllendrzésének eredményérSl, amely a kozottitk fennallé kereskedelmi szerz8dés hatilyit, tartalmit, illetve
egyuttmikodésiiket érinti.

7.2, Meérlegkortagsigi szerzédés

A VPP Energiakereskeds Kft. sajit mérlegkort mikoédtet. A VPP Energiakereskedd Kft.-vel szerz6déses
jogviszonyban 4ll6 rendszerhasznalok az egyedi szerz&dések alapjn, az azok mellékletét képzé Métlegksr
Tagsagi Szerz6dés szerint csatlakoznak a VPP Energiakereskedé Kft. mérlegkoréhez.

7.3. Felhasznaloval kotott szerz6dések tipusai

A VPP Energiakereskedd Kft. az altala hasznilt szerz8désmintak alapjin elkészitett irisbeli szerz6déseket
kot a vevéivel, amely értékesitési szerz8dések az alibbiak lehetnek:

7.3.1. Teljes ellatas alapu szerzGdés

Teljes ellitisra vonatkozé szerzédés esetén a vevé kizardlag a Keresked5ts! szerzi be a villamos energia
sziikségletét. Teljes ellitdsra vonatkozd szerz8dés a vevs/termeld hilézati csatlakozasi és halézathasznalad
szerzOdésében rogzitett teljesitmények mértékéig kothetS. Teljes ellitisra vonatkozd szerzddés esetén a
vevd a Kereskedbvel kot mérlegkor tagsagi szerzddést.

A VPP Energiakereskedd Kft., mint kereskedd kételezettségel, feleléssége

A VPP Energiakeresked6 Kft. felelés a fogyasztisi hely villamos energia igényének teljes beszerzéséért,
vagyis a felhasznilé altal ott felbasznalt villamos energia mennyiséget sajit nevében kell, hogy
megvasirolja. A VPP Energiakereskeds Kft. ezen kotelezettsége teljesitése érdekében egyrészt villamos
energia kereskedelmi tevékenységet végez, azaz villamosenergiit visirol termelSktdl, és mis
kereskedSktd], illetve villamos energiit importil, és értékesit, mdsrészt mérlegkSr szerzddést kétott az
atvitel rendszeriranyitéval a kiegyenlitd energia elszdmolasardl. A mérlegkér szerz8dés biztositja a VPP
Energiakereskeds Kft. mérlegkotébe tartozé felhasznalé biztonsigos villamos enetgia ellitisit a szerz8dés
és a mellékletét képezd mérlegkor-tagsigi szerz8dés hatalya alatt.

A VPP Energiakereskedé Kft. mindenkor betartja a miikodési engedélyének és a mérlegkor
szerz6désének rendelkezéseit, és kiteles a szerz&dés ideje alatt kereskedelmi, valamint mérlegkor-felelGsi

tevékenységét — a felek ellenkezd megillapodasa hidnyiban — fenntartani. Amennyiben ezt a VPP
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Energiakeresked6 Kft. nem tartja be, az ellatdsi szerz6dés megsztinik. A VPP Energiakereskeds Kift. teljes
kirtéritéssel tartozik a felhaszndlé felé, igy koteles megtériteni szdmara a szerz6dés szerinti energiadij és a
felhaszndlé villamosenergia-beszerzési koltségei kézotti kiilonbozetbsl eredd karit a szerzédés lejaratinak
idépontjiig bezirdlag.

A felhaszndlo jogai és kotelezettségei

A Felhasznilé koteles a szerz6dés idStartama alatt a hilézat csatlakozasi és a hilézat hasznalati
szerzGdését hatilyban tartani. Amennyiben az elosztéi engedélyes arrél értesiti a Kereskeddt, hogy a
Felhasznild a hilézati csatlakozdsi vagy a hilézathasznilati szerzdését megszegte, a VPP
Energiakereskedd Kft. a Felhaszndlétol annak legfeljebb egyhavi itlagfogyasztisinak dfjaval egyenértékd
biztositékot kérhet.

Amennyiben kideril, hogy az eloszt6i engedélyestd] kapott tjékoztatis téves vagy hibés volt, a biztositék
annak jegybanki alapkamattal n6velt 6sszege idSarinyos kamataival egyiitt visszajir.

A felhaszndlé koteles a szerz6désben megillapitott dijakat, adékat, egyéb pénzeszkézoket a szerzédés
rendelkezéset szetint megfizetni.

A felhasznilé villalja, hogy a szerzGdés idGtartama alatt a fogyasztisi hely teljes villamosenergia-
szilkségletét a KereskedSt8l szerzi be.

Felhasznal6 jogosult a sajit energiaellatisival kapcsolatos iigyében a Kereskedhéz fordulni, aki a tle
elvirhaté szakértelemmel kételes a Felhasznilé részére tanicsot vagy téjékoztatist adni.

Teljesftés

A teljes elldtisra vonatkozd szerzédések alapjin a VPP Energiakereskedd Kft. kotelezettségeinek a
teljesitést helye a magyar atvitei hilézat. A villamosenergia-kereskedelmi szerzédéseket a VPP
Energiakeresked6 Kft. vonatkozisiban teljesitettnek kell tekinteni, amennyiben a VPP Energiakereskedé
Kft. szerz8dése alapjin a felhasznilé/termel6 igényének megfelels mennyiségii villamos energia a magyar
atviteli hilézatba betiplalasra kerilt.

A szerz8dés szerinti villamos energia eljuttatisa a felhaszndlé csatlakozasi pontjaig az érintett hilézati
engedélyes feladata. Ezért a fogyasztisi helyen dtadott villamos energia minségi vagy mennyiségi hibajaért
a VPP Energiakeresked6 Kft. — ellenkezé megillapodas hianyiban — felelésséget nem véllal. Ha a VPP
Energiakereskedé Kft. nem rendelkezik a felhasznal6 igényének megfeleld mennyiségti és teljesitményii
villamosenergia kereskedelmi szerz8déssel, VPP Energiakereskedé Kft. koteles elszimolni az atviteli
rendszeririnyitéval a VPP Energiakereskedd Kft szerz8désszegése miatt a Felhasznild részére
elkeriilhetetleniil sziikségessé vilt kiegyenlits enetgia vonatkozisiban. A VPP Energiakereskedd Kft.-nek a
szerzGdés teljesitése vonatkozisiban tovibbi feleldssége nem 4ll fenn a Felhaszndlé irdnyaban, A VPP
Energiakereskedd Kft. természetesen koteles villamosenergia-kereskedelmi és mérlegkor-felelSsi
tevékenységét fenntartani a Felhasznaléval kotott értékesitési szerz6dés hatilya alatt.

A VPP Energiakeresked6 Kft. koteles eljarni a felhasznilé bejelentése alapjan a halézati rendszer azon
tagjival szemben, aki a Felhasznilonél fellépd vételezési iizemzavarért felelés. A VPP Energiakereskedd
Kft. koteles mindenkor a Felhasznilé kérésre annak érdekeit képviselni a Felhasznilé ellitisiban
tésztvevd tébbi engedélyessel szemben. Eljirisa sorin a VPP Energiakereskedd Kft. koteles téle
elvirhaté szakértelemmel mindent elkévetni a felhasznilé érdekeinek védelmében, eredményfelelésség
azonban nem tethel. A VPP Energiakereskedd Kft. a felhasznilokkal kétott egyedi ellatisi
szerz6désekben szerz6désszegésének esetére kotbérfizetést villalhat.

Menetrend, illetve adatszolgdltatisi kételezettség
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A VPP Energiakeresked6 Kft. a felhasznalé termelési/fogyasztisi sajitossigait figyelembe véve, a
Felhasznal6val egyiittm(kédve szabalyozza a Felhaszndlo adatszolgiltatisi kotelezettségeit. A Felhasznald
az éltala villalt szerz6déses kotelezettségei szetint tijékoztatd jellegii fogyasztisi elGrejelzések Atadisara
lehet koteles, azonban vallalhat pontos menetrendadasi kitelezettséget is.

A szerz6dés szerinti dijak

A felhasznilé koteles a VPP Energiakereskedd Kft. részére a villamos energia kereskedelmi szerz6désben
meghatirozott dijat, addkat és egyéb pénziigyieszkozoket megfizetni, az ott meghatirozottak szerint. A
felhasznalé és a VPP Energiakereskedd Kft. kozétti elszimolas szabalyait az Uzletszabalyzat I11.8. szami
pontja tartalmazza.

Lehetetleniilés

Amennyiben a felek abban illapodtak meg, hogy 2 VPP Energiakereskedd Kift. kotelezettségeinek
teljesitési helye a rendszethasznald csatlakozisi pontja, a szabélyozisi z6nin belilli sziik keresztmetszet
kialakulasa, a hilézati engedélyes altal végrehajtott kotlitozis, sziineteltetés, a szolgiltatis tizemsziinete és
2 hilézathasznalat dtviteli rendszeririnyité vagy a hilézati engedélyesek altali megtagadisa a Felhasznald és
a VPP Energiakeresked6 Kft. viszonylatiban lehetetleniilésnek mindsiil. Ugyanigy lehetetleniilésnek
mindsiil 2 VPP Energiakereskedd Kft.-t érintd, rajta kivilallé okbél, de a VPP Energiakereskedd Kft.-t
érintéen hozott hatdsigi vagy atviteli rendszeririnyitéi hatirozat illetve dontés, amely a VPP
Energiakereskedd Kft. kereskedelmi, illetve mérlegkor-felelSsi tevékenységének folytatasat lehetetlenné
teszi, vagy felhaszndléi korlitozist vezet be, s emiatt a VPP Energiakereskeds Kft. a szerz6désben villalt
villamosenergia-szolgiltatisi kotelezettségének (teljesitési helytdl fiiggetleniil) nem tud eleget tenni. Az
idészakos lehetetleniilés azonban egyik esetben sem eredményezi automatikusan a szerz8dés megsziinését.
Amennyiben a lehetetleniilésért egyik fél sem felelSs, sem a felhasznals, sem a VPP Energiakereskedd
Kft. nem kovetelheti 2 misik fél teljesitését, és kartéritésre sem kotelezhets. A teljesités lehetetlenné
valasirdl tudomast szerzé fél haladéktalanul kételes err6l a masik felet értesiteni.

Az értesités elmulasztisibol vagy indokolatlan késedelmébdl eredd karért a mulaszt6 fél felelds.
Felhasznilo altali szerzodésszegés

Felhasznalé altali szerz3désszegésnek mindsiil kilonosen, de nem kizardlagosan:

® 2 szerz8dés szerinti dijaknak, addéknak, egyéb pénziigyi eszkdzoknek vagy azok egy részének,
birmilyen egyéb pétdij vagy kotbér 6sszegének késedelmes megfizetése vagy meg nem fizetése,

¢ a menetrend, illetve adatszolgaltatis rendelkezésre bocsatasinak elmulasztisa, vagy a menetrend,
lletve adatszolgaltatis késedelmes vagy nem megfelelS rendelkezésre bocsatasa,

¢ villamos energia 4tvételi kotelezettségét neki feltéhaté okbdl nem teljesiti, akkor is, ha erre azért
nem képes, mert az adott fogyasztasi helyen az elosztéi engedélyes a felhasznald szerzédésszegése
tniatt az ellitast sziineteltette vagy az elldtisbdl kikapcsolta,”
tobbszeteplos ellitisra valo attérés a VPP Energiakereskedd Kft. jovihagyisa nélkiil,

e a VPP Energiakereskedé Kft. iltal a fogyasztisi helyek ellitisira szolgiltatott villamos energiat
hozzajarulisa nélkil vagy tilalma ellenére tovibbadja;

o a7z Uzletszabilyzat, az Altalinos SzerzGdési Feltételek vagy az egyedi szerz6dés szerinti barmely
biztositék adisinak Felhasznil6 altali megtagadasa;

A Felhaszndléi szerzbdésszegés tovabbi esetit az ASZF, valamint a villamosenergia kereskedelmi
szerzOdés szabdlyozza.

Szerziédésszegés a VPP Enetgiakereskedd Kfi., mint kereskedd részérdl

A VPP Energiakeresked6 Kft. dltali szerzédésszegés killondsen, de nem kizdrdlagosan:
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® avillamos energia szillitisira irdnyul6 kotelezettség Kereskeddnek felréhaté okbél t6rténd nem
vagy nem a szerz8désnek megfeleld teljesitése;

® amennyiben a felek gy dllapodtak meg, hogy a rendszerhasznalati dijat az elosztoi engedélyes felé
a VPP Energiakeresked6 Kft. fizeti meg, ezen kételezettség elmulasztisa;

e az UZletszabilyzat, az Altalinos Szerzédési Feltételek vagy az egyedi szerz8dés szerint leirtak VPP
Energiakereskedd Kft. altali megsértése;

® A jogszabilyi, hatirozati kételezettségek megsértése.

A VPP Energiakereskeds Kft. 4ltali szerz8désszegés toviabbi esetit az ASZF, valamint a villamosenergia
kereskedelmi szerz6dés szabilyozza.

A Szerzédésszegés jogkovetkezményei

A VPP Energiakeresked6 Kft. a felhasznilé szerzédésszegése esetén jogosult a felhasznilét a
szerzGdésszegés tényére figyelmeztetni és felszélitani a szerzGdésszerfi magatartis tantsitisira. Eat
meghalad6an — de ezen fentiekben it intézkedés mellszésével is - 2 VPP Energiakereskeds Kft. a jelen
Uzletszabélyzatban, az Altalinos Szerzédési Peltételekben és az egyedi szerzGdésben meghatirozottak
szerint jogosult biztositék kévetelésére, jogosult a villamos energia ellatisit felfiiggeszteni, és/ vagy kétbért
és kartéritést kovetelni a felhasznal6tol, illetve a szerz8dést azonnali hatillyal felmondani és a felhasznalé
kikapcsoldsa vagy a felfiiggesztés irint intézkedni. A felhasznilé kikapesolasat, felfiiggesztését a halézati
engedélyes végzi el a VPP Energiakereskedd Kft. értesftését kivetGen. Amennyiben azonban a felhasznilé
kikapcsolisa az ellitisb6l nem volt jogszerli, a VPP Energiakereskedé Kft. a felhasznilé igazolt karit
kételes megtériteni.

A VPP Energiakereskeds Kft. a rendszethasznalé felfiiggesztését az ellitishol csak végsé esetben, a
részére killdott legalibb egy felszlitis eredménytelensége esetén kezdeményezi.

A felhaszndlé a VPP Energiakereskeds Kft. szerz6désszegése esetén a ténylegesen felmeriilt és igazolt
kirok megtéritését kovetelheti.

A szerzédés megszitnése

A szerz6dés megsziinik
® A szerz6désben meghatirozott idGtartam lejartakor,
® A felhasznalé hilézathasznilati és/vagy hilézati csatlakozdsi, és/ vagy mérlegkor, tagsigi
szerzGdésének megsziintekor,
A felek koz6s megegyezése alapjin a kizésen megillapitott idGpontban,
Rendes felmondis alapjin a felmondasi id§ leteltekor,
Rendkiviili felmondis alapjin azonnali hatillyal a felmondis kézlésekor.
Az Altalinos Szerz3dési Feltételekben és az egyedi szerzGdésben meghatirozott egyéb esetekben,

A védendd fogyasztok kiilon jogszabilyban meghatirozott szerz6désszegése esetén.

A teljes ellitisra vonatkozé szerz6dés rendes és azonnali hatilyq felmondasira irdnyadé szabilyok
értelemszerGen alkalmazandéak a részleges ellatdsra vonatkozé és a menetrend alapt szerzddés
megsziintetésére is, kivéve, ha a jelen tizletszabalyzat ezen szerzGdések vonatkozisiban kiilén szabalyokat
allapit meg.

A teljes ellitdsra vonatkozo szetz6dés felmondisa

A teljes ellitisra vonatkozé hosszi tivd szerzédés rendes felmondissal a szerzédésben foglalt felmondasi
1dével, az ellatdsi szabilyzatokban meghatirozott fordulénapra mondhat6 fel.
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Amennyiben a VPP Energiakereskedd Kft. hazai vagy import energia-beszerzési forrasai el6re nem lathaté
okbdl (hat6sigi hatdrozat, dtviteli rendszerirdnyitéi dontés vagy egyéb kiils6, a VPP Energiakereskedd
Kft-t3] fiiggetlen ok miatt, amely nem mindsil Vis Maiornak) legalaibb 15 napot meghaladdan
elérhetetlenek, vagy olyan mértékben kotlitozottak, hogy a VPP Energiakeresked6 Kft. a felhasznild
ellatasat a szerz8désben rogzitett energiadijon nem tudja vallalni, a VPP Energiakeresked6 Kift. jogosult a
szerz6dés modositisit kezdeményezni. Amennyiben a szerzédés modositisardl a felek nem tudnak 15
napon belill megillapodni, a VPP Energiakereskedé Kft. jogosult a szerzdést, 30 napos felmondisi id6vel
felmondani. A VPP Energiakereskedd Kft. a szetz6dés felmondisa érdekében sajit felr6hatd
magatartisira nem hivatkozhat.

A teljes ellitdsdra vonatkozo szerzdédés azonnali hatilyi felmondisa
Felek a teljes ellitasra vonatkozé szerz&dést az alibbiak szerint mondhatjik fel azonnali hatillyal:

Az, azonnali hatilyd felmondds jogdt a VPP Energiakereskeds Kft. az aldbbi esetekben fogosuilt gyakoroins:

e A felhasznilé csSdeljards meginditisa irdnti kérelmet nydjt be az illetékes birdsighoz; vagy
fizetésképtelenségét az illetékes birdsig jogerSs végzésben megillapitja, és ellene felszamolasi
eljaras indul; vagy a Felhasznalé dontésre jogosult szerve jogutdd nélkili megsziinést kimondé
hatirozatot hoz.

e A felbasznaldonak a telies ellitdsra vonatkozd szerz8dés szerinti birmely joginak és/vagy
kotelezettségének engedményezése az VPP Energiakereskedd Kft. elézetes irisbeli hozzijaruldsa
nélkil.

A Felhasznal6 stlyos szerzGdésszegése esetén.

A VPP Energiakereskedé Kft. energia-beszerzési forrasainak elére nem lathaté korlitozisa esetén
Jogszabilyviltozis esetén

Az ASZF-ben és a villamosenergia kereskedelmi szerzédésben régzitett esetekben

Az azonnali hatdlyi felmondds jogit felbassnils ag aldbbi esetekben jogosnlt gyakorolns:

e A VPP Energiakereskeds Kft. az illetékes hatdsig jogerSs hatirozata alapjan a j6v8ben, de még a
Szerz6dés idStartama alatt jogosulatlanna vilik a jelen Szerzddésben foglalt kotelezettségeinek
teljesitésére és nincs olyan jogutddja, amely erre jogosult lenne;

e A VPP Energiakereskedé Kft. csédeljirds meginditisa irdnti kérelmet nydjt be az illetékes
birdsaghoz; vagy fizetésképtelenségét az illetékes birdsig jogerds végzésben megillapitja, és ellene
felszamolasi eljirds indul; vagy a VPP Energiakereskedé Kft. déntésre jogosult szerve jogutéd
nélkiili megszinést kimondé hatirozatot hoz.

e a VPP Energiakereskedd Kft. a teljes ellitisra vonatkozé szerzGdés szerinti birmely joginak
és/vagy kotelezettségének engedményezése a felhasznild elSzetes irasbeli tijékoztatisa nélkiil.

e A VPP Energiakereskedd Kft. sulyos szerz8désszegése esetén.

o Az ASZF-ben és a villamosenergia kereskedelmi szerz6désben régzitett esetekben

Az azonnali hatlyd felmondis jogit a felek irdsban kételesek gyakorolni.

Sstbyos sqerzddisszegés a felbasndld részérl kiillingsen:

® A teljes ellitisra vonatkozd szerzédésben vagy a jelen Uzletszabdlyzatiban régzitett dijak, adok,
egyéb pénzigyl eszkozok, illetve a kotbér, vagy egyéb a teljes ellitdsra vonatozd szerzédésben
meghatarozott, a VPP Energiakereskedd Kft.-nek jir6é sszegeknek a teljes ellatisira vonatkozd
szerzGdés szerinti kifizetésével kapcsolatos kotelezettségét — az eredeti fizetési hatarid6tdl
szdmitva - tizendt (15) napot meghaladban, frisbeli felsz6litas ellenére sem teljesiti.

e A villamos energia atvételi kotelezettségét neki felr6hatd okbdl 8 napot meghaladéan nem teljesiti,
akkor is, ha erre azért nem képes, mert az elosztéi engedélyes a felhasznilé szerzédésszegése
miatt az ellitist szimeteltette vagy a felhasznalot az ellatisibdl kikapcesolta.

® Megsérti a VPP Energiakereskeds Kft. teljes ellitasi jogat.
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Stilyos sxerzidésszegés a VPP Energiakereskeds K. részérst:

Amennyiben 2 jelen pont ,Szerz6désszegés a VPP Energiakereskeds Kft. részérdl” cim alatt
meghatirozott szerz6désszegd 4llapotot a VPP Energiakereskeds Kft. 30 napot meghaladéan nem
sziinteti meg, avagy azt 30 napot meghaladéan is fenntartja.

llyennek mindsiil, ha a VPP Energiakereskeds Kft. a villamosenergia-itadist a szerzédés szerint
idSpontban nem kezdi meg a teljesitési helyen, és ha a VPP Energiakeresked6 Kift. villamosenergia-
kereskedelmi miikédési engedélye visszavonssra keriil.

Felek az egyedi szerz8désiikben eltéré vagy tobblet feltételekben is megillapodhatnak.

Az azonnali hatily felmondasi jog gyakorlisa esetén az arra okot adé fél kételes megtériteni a masik
felnek a villamos energia visirlisi szerz6dés nem teljesitésével kapcsolatban felmeriilt Ssszes kéltségét
és/vagy kérat.

Sziikségellitis

A VPP Energiakeresked6 Kft. és a felhasznalé kozétr teljes elltisra vonatkozd szerzédés megsziinése
esetén a VPP Energiakereskedd Kft. sziikségellatist nem biztosit.

7.3.2. Részleges ellitis alapu szerz6dés

A felhasznilé arra irinyul igénye csetén a VPP Energiakereskeds Kft. a felhasznaléval részleges ellitisra
vonatkozé szerz6dést kothet. Részeleges ellitisra vonatkozéd szerzddés esetén a felhasznilé 2 villamos
energia igényét nem kizarélag a VPP Energiakereskedd Kft.-t5] szerzi be. A tészleges ellitisra vonatkozd
szerz6dés részletes tartalmit és az arra irdnyadé killonos szabalyokat a felek kélesénésen eljarva allapitjak
meg. Felek e kérben megallapodnak, hogy a Felhasznilé meghatirozott teljesitményt folyamatosan itvesz,
adott teljesitményt nem Iép til, valamint emellett bizonyos villamosenergia mennyiségi értékek kozétt lesz
adott id6tartamban a felhasznalisa.

Részleges ellitista vonatkozd szerz6dés a Felhasznilé halézati csatlakozisi és halézathaszndlati
szerzbdésében rogritett teljesitmények mértékéig kothetd. A Felhasznals amennyiben teljes elltasra
vonatkozé szerzédéssel rendelkezik a VPP Energiakereskedd Kft.-vel, akkor azt, kizirélag a VPP
Energiakereskedd Kft. jovahagyssival médosithatja részleges ellitist szerzédésre. Ebben az esetben az
VPP Energiakereskedd Kft. részleges ellitisi szerzdést kit a felhasznaléval és a korabbi teljes ellatds
alapl szerzGdést a felek koz6s megegyezéssel megsziintetik.

Részleges cllitasra vonatkoz6 szerz8dés esetén a felhasznilé kételes haladéktalanul, irdsban értesiteni az
VPP Energiakeresked5 Kft-t a nem a VPP Energiakereskeds Kft.-vel kotott villamosenergia-
kereskedelmi szerz3dései hatalyirél, abban beills birmely viltozistél, megsziinésérdl, tovibba az azokban
szerepld feltételekedl, kiiléndsen a szerzédés alapjan megadott menetrendrSl, ide nem értve az abban
szerepld dij Gsszegét.

Felhasznil kételes atra, hogy a szerzédésben megillapodottak szerinti idGbontést &s részletezettségli, a
Felhasznilé virhat6 villamos energia felhasznalisira vonatkozé frasbeli felhasznalisi elérejelzést adjon a
szerzGdésben elbirt gyakorisiggal és hataridbig a VPP Energiakereskeds Kft. részére.

7.3.3. Menetrend alapn szerzddés

Menetrendes szerz8dés esetén a felhasznald, az ltala megadott menetrendnek megfelel6 mennyiségi és
Gtemezést villamos energia igényét 2 VPP Energiakereskedd Kft.-t8] szerzi be. Menetrend alapd szerz3dés
abban az esetben jShet létre, ha a felhasznalé rendelkezik mérlegkér-szerzddéssel vagy mérlegkér tagsigi
szerz8déssel. Menetrend alapti szerzddés csak olyan csatlakozasi pont esetében johet létre, amely
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rendelkezik vagy terhelési gorbe regisztrilisira alkalmas tivlehivhaté fogyasztismérével vagy
teljesitményméré és tirolé fogyasztismérével, valamint 6nédlldé mérlegkdrrel vagy mérlegkdt tagsdgi
szerzGdéssel rendelkez6 kereskedS és a VPP Energiakereskedd Kft. kézott johet létre. Menetrend alapa
szerz6dés hatirozott és hatirozatlan idStartamra kothets. Menetrend alapt szerzddés egyszeri vagy
tobbszo1i teljesitéssel megsziing vagy keretszerz8dés jelleggel is kbthetd.

A menetrend alapt szerz6désck alapjan a teljesitési hely 4ltaliban a magyar itviteli hilézat, a teljesitési
ideje megegyezik a menetrend 4ltal meghatirozott szillitissal. Azaz a villamos energia kereskedelmi
szerzGdéseket a Kereskedd vonatkozasiban teljesitettnek kell tekinteni, amennyiben a rendszerirdnyité a
szallitast 2 menetrend visszaigazoldsival befogadta.

7.3.4. Profil elszamolisi felhasznalékkal kapcsolatos tovibbi rendelkezések

Profilcsoportba sorolas:

A profil alapt elszamolis alkalmazisihoz a fogyasztisi helyet — t6bb csatlakozisi pont esetében
csatlakozasi pontonként — hozza kell rendelni valamelyik, 2 Magyar Energetikai és Kézmii-szabilyozasi
Hivatal iltal jévihagyott profilcsoporthoz. A felhasznaléi profilcsoportba sorolds — egyéb megillapodas
hidnyiban — az elosztéi engedélyes joga és kotelessége. A profilba sorolist az elosztdi engedélyes az
elosztéi iizletszabalyzat alapjan, objektiv médon végzi el annak érdekében, hogy rendszerhasznilé a
tényleges fogyasztisi szokasanak megfelelS, azt a lehet6 legjobban megkézelits profilcsopottba keriiljon
besorolasra. Amennyiben rendszerhasznalé (illetve felhatalmazdsa alapjin a VPP Energiakereskedd Kft) a
csoportba sorolis eredményét nem fogadja el, kérheti ellendrzd, a terhelési gorbét 16gzit6 fogyasztismérd
felszerelését.

MEF meghatarozasa:

A profil alapt elszdmolishoz meg kell allapitani a felhasznalé virhaté éves fogyasztisat (Mértékadé Eves
Fogyasztas, MEF). A MEF-et vagy a felhasznlé 4llapitja meg, vagy a VPP Energiakereskedd Kft. a
felhasznald éltal kozolt fogyaszta51 adatok alap)an vagy ennek hiinyiban a halézati engedélyes. A hélézati
engedélyesnek a MEF-et jovi kell hagynia és jogiban ill elutasitani, ezért a hdlézati engedélyes
jovihagyisig csak tijékoztatd jellegi. A MEF szerzGdéskotéskor megallapitott értékét rogzrcem kell a
hilézathasznslati szerzGdésben. A késébbi elszamolisi idSszakokra vonatkozdé érvényes MEF
meghatirozisa a koribban leolvasott mért fogyasztisi adatokbdl kiindulva a halézati engedélyes feladata,
azonban annak megéllapitisa sorin a VPP Energiakereskedé Kft. 2 felhasznilé érdekében a hilézati
engedélyesnél eljarhat. Amennyiben az illetékes halézati engedélyeshez benyujtott MEF-re vonatkozé
moédositasi kérelem elutasitisra vagy a Felhasznilé kérésétdl eltéréen keriil médositisea, akkor a VPP
Energiakereskedé Kft. tovabbra is az illetékes halézati engedélyes adatai alapjin allitja ki a szdmlikat és a
szamlik megfizetésére a Felhaszndlé ezen adatok alapjin koteles. Erre vonatkozd szémlakifogis nem
gitolja a késedelmes fizetés jogkovetkezményeinek alkalmazisit. A felhasznaléval megkotott szerzGdés
alapjin a MEF helyett a felhaszniléi berendezés (kontroll mérs) altal a Kereskedd részére tovibbitott
becsiilt fogyasztsi mennyiség alapjan is sor keriilhet az elszimolisra.

Mértékadé Eves Fogyasztis és profilcsoporthoz rendelés médositasa:

Profil elszimolasi felhaszndlé személyesen vagy meghatalmazisa alapjin a VPP Energiakereskedé Kft. az
elszdmolisi idészakon beliil egyszer, illetve idényjellegdd fogyasztis esetén egy elszdmoldsi id8szakon belil
évente kétszer kezdeményezhet a Mértékadé Eves Fogyasztis modositisit az eloszténil A MEF
médositis részletes szabilyait az illetékes closzté Uzletszabilyzata tartalmazza. .

A szamlak kiegyenlitése a VPP Energiakereskeds Kft.-n ketesztiil:

A VPP Energiakereskeddé Kft. és a felhasznilé a kozottik létrejott teljes ellitds alapt szerzédésben
megillapodhatnak abban, hogy halézati engedélyes részére a rendszerhaszndlati dfjat és a mennyiségi
eltérés dijat, a felhasznalé a VPP Energiakereskedd Kft.-n keresztiil fizeti meg. Ilyen megallapodis esetén a
halézati engedélyes a szamlit a VPP Energiakereskedd Kft. részére allitja ki és kildi meg. A fizetd
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személyét a hélézathasznilati szerz6désben kell rogziteni. A felhasznilé felé kidllitott szamlinak, ilyen
esetekben is részletesen kell tartalmaznia a rendszerhasznilati dij elemeket és azok arait.

Profil elszamolasu felhasznalok fogyasztasmérs berendezését az eloszté — amennyiben a felhasznilé és a
halézati engedélyes kozti halézathasznalati megillapodas ettdl eltéréen nem rendelkezik — ltaliban évente
egyszer olvassa le. A felhasznil6 a leolvasishoz kapcsolédé kifogisit az illetékes eloszté engedélyeshez
nydjthatja be, azonban amennyiben a benytjtott kérelem elutasitista keriil, vagy a Felhasznilé kérésétsl
eltéréen keriil médositasra, akkor a Keresked tovabbra is az illetékes hilézati engedélyes adatai alapjin
allitja ki a szamlédkat és a szamlik megfizetésére a Felhasznilé ezen adatok alapjan koteles. Etre vonatkozé
szamlakifogis nem gitolja a késedelmes fizetés jogkovetkezményeinek alkalmazisit.

A Felhasznilé éves leolvasisi rendjétdl eltérd, rendkiviili elszamolasra keriil(het) sor tébbek kézétt:

* kereskedviltiskor;

* a kereskedd sajit dontése alapjan;

* szerz8désmébdositiskor abban az esetben, ha a névleges csatlakozisi teljesitmény meghaladja a profilozdsi
hatirt;

* Felhasznil6 kérése alapjan, amennyiben a leolvasis esetlegesen felmeriils koltségeit az illetékes elosztd
felé rendezi.

Valtozis a profil elszimoldsi felhasznilé személyében:

Jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasigi tarsasdg, egyéb szervezet jogut6dlissal
torténd atalakulisa, megsziinése esetén a VPP Energiakereskedd Kft. részére a bejelentést a jogutéd a
jogutodlis megtSrténtét kbvetd 15 napon beliil kételes megtenni. Ennek elmaradisibél eredd koltségért és
kirért a jogutéd felel. Amennyiben a viltozds nem jogutéddal t6rténd megsziinés miatt kovetkezik be —
igy kiilondsen a fogyasztisi helyen téttént tulajdonos, bérld, hasznilé viltozis esetén — a régi és az j
profil elszimolisi felhasznal6 egyiittesen koteles 2 VPP Energiakereskeds Kft. részére bejelentést tenni a
viltozdstol szimitott 15 napon belil. A Szerzédés hatilyos marad a bejelentés elmulasztisa vagy
késedelmes bejelentés esetén is, és ennek megfelelden a viltozis bejelentéséig a régi profil elszimoldsa
felhasznl6 felel 2 mennyiségi eltérés, a rendszethasznilati dijak megfizetéséért, szerzGdésszegd magatartis
esetén azok kovetkezményeiért. A bejelentést kévetd 15 napon belill — profil elszimolist felhasznalé
meghatalmazisa esetén — a VPP Energiakereskedd Kft. intézkedik az illetékes halézati engedélyes irinyiba
a szikséges adatviltoztatisok modositisa irdnt. Amennyiben a profil elszamolist felhasznilé
kapcsolattartéjinak, képvisel§jének, szamlazasi cimének adataiban viltozis kévetkezik be azt kételes
haladéktalanul, de legkésébb a viltozas bekdvetkeztét kbvets 8 napon beliil 2 VPP Energiakereskedd Kft-
nek bejelenteni. Ennek elmaradisibél ereds kirért a profil elszamolist felhasznilé felel A profil
elszimolist fogyasztok tekintetében egyebekben a teljes elldtisa szerzédésre vonatkozd szabélyok
alkalmazand6ak.

7.3.5.Tajékoztatdsi kitelezettségek

Amennyiben a villamosenergia-értékesitési szerz6dés hatilya  alatt megsziinik a felhasznalé
hilézathasznalati és/vagy a hilézati csatlakozisi és/vagy métlegkortagsagi szerzédése a felhaszndlé kiteles
ezt a tényt haladéktalanul irisban bejelenteni VPP Energiakereskedd Kft. részére. A felhasznild
villamosenergia-kereskedelmi szerz8dése az el6z6 mondatban emlitett szerz&dések barmelyikének
megsziinése esetén azonnali hatillyal megszGnik minden egyéb intézkedés nélkiil Amennyiben a
felhasznalé a fenti bejelentéssel indokolatlanul késlekedik, és ezzel a VPP Energiaketeskedd Kft.-nek kart
okoz, kételes azt teljes mértékben szimara megtériteni.

Amennyiben a villamos energia értékesitési szerz6dés hatilya alatt a halézati engedélyes vagy az itviteli
rendszeririnyité birmely, a Felhasznilonak felréhaté okbél felfiiggeszti, kotlitozza, vagy megtagadja a
Felhaszndl6 részére a villamosenergia-szolgiltatist, a Felhasznilé koteles ezt a tényt haladéktalanul irdsban
bejelenteni a VPP Energiakereskeds Kft. részére. Ez esetben a Felhasznalé kételes megtériteni a VPP
Energiakereskedé Kft.-nek a villamosenergia-szerz8dés nem teljesiilése miatt felmeriilt Gsszes koltségét
és/vagy kirit. A szolgaltatisnak a halézati engedélyes vagy az atviteli rendszeririnyité 4ltali - a2 nem
VPP Energiakereskeds Kft.. Uzletszabilyzata (Kelt.: 2022.12.14).

31/ 92 oldal



VPP Energiakeresked6 Kft.

Felhasznalénak felréhaté okbol torténé - felfiiggesztése, korlatozdsa vagy megtagadisa lehetetleniilésnek
mindstl.

74 Villamos energia beszerzési szerzédések jellemzsi

A VPP Energiakereskedd Kft. a hazai termel8i engedélyesekkel azok iizletszabélyzata és szerz6désmintija
figyelembe vételével kot egyedi szerz8déseket. Mis keresked6i engedélyesekkel a VPP Energiakereskedd
Kft. a »rg cimen elérheté EFET szerz6désminta alapjin készitett szerz6désminta alapjin
illapodik meg.

7.5. A szerzédés megsziinésének egyéb esetei

A szerzBdés teljesitése a villamosenergia-rendszer jelentSs zavara és a villamosenergia-ellatdsi vilsighelyzet
esetén sziikséges intézkedésekrdl sz016 kormanyrendelet alapjan felfiiggesztésre keriilhet. A felfiiggesztés
megsziintetésére és kévetkezményeire a korményrendelet szabélyait kell alkalmazni.

7.6. Kereskeddvaltas

Ha a felhasznalé villamosenergia-kereskedt kivan viltani, annak lebonyolitdsit az érintett engedélyesek
téritésmentesen végzik, és azzal Gsszefiiggésben a kereskedd és a halézati engedélyes a felhasznilénak
dijat nem szdmithat fel. (A kereskeddvaltis lebonyolitisa céljdbél a felhasznalé megbizisa alapjan az a
villamosenergia-keresked6 is eljarhat, akivel a felhaszndlé villamosenergia-vasarlasi szerz6dést két.)

A felhasznilé villamosenergia-visarlisi szerz6dését az abban meghatirozott feltételek szerint, az
dltalinos szerzSdési feltételekben foglaltak, valamint a jogszabilyban meghatirozott esetekbe, irasban
mondhatja fel. A felhasznil6 villamosenergia-visarlasi szerz8désének kereskeddviltis miatti felmondéasa
a hilézathaszndlati szerz&dés hatilyat nem érinti.

A Keresked6 koteles a felhasznalé és - amennyiben a felhasznilé megbizdsibdl az 14 villamosenergia-
kereskedd jar el - az 4j villamosenergia-keresked§ részére a felmondas kézhezvételtdl szimitott 5 napon
beliil irdsban értesitést killdeni
e a felmondis visszaigazolasirdl, az elszdmolisi pont egyedi azonositéjinak és a villamosenergia-
vasarlasi szerz6dés megszlinésének idGpontja feltiintetésével, vagy
* a felmondis benyijtisakor nem teljesitett szerz6déses feltételekrdl, példaul, de nem kizirdlagosan
a felmondas benyujtisakor fennallé lejart tartozisrol.

Amennyiben a KereskedS a felhasznalot egyes szerzddéses feltételek nem teljesitésérél értesiti, igy az
értesitésben koteles a Felhaszndlét a nem teljesitett szerz8déses feltételekrdl és azok teljesitésének
médjirdl, hatiridejérdl részletesen tijékoztatni. Amennyiben a hatiridd eredményteleniil telik el, akkor a
felmondis nem hatilyosul. Ebben az esetben a Felhaszniléonak 4j keresked6viltisi folyamatot kell
kezdeményeznie. E szabaly akkor is érvényes, ha a felhasznilé megbizasibdl az Gj ketesked§ jart el.

Amennyiben a felmondés benyijtisakor a Felhasznilé az egyes szerzGdéses feltételeket nem teljesitett,
gy a felmondisa a megjelolt szerzGdési feltételek teljestilésével hatilyosul. Ennek megfelelSen
amennyiben a Felhasznilé a még nem teljesitett feltételeket hatiridBben teljesiti, Ggy a Kereskedd az
errdl valé igazolhaté tudomdsszerzést kévetGen haladéktalanul kiadja 2 felmondis visszaigazolisirdl
sz6l6 nyilatkozatit.

Abban az esetben, ha a kereskedSvaltisra vonatkozé bejelentés benyijtisinak (Kereskedd altali
kézhezvétel) az idSpontjiban Felhasznilonak lejirt esedékességi tartozisa van, vagy a keresked§viltisra
vonatkozé bejelentés benyijtisit megel5zé 6 (hat) honapon beliil a Felhaszniléval szemben kikapcesoldsi
eljards megalapozott kezdeményezésére kerilt sor, akkor Kereskeds jogosult 2 (kettd) havi
itlagfogyasztis ellenértékének megfelels energiadfjat kiszdmlizni Felhasznilénak, a 2 (kett8) havi
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atlagfogyasztis ellenértékének megfelel energiadij fizetési hatirideje a kereskeddvaltast megel6zé 35.
(harmincotodik) nap. A havi atlagfogyasztds meghatirozdsa az egyedi szerzédéses feltételekben
meghatirozott prognosztizilt fogyasztisi adatokon alapul. A Felhasznilé sltal elére megfizetett 2 (két)
havi itlagfogyasztisnak megfelels energiadijjal kapcsolatos elszimolisra a felek a kereskedSvaltis
megtdrténtétSl szamitott 20 napon beliil kételesek.

Amennyiben a villamos-energia visarlisi szerz6dés megsziintetésének kizirdlagos indoka a
keresked6viltis volt és az meghitsult, és Felhasznilé a tovibbiakban nem kivinja a kereskedévaltasra
irinyulé szindékit fenntartani, és a villamos-energia vasirlisi szerz6dés megsziintetését egyéb indokbél
sem kezdeményezi, akkor a villamos-energia vésarlisi szerz6dése tovabbi egy évvel meghosszabbodik és
a Felhasznil6 iltal fizetendd villamos energia 4r a jelen Uzletszabélyzat [¥]. szamu melléklete szerint
meghatirozott villamos energia értékesitési ar lesz.

A felhasznil6, amennyiben 6nilloan jar el, kételes a felmondis visszaigazolisirdl sz6lé értesitést, a
Kereskedd iltal kibocsitott utolsé szimla misolatival egyiitt az 4 villamosenergia-kereskedének a
kézhezvételt kivets 3 munkanapon beliil eljuttatni, hogy az Gj villamosenergia-kereskeds a VET 47/B. §
(9) bekezdésben meghatirozott kételezettségeinek eleget tudjon tenni.

A koribbi villamosenergia-keresked a felmondis visszaigazolisival egyidejileg koteles a halozati
engedélyesnél bejelenteni a Vhr-ben meghatdrozottak szerint a kereskeddviltss tényét, és a
villamosenergia-visirlisi szerz6dés megsziinésének idSpontjit. Az Gj villamosenergia-kereskedd a
visszaigazolis kézhezvételét kévetSen haladéktalanul, de a villamosenergia-visirlisi szerzédés
megsziinésének idSpontjit legalibb 21 nappal megel6z6en a halézati engedélyes részére bejelenti az Gj
villamosenergia-vasirlisi szerz6dés hatilybalépésének idSpontjat.

Az elosztéi engedélyes kereskedGvaltis esetén téritésmentesen gondoskodik a mérdallss leolvasdsirél a
villamos-energia visirlisi szerz8dés megsziinéséig.

A hilézati engedélyes koteles a Vhr.-ben a kereskedéviltissal kapcsolatban meghatirozott feladatait a
villamosenergia-visitlisi szerz6dés megsziinésének idSpontjiig teljesiteni. A villamosenergia-vasrlasi
szerz6dés megsziinésétS] szamitott 20 napon beliil 2 korabbi villamosenergia-kereskedd a felhasznaléval
és az 1j villamosenergia-keresked6vel egyeztetve kételes végszamlat kibocsitani. A kereskedéviltissal
érintett villamosenergia-keresked6k és a felhasznilé koételesck egymissal és a hilézati engedélyessel
egyuttmikodni.

A felhasznilé és a villamosenergia-keresked6 a VET-ben, 2 Vhr.-ben, valamint a Kereskeds jelen
tizletszabilyzatiban rogzitett feltételek betartisival a felmondis feltételeiben megillapodhat, amennyiben
az nem érinti a hélézati engedélyes Vhr-ben meghatirozott kereskeddviltissal kapcsolatos
kotelezettségeit.

A hatérozott idStartamii villamosenergia-vasatlisi szerz6dés megsziinése esetén, amennyiben a
felhaszndlé a megsziinés napjit kovet6 napi hatillyal masik  villamosenergia-kereskedével
villamosenergia-visirlisi szerzGdést kot, akkor a kereskeddviltisnak a hatirozott idejii szerzddés
megsziinését kovetd nappal torténé végrehajtisa érdekében az G szerzédés megkotését legalibb a
hatirozott idejli szerz6dés megsziinését 30 nappal megel6z8en kételes a villamosenergia-kereskednek
bejelenteni.

Amennyiben a felhasznilé a VET szerint a KereskedSviltis bejelentésre nyitva all6, fentiek szerint
részletezett, VET 47/C. § (3) bekezdés szerinti hatarid6t elmulasztja, a villamosenergia-kereskeds és a
hélézati engedélyes - a rijuk irdnyad6 hatiridk betartdsa esetén - nem felel azért, hogy a kereskedéviltas
a hatirozott idejii villamosenergia-visirlisi szerz6dés megsziinését kovetd nappal nem keril
végrehajtisra.
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Amennyiben a Felhasznilé a keresked6viltissal kapcsolatos kotelezettségeit teljesitette, de valamely
érintett kereskedd vagy a halézati engedélyes a kereskedSviltassal kapcsolatos kotelezettségeit nem
teljesiti, és emiatt a keresked6viltas nem jon létre, a felhasznialé koribbi villamos-energia vasirlisi
szerzOdése valtozatlan feltételekkel hatilyban marad.

A keresked&viltassal kapcsolatos kotelezettségeket nem teljesité kereskeds vagy hildzati engedélyes a
kereskedGvialtds meghiisulisa miatt koteles a Felhasznalé igazolt krat és koltségeit megtéritent.

8. A SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS EGYEB RENDELKEZESEK
8.1. A szolgaliatis ellenértékének elszamolasa

A villamosenergia-kereskedelem pénziigyi elszamolasanak részleteit (pl. fizetési hatariddk, biztositékok) a
kereskedelmi szerz6dések rogzitik. Az elszamolis alapjat, a teljesitési helytd] fiiggetleniil a csatlakozasi
ponton mért adatok képezik, amelyeket 2 hilézati engedélyes bocsit az érintettek rendelkezésére.

A szolgiltatis alapjaul szolgildé méréseket az elosztdi engedélyes végzi az lizletszabalyzatival Gsszhangban.
Adott csatlakozasi pontra vonatkozd mérési adathoz vald hozziférés szabilyait az atviteli rendszeritinyité
és az eloszté hilézati engedélyesek izletszabalyzatai hatirozzdk meg. A menetrend alapl szerzédések
pénziigyi elszimolisanak alapja a szerz6désben foglalt menetrend.

A profilos felhasznilokkal vald elszimolis szabdlyait a 8.3. - 8.4. pont rogziti.
8.2.  Szamlazas

Kereskedd, legkésSbb a szallitisi hénapot kéveté hoénapban, a villamos-energia kereskedelmi
szerzO6désben meghatirozott fizetési hatiridd figyelembe vételével megkiildi Vevének a kereskedelmi
szerz6dések alapjin esedékes 6sszegekre vonatkozd szamlijat.

Amennyiben a Felek a villamosenergia-kereskedelmi szerz6désben fizetési hatiriddben nem allapodtak
meg, akkor a Felhasznilé vagy a szamla kiegyenlitését vallalé fizeté koteles a szimliban feltintetett 4rat a
szamldn feltiintetett fizetési hatarid6 napjaig kifizetni.

A szamla tartalma

Feleknek a szdmlakat minden esetben a hatilyos jogszabilyi elbirdsoknak megfeleléen kell kidllitani és csak
minden vonatkozé elSirdst betartva kiallitott szimla fogadhaté el. A szimlanak tartalmaznia kell minden
olyan adatot, amelyet jogszabaly, igy killonosen a szamvitelr6l sz616 2000. évi C. torvény elbit.

A szamla benyujtasat teljesitettnek kell tekinteni:
® személyes atadds esetén az atadis igazolt idépontjaban,
e futarszolgalat igénybevétele esetén a kézbesités igazolt idGpontjaban,
®  postai kiildeményt kézbesitve a feladist kévetS 5. munkanapon.

A szamla esedékességével, illetGleg a szdmla benyljtisinak teljesitettségével kapcsolatos jogvitikban,
valamint a fizetési kitelezettség késedelmes teljesitése tekintetében a polgiti jog szabdlyai értelemszerdien
irAnyaddak.

8.3. Leolvasasok, elszamolas és szamlazis moédja

Az elszamolisi id8szakban szolgaltatott és Felhasznil6 dltal atvett villamos energia mennyiségét — a
fogyasztasmérd berendezés nélkiil torténd villamos energia vételezés kivételével — a csatlakozdsi pontok
leolvasdsaval az elosztéi engedélyes vagy megbizottja dllapitja meg, amit a csatlakozdsi pont és a mérési
pont koézott méretlen berendezések veszteségével kell korrigilni. Az elosztoi engedélyes a szamldzis
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alapjaul szolgilé adatokat eljuttatja a VPP Energiakereskeds Kft. részére az ellatisi szabilyzatokban és a
keret-megillapodisukban meghatirozott feltételek szerint, az ott meghatirozott feldolgozasban. A
méréste vonatkozd részletes rendelkezéseket a teriiletileg illetékes eloszt6i engedélyes tizletszabilyzata
tartalmazza.

A VPP Energiakeresked6 Kft. a szolgaltatas rat és dijat, adokat és pénziigyi eszkozoket az elszamolasi
1d6szakra allapitja meg. Elszamolisi idGszak a szerz8désben megillapitott, elszimolis alapjiul szolgilé, két
mérdolvasis kozotti idSszak [VET 3. § (11a)]. Idésoros elszamoldsti felhasznilé esetén az elszimolis
1d8szaka — eltérd megillapodds hisnyiban — egy hénap. Profil elszimolisd felhasznalok fogyasztismérd
betendezését az halozati engedélyes — a hélézathasznilati szerzédésben foglaltakkal 6sszhangban —
dltaldban évente egyszer olvassa le, az elszamolisi idészak ennek megfeleléen iltaliban egy év.

A VPP Energiakeresked6 Kft. az elosztéi engedélyestd] kapott fogyasztisi adatok alapjin az elszimolisi
1dSszakra vonatkozéan szamlit 4llit ki a felhasznaléval kététt szerzbdésben foglaltak szerint. Amennyiben
Felhasznilé és az illetékes eloszté rendelkezésre 4ll6 mérdallasok adatai eltérnek egymistol, akkor az
eloszté iltal biztositott adatok az irinyaddk, ennck megfeleléen a Kereskedd az eloszté altal biztositott
adatok alapjan allitja ki a szimlijit a FelhasznalSk részére. Felhasznals ebben az esetben a mérési adatok
pontositisit az illetékes eloszténil kezdeményezheti. Kereskeds nem felel a szamla elkészitésének
elmaradisiért, ha az eloszté a szamlizas alapjaul szolgiloé adatokat nem a jogszabalyban elbirtak szerint
kiildi meg.

Amennyiben a felhasznilé a VPP Energiakereskeds Kft. altal kisllitott szamlat az elszamoldsi idSszak
utolsé napjitdl szamitott 10 naptari napon belil nem kapja meg, kételes errél 2 VPP Energiakereskedd
Kft.-t értesiteni.
Profil elszamoldst felhasznilok esetén a jellemzben éves leolvasasi, elszamolisi rendtdl eltérden rendkiviili
elszimolasra keriilhet sor:
¢ kereskedéviltiskor,
® egyetemes szolgiltatisba vald visszatérés esetén
* szerz6dés médositaskor abban az esetben, ha a névleges csatlakozisi teljesitmény meghaladja a
profilozasi hatart,
® szerz6dés megsziinésekor (pl. a felhasznilé elkéltézése, illetve felhasznalisi hely megsziinése
esetén).

Részleges ellitista vonatkozé szerz8dés esetén az elszamolisi mérd mérési adatit csékkenteni kell a
menetrend alapl szerz6dések menetrend értékeivel. Az igy kapott érték hatirozza meg a pénziigyileg
elszdmolandé villamosenergia-mennyiséget.

Elektronikus szamla:
Felhasznil6 etre irinyulé kérésére Kereskeds a szamlat (részszamlit, elszimol6 szamlat) elektronikus titon
bocsatja ki a Felhasznald részére. Az elektronikus szimlizis minden Felhasznalé részére téritésmentes.

Az clektronikus szimla, illetve az elektronikus fogyasztasi adatokra vonatkozé tijékoztatds - jogszabaly
eltérd rendelkezése hidnyiban - megegyezik a nyomtatott szimla tartalmaval és a nyomtatott szimla
esetében elirt tajékoztatisi kdtelezettséggel.

Elektronikus szimlizis esetén Kereskedd vagy megbizottja az elektronikus szamla kiallitasit kévetd napon
a felhasznilé dltal megadott e-mail cimre értesitést killd a szamla elkésziiltérdl, amely alapjin a Felhasznilé
az etedet elektronikus szamlat megtekintheti/letéltheti. Elektronikus szdmla esetén a szdmla Felhasznald
altali kézhezvételének id6pontja az elektronikus szimla elkésziiltére vonatkozé értesité e-mail kikiildési
idépontja. Keresked nem felelSs a Felhasznal 4ltal megadott e-mail cim helyességéért, vagy a felhasznild
dltal megadott e-mail cimet kezel§ rendszer hib4ja miatt meg nem kapott e-mailért, valamint az értesitést
tartalmaz e-mail elolvasisinak elmaradisabol eredd kovetkezményekért,
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Elektronikus szdmla esetén csak pénzintézeti szimlik kozott fizetési méd vilaszthaté (példéul, de nem
kizirélagosan 4tutalds vagy csoportos beszedési megbizds). Amennyiben Felhaszndlé az elektronikus
szamlizés vilasztisa sorin nem ad meg fizetési modot, vagy a korabbi fizetési médot nem viltoztatja meg,
akkor automatikusan dtutalds fizetési méd keril beallitisra a részére, amelyrdl Kereskedd tdjékoztatja
Felhasznalot.

A rendszerhasznalati dijak elszamolasa

A rendszerhasznalati dijat a Felhasznalé a hilézathaszndlati szerz8dés szerint az eloszté felé fizeti meg. A
felhasznaléval a VPP Energiakereskeds Kft. megillapodhat arrdl, hogy a rendszerhasznilati dijat & fizeti
meg az elosztdl vagy atviteli halézati engedélyesnck, és igy a felhasznils kizardlag a VPP Energiakereskedd
Kft. részére fizet egydsszegli villamosenergia-dijat.

A szolgaltatott vilamos energia ellenértékének kiegyenlitése

A Felhasznilé a szerz8désben rogzitett fizetési médon, az elszimold bizonylaton rogzitett teljesitési
hatiridében torténd fizetéssel, a VPP Energiakereskedé Kft. nevében kikiild6tt bizonylatok alapjin
egyenliti ki a villamosenergia-szolgiltatissal kapcsolatban felmertls dijakat.

A szamlak kiegyenlitésének moédja: banki 4tutals

A fizetési kotelezettség teljesitésének idSpontja: Ha torvény, vagy korminyrendelet, illetve a felek eltér6en
nem rendelkeznek, a bankszimlik kézotd elszimolds utjin teljesitett fizetést akkor kell teljesitettnek
tekinteni, amikor a pénzésszeget a jogosult, jelen esetben a Keteskedd bankszamlajin jovéictak. (35/2017.
(XII. 14.) MNB rendelet 12. § (1) alapjin)

Késedelmes fizetés

Késedelmes fizetésnek mindstil a Felhasznald/fizetS részérdl, ha a szamlin feltiintetett dijat a felek eltérd
megillapodisa hidnyiban a szdmlan feltiintetett fizetési hatarid6ig nem egyenliti ki, azaz ezen idSpontig a
dij nem keriil jovairdsra a Kereskedd szamlajan. Utemezett fizetés esetén a részfizetésekre is ezen
szabdlyok az iranyadék.

Késedelmes fizetésnek minssiil a VPP Energiakereskedd Kft. részérdl, ha a Felhasznalét a szimla elleni
alapos kifogisa eredményeképpen visszatérités illeti meg, és azt a VPP FEnergiakereskedé Kft. a
Felhasznilo értesitését kévetd 15 napon tdl, illetve az egyedi szerzGdésben rogzitett egyéb hatiridSn tdl
fizetl vissza.

Amennyiben a Felhaszndlé a szamla Gsszegét a szimlin feltiintetett hatirnapig nem fizeti meg, a VPP
Energiakereskedd Kft. a felek eltér6 megillapodasa hidnyiban villalkozasok kozotti szerz6dés esetében a
Ptk. 6:155. § (1) bekezdésében, egyéb esetekben a Ptk. 6:48. § (1) bekezdésében meghatirozott mérték(i
késedelmi kamatot szamit fel, tovabba a hatilyos jogszabalyok alapjan a nem lakossagi felhasznalék részére
behajtasi koltségatalinyt is felszdmit. A rendszerhasznildt alaptalan szimlakifogis esetén is — a befizetési
hatiridSig ki nem egyenlitett Osszeg erejéig — késedelmi kamatfizetési kotelezettség terheli.

A kamatfizetési kotelezettség kezdS idSpontja a szamlan feltiintetett befizetési hatirid6t kovetd nap. A
kamatfizetési kotelezettség akkor is fennall, ha a Felhasznald (fizet6) késedelmét kimenti.

A VPP Energiakeresked6 Kft. jogosult a Felhasznilé késedelmes fizetésébSl adédd egyéb igazolt
koltségek Felhaszniléval szembeni felszdmitisira is. A  késedelmes teljesités esetén a VPP
Energiakereskedd Kft. a felhasznaléi befizetésb6l el8szor a koltségeket, a késedelmi kamatot, majd a
dijtartozast szimolja el.
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Mindazon esetekben, amikor a Felhasznilé (fizetS) fizetési késedelembe esik, azaz a fizetési
kételezettségének hatiridSben nem tesz eleget Kereskedd jogosult fizetési felszolitisokat kiildeni a
Felhasznilo (fizet) részére. A fizetési felszélitis nem lakossigi Felhasznilé esetében az eléviilést
megszakitja.

Fizetési hatralékok behajtasa

Amennyiben a Felhasznil6 fizetési hatiridére nem fizet meg a tészére felszamitott dijakat a VPP
Energiakereskedd Kft. a késedelmi kamat felszAmitisa mellett hitralékkezelési eljaras ali vonja a tartozast.
A VPP Energiakereskedd Kft. jogosult a Felhasznilot, vagy a szerzGdés szerinti fizetd felet telefonon,
vagy egyéb ton megkeresni a hatralék rendezése érdekében. Ehhez a nyilvinos telefonkényvek adatait,
illetve a szerz6dés megkotésekor rendelkezésre bocsatott telefonszimokat, a VPP Energiakereskeds Kft.
és a Felhasznilé kozott barmilyen kapcsolatfelvétel sordn a Felhasznilé vagy fizeté hozzajiruldsaval a
VPP Energiakeresked$ Kft. tudomisara jutott telefonszamokat és egyéb elérhetSségeket veszi igénybe.

A VPP Energiakereskedd Kft. irisbeli fizetési felszolitdsban tajékoztatja a Felhasznilét vagy a fizet$ felet,
hogy a szolgiltatis felfiiggesztésére iranyulé intézkedés 1ép életbe, ha nem rendezi a tartozast.

A jelen Uzletszabilyzatban foglaltak szerint a VPP Energiakereskedd Kft. koveteléskezelés céliabol
jogosult a felhasznalé/fogyasztisi hely, ill. a fizetd adatait harmadik fél részére a megjelslt célra a
felhasznild/ fizetd elbzetes tijékoztatisa nélkiil dtadni.

A VPP Energiakereskedd Kft. a fizetési kotelezettség szerz8désben megallapitott idStartamon tdl térténd
elmulasztisa csetére a szerzGdésfelmondis, mérlegkorbdl vald kizaras és felfiiggesztés (kikapcsolis)
lehetdségével  élhet. Amennyiben a VPP  Energiakereskedd Kft. dijtartozds miatt a
felhasznalot/rendszerhasznilét  a  szolgaltatisb6l  kikapcsoltatta, a  szerzBdésszegd  korilmények
megszinése utin, ha a Felhasznilé / rendszerhasznilé a szolgiltatds besziintetésének, Gjrainditisinak
koltségeit (szolgiltatas dija, pétdij, kamat, kirtérités) megfizette, kezdeményezheti 1j szerz6dés megkotését
és kérheti a szolgaltatds Gjrainditdsat.

Amennyiben 2 szolgiltatas felfiiggesztése nem hajthaté végre miiszaki, vagy egyéb okok miatt, vagy a
kikapcsoltatds hatdsira sem torténik meg a tartozis rendezése, akkor a tartozéssal kapcsolatos adatokat a
VPP Energiakereskedd Kft. jogosult a tartozds behajtisa érdekében ezzel foglalkozé kiils§ szervezetnek
vagy ligyvédi irodanak jogi Gton kivilli eljirdsra itadni, jogi eljirisra dtadni, vagy engedményezett
kévetelésként atadni harmadik félnek. Amennyiben Ketreskedd a Felhasznilénak vele szemben fennillé
lejart esedékességii tartozasat harmadik fél részére engedményezi, ugy ert8l az érintett Felhasznal6t irasban
tijékoztatni koteles. A tdjékoztatist az engedményes is teljesitheti. Az engedményezéstdl torténd
tjékoztatast megel6zGen Felhasznilé nem kételes az engedményesnek teljesiteni. A hatilyos jogszabalyok
figyelembe vételével a VPP Energiakeresked6 Kft. felszimolisi eljirist is kezdeményezhet az adés
Felhasznalokkal szemben.

Ezen eljirdsokkal 6sszefiiggésben felmeriilt koltségeit a VPP Enetgiakereskeds Kft. jogosult kiilén eljarasi
dijként ad6s Felhasznalonak felszamolni.

A hitralékkezelés soran a fizetésre kotelezett fizetési konnyitési kérelmet nydjthat be a VPP
Energiakereskedd Kft-hez. A részlet vagy halasztott fizetési megillapodis kétése a VPP Energiakereskeds
Kft. részére nem kotelez6. A kérelem elbirdlisinil a tartozds mértéke, az elszdmolds médja, a
rendszerhasznilé vagy fizeté koribbi fizetési fegyelme és a szdmlik lejaratinak ideje a mérlegelési
szempont. A VPP Energiakereskedé Kft. a megillapodis megkotésének feltételéiil szabhatja a tartozis
bizonyos részének egyosszegli, azonnali megfizetését. A VPP Energiakereskedé Kft. fizetési kénnyitési
megillapodis megkotését kamatfizetési kotelezettséghez kotheti. A kamat mértéke magasabb lehet a
kereskedelmi szerz6désben meghatirozott késedelmes fizetésre vonatkozd kamat mértékénél.
Amennyiben a VPP Energiakereskedd Kft. hozzdjarul a fizetési kénnyitéshez, Ggy a feltételekr8l a
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rendszerhaszniléval frdsban megillapodist két. A megillapodas be nem tartdsira vonatkozé el8irdsokat a
megillapodas tartalmazza,

Biztositék

A VPP Energiakereskedd Kft. altal kiszamlazott dijak késedelmes, nem a szerz6désben meghatirozott
idében torténé megfizetése, illetve a szolgiltatis dijinak meg nem fizetése esetén — biztositék (jelzdlog,
bankgarancia, fizetési elSleg) nydjtisira, illetve — O6vadék letétbe helyezését kotheti ki a
Felhasznal6 /rendszerhasznil felé.

Amennyiben a rendszerhasznilé helyett az VPP Energiakeresked6 Kft. villalja a rendszerhasznilati dijak
fizetését, a felhasznilé a VPP Energiakereskedé Kft ilyen irdny( irdsbeli kérésére koteles a
halézathasznilati szerzGdés megszegésére vonatkozd biztositékot nytjtani a VPP Energiaketesked6 Kft.
részére. A biztositék formajat illetve 6sszegét a VPP Energiakeresked Kft. hatirozza meg.

Kifogas a szimla ellen

Felhasznilé a szimla ellen a VPP Energiakereskedd Kft -nél kifogist emelhet frisban, megfelels
bizonyitékokkal dokumentiltan a szamla kézhezvételét kévetd 5 munkanapon belil. Az irdsban tett
kifogasnak tartalmaznia kell a vitatott szdmla szimat, keltét, esedékességét, a szamla végdsszegét, a vitatott
Osszeget és a vitatisnak az alapjat. A kifogis bejelentésének a szimla kiegyenlitésére — ellenkezd
megillapodis hiinyiban — halaszt6 hatilya nincs. A VPP Enetgiakereskedd Kft. vagy megbizottja kételes a
kifogast megvizsgilni, és ennek eredményérdl a rendszerhasznilot legkésébb a kifogds vételétdl szamitott
15 napon belil irdsban értesiteni.

Amennyiben Kereskedd a kifogis kivizsgilisa sorin atra a megillapitisra jut, hogy a kifogis tartalmaval
egyetért, gy helyesbité szamlat allit ki, amelyet haladéktalanul eljuttat a Felhasznildhoz. Az eredet
szamldban és a helyesbitd szimliban meghatarozott 6sszeg kilonbozetét a KereskedS a helyesbits szimla
kiallitasatol szamitott 8 napon beliil kételes visszafizetni Felhasznalonak.

Ha a téves vagy elmaradt elszimolis miatt a VPP Energiakereskedd Kft-t, illetve megbizottjit dij vagy
dijkiilonbozet illeti meg, a Felhasznil6 fizetési konnyitési kérelmét a Kereskedének méltinyolni kell
legfeljebb a téves vagy elmaradt szidmlizis idStartamaval azonos id6n belil egyenld részletekben vald
megfizetéshez valé hozzijarulassal A felek ilyen esetben irdsban megillapodist kétnek. Ezen fizetési
hataridSkon tili teljesités, valamint ha a Felhasznild vagy fizetd a tovdbbi szamliiban feltiintetett dijat
esedékességkor nem egyenliti ki, késedelmes fizetésnek mindsil.

8.4. Elszamolas a szerz6dés megsziinése esetén

Felhasznilé koteles a mar teljesitett villamosenergia-szolgaltatis ellenértékét, valamint a szolgiltatdssal,
vagy annak megsziintetésével kapcsolatban felmerilt egyéb dijakat, kéltségeket a Kereskeds altal el6irt
hatiridéig kiegyenliteni.

Amennyiben a felek kozotd teljes ellitds alapt szerz6dés barmilyen okbdl megsziinik, 2 Kereskedd kételes
a Felhasznilé tészére végszamlat kiallitani.

IdGsoros elszamolasi Felhasznild esetén az elosztdl engedélyes Altal biztositott, kiolvasott mérési adatok
alapjan késziti el a keresked§ a végszamlat, mely tartalmazza a kezd6 és zard mérGallist.
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Profil elszdmolist Felhaszndlé esetén az elszimoldsihoz szintén szitkség van a szerzGdés megsziinésekor
aktualis mér6ora-llisra. Ennek megéllapitisa csak leolvasassal torténhet. A Felhasznalé éltal leolvasott és
diktilt adat, valamint az eloszt6i becslés csak ideiglenes elszimolasnak lehet alapja.

Ha a szerz8dés a Felhasznil6 elkoltozése miatt szdinik meg, a hilézati engedélyes koteles a Villamos
hilézati csatlakozdsi és halézathasznalati szabilyzatban (VHSz) foglalt hatiridén belil leolvasni a
felhasznild mérb6rijat, és az elszimolis alapjiul szolgils adatokat eljuttatja a kereskedének.

Elszdmolas Take Or Pay Kotelezettséget tartalmazé szerz8dés megsziinése esetén:

Feleknek lehet8sége van arra, hogy a villamos-energia vasirlisi szerz6désben minimalis és maximalis
villamos energia mennyiséget hatirozzanak meg. Ezekben az esetekben Felhasznilé az el nem fogyasztott
villamos energia mennyiség és a villamos energia egységir szorzatinak megfelels mértékl pétdijat koteles
fizetni a Kereskedének mindazokban az esetekben, amikor a villamos-energia vasirlasi szerz6désben a
Fethaszndl6 4ltal villalt minimélis vagy maximalis villamos energia mennyiség részben vagy egészben nem
keriil elfogyasztisra (Take or Pay Kotelezettség).

Ennek esetei killondsen, de nem kizirélagosan az alabbiak:

- Felhaszndlé a KereskedShoz intézett egyoldald nyilatkozatival a villamos-energia vasarlasi
szerz6dés alairisit kovetSen, de a tényleges vételezés megkezdését megel6zben a szerz6déstél elall,;

- Felhaszndl anélkill, hogy a villamos-energia vésirlisi szerzdéstSl elillna vagy azt a jelen
Uzletszabalyzatban, vagy ASZF-ben rdgzitett médon és rend szerint felmondans, mégsem veszi
igénybe a KereskedSt6l a villamos-energia vésirlasi szerzGdésben meghatirozott szolgaltatist és
ezzel a Felek szerz6dését rutalé magatartissal sziinteti meg;

- Felhasznilonak felr6haté okbdl, illetve a Felhasznalé érdekkorében felmeriilt okbdl a villamos-
energia vasirlasi szerz6désben foglaltak teljesitése ellehetetleniil; vagy

- a Kereskedd és a Felhasznil6 kozott megkotostt villamos-energia visitlasi szerz6dés azért nem lép
hatdlyba, mert a Felhasznilé harmadik féllel (Keresked6tdl cltérd, mis kereskedével) kotott
szerz6désében foglalt utolsé ajanlattételi jogot ezen harmadik személy gyakorolja és emiatt a
Felhaszndlé a szallitasi id6szak kezdS id6pontjaban nem kezdi meg a villamos energia vételezést.

Ezen esetekben a Felhasznilonak a Kereskedd felé Take or Pay dijfizetési kételezettsége keletkezik,

amelynek pontos Osszegét minden esetben a Felhaszndlé és a Ketreskedd kozott megkotésre keriils

villamos-energia visarlisi szerz6dés hatirozza meg.

Felhasznilot nem terheli a Take or Pay Kételezettség, amennyiben annak kivilté oka Vis Maior vagy olyan
koriilmény, ami a Kereskedd felel3ssége.

A Take Or Pay Kotelezettség alapjin beillé dijfizetési kotelezettség a kovetkezd idSpontokban valik
esedékessé:

- a villamos-energia vasarlasi szerz6dés megsziinésének a napjan,
- villamos-energia vasarlisi szerz6dés a lehetetlentiilés bekSvetkezésének a napjan,
- illetve a villamos-energia vasitlasi szerz3déstd] torténd elallis napjan,

Minden egyéb esetben azon a napon vilik esedékessé a esedékessé Take Or Pay Kételezettség alapjin
beillé dijfizetési kotelezettség, amikor a villamos-energia visarlisi szerz8dés alapjan a Felhasznilé el8szér
lett volna jogosult a Keresked5t6l villamos energia vételezésre. A Take Or Pay Kételezettség alapjin
beallé dijfizetési kotelezettségrél Kereskeds ezen a napon jogosult a szamlat kidllitani legkorabban. A Take
Or Pay Kételezettség alapjan bedlld dijfizetési kotelezettségrdl kidllitott szamlat Felhasznald a kiallitastol
szimitott 15 napon beliil koteles megfizetni a szimliban rogzitetteknek megfeleléen.

Elszamolds Take Or Pay Kotelezettséget nem tartalmazé szerz8dések megsziinése esetén:
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Amennyiben a Felhaszndlé és a Kereskedd kozott 1étrejovs villamos-energia vasarlisi szerz6désben Take
Or Pay Kotelezettség nem keriil kik6téste, akkor Fethasznalot banatpénz fizetési kitelezettség terheli az
alibbi esetekben és szabalyok szerint:

Felhasznilé a KereskedS6héz intézett egyoldald nyilatkozatival a villamos-energia vésirlasi
szerzOdés alairasat kovetSen, de a tényleges vételezés megkezdését megelézben a szerzddéstl eldll,
akkor a villamos-energia vasirlisi szerz8désben meghatirozott szerz6dott mennyiség teljes dijinak
30%-t, mint banatpénzt kiteles Kereskedd részére megfizetni.

Banatpénz esedékessége: a villamos energia adasvételi szerz8déstol vald clillds napja. Kereskedd
legkoribban ezen a napon jogosult a banatpénzrdl szimlat kidllitani a Felhasznilé részére. A
binatpénzrdl kidllitott szamlat Felhaszoald a kiallitistd] szimitott 15 napon beliil kételes megfizetni
a szdmldban rogziteticknek megfelelSen.;

Felhasznalé anélkill, hogy a villamos-energia vésirlisi szerzédéstSl elillna vagy azt a jelen
Uzletszabalyzatban, vagy ASZF-ben rogzitett moédon és rend szerint felmondana, mégsem veszi
igénybe a Keresked6tdl a villamos-energia visarlasi szerz6désben meghatirozott szolgiltatist és
ezzel a Felek szerz6dését rautalé magatartissal sziinteti meg, akkor a szerz6détt mennyiség teljes
dijanak 30%-t, mint banatpénzt kételes megfizetni Kereskedének.

Béanatpénz esedékessége: az a nap, amely napon a Felhasznald elGszor lett volna jogosult villamos-
energia vételezésre a KereskedSt6l. A banatpénzrdl kidllitott szamlit Felhasznalé a kidllitdst6l
szamitott 15 napon beliil kételes megfizetni a szdmliban régzitetteknek megfelelGen.

Amennyiben a Felhasznilo és a Kereskedd kozott 1étrejovs villamos-energia visatlisi szerz6désben Take
Or Pay Kotelezettség nem keriil kikStéste, és Felhasznilot banatpénz fizetési kotelezettség sem terheli,
akkor ezekben az esetekben Felhasznilét nemteljesitése esetén kotbér fizetési kotelezettség terheli az
alabbi esetekben és szabilyok szerint:

9.

9.1.

amennyiben a villamos-energia vasarlisi szerzodés teljesitése a Felhasznilonak felréhatd vagy a
Felhasznal6 érdekkorében felmeriilé okboél lehetetlentil el; illetve

amennyiben Kereskedd és a Felhaszndlé kozott megkotott villamos-energia vasarlasi szerz8dés
azért nem 1ép hatélyba, mert a Felhasznal6 harmadik féllel (Keresked6tdl eltérd, mas kereskedGvel)
kotott szerzédésében foglalt utolsé ajanlattételi jogot ezen harmadik személy gyakorolja és emiatt a
Felhasznald a szillitisi idSszak kezdS idSpontjaban nem kezdi meg a villamos energia vételezést,
ugy Felhasznilonak a szerz6d6tt mennyiségbdl még el nem fogyasztott mennyiség €s a szerzddéses
ar szorzata, de minimum a teljes szerz6dott mennyiség szerz6dés szerinti dijanak 30%-a Gsszegl
kotbért kell fizetnie a Kereskedd részére.

Take or Pay Kotelezettség vagy banatpénz fizetési kotelezettség fenn nem allisa esetén, amikor a
Felek villamos-energia visitlasi szerzédése azért nem 1ép hatilyba, mert a harmadik fél kereskedd
utolsé ajanlattételi jogaval €lt, azt a Felek Ggy tekintik, hogy a szerzGdésiik automatikusan
megszinik. A szerz6dés megsziinésének napja az a nap, amikor Felhasznalé elészét jogosult lett
volna a Keresked6tdl villamos-energia vételezésére.

Felhasznilé kotbér fizetési kotelezettségének esedékessége ezekben az esetekben a lehetetleniilés
napjaval, vagy az a nap amikor Felhasznal6 el8szor lett volna jogosult villamos-energia vételezésre a
Keresked6t6l. Keresked6 ezzel a nappal jogosult szamlat kidllitani a Felhasznil6 részére. A szamlat
Felhaszndlé a kidllitistdl szamitott 15 napon belill koteles megfizetni a szimliban rogzitetteknek
megfelelSen.

ADATVEDELEM

Alapfogalmak
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* Adatvédelmi jogszabilyok: az Eurépai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 rendelete
(2016.4prilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlisarSl, valamint a 95/ 46/EK rendelet hatdlyon kiviil
helyezésér6l (GDPR Rendelet), illetve 2 GDPR Rendelet alapjin hozott magyar adatvédelmi
jogszabalyok, igy tobbek kozott az informiciés  Gnrendelkezési  jogrél és  az
informaci6szabadsagrol sz616 2011. évi CXII. térvény.

* Személyes adat: az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (az Erintettre)
vonatkozé barmely informdcié. Azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett médon, kilondsen valamely azonosité, példaul név, szam, helymeghatirozé adat, online
azonositd vagy a tetmészetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasigi, kulturlis
vagy szocidlis azonossigira vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjin azonosithaté (GDPR
Rendelet 4. (1) cikk).

* Kiilonleges adat: a GDPR Rendelet 9. (1) cikkében meghatirozott, az Erintettre vonatkozéd
személyes adatok.

* Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatilloményokon automatizalt vagy nem automatizilt
médon végzett birmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tirolas, dtalakitds vagy megvaltoztatis, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, koézlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb médon tdrténé hozziférhetévé tétel titjan, Osszehangolis vagy
Osszekapcsolds, kotlitozds, wrlés, illetve megsemmisités (GDPR Rendelet 4. (2) cikk).

* AdatkezelS: az adatkezels az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkézeit 6nilléan, vagy masokkal egyiitt meghatirozza.

* Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezel§ nevében személyes
adatokat kezel.

® Adatkezelési tijékoztat6: az Adatkezels dltal 2 GDPR Rendelet 13. és 14. cikkeinek megfelelen
elkészitett és kozzétett adatkezelési tijékoztatoja.

9.2. Az adatkezelés alapelvei

Az adatvédelem korében az Adatkezels elsGdleges feladata, hogy - figyelemmel 2z Adatvédelmi
Jogszabilyokra és a tevékenységére vonatkozé jogszabilyokra, igy kiilonésen a VET szabalyaira -
meghatirozza az ltala kezelt Erintettekre vonatkozé személyes adatok korét, az adatkezelés médjat,
valamint biztositsa a2z adatvédelem GDPR Rendeletben régzitett elveinek, az adatbiztonsig
kovetelményeinek érvényesiilését, s megakadilyozza az Erintettekre vonatkozé személyes adatokhoz valé
jogosulatlan hozziférést, a személyes adatok megviltoztatisit és jogosulatlan nyilvinossigra hozatalit,
vagy felhasznilisit. Az Erintett személyes adatai kezelésének céljit és az adatkezelés jogcimét az
Adatkezel§ iltal kozzétett Adatkezelési tajékoztaté tartalmazza.

9.3.  Adatkezelési célok
Az Adatkezelé a Felhasznilok (Erintettek) részére torténd szimlizas és a kapcsolédé dijak beszedése,
valamint a villamosenergia adasvételi szerzédések figyelemmel kisérése, valamint a csatlakozisi és az
elosztohdlézat-hasznalati szerz6dések megbizottként t51ténd kezelése céljabél a villamosenergia adasvételi
szerzGdésekben meghatirozott adatokon til, a kovetkezd adatokat kezeli kiillénésen, azzal, hogy az
adatkezel§ 4ltal kezelt személyes adatok teljes kérét az Adatkezelési tijékoztaté tartalmazza:

- a felhasznil6 azonositoja,

- a felhaszndldsi hely vasarolt kapacitisa, felhasznalasi helyenként lektott kapacitisa {amennyiben ez

relevins),

- a felhaszndlé profilba sorolisa,

- a felhaszndl6 korlatozasi besorolisa

- vételezés idSpontja, tartama,

- vételezés mennyisége,

- a rendszerhasznilati dijfizetéssel és a dijtartozassal 6sszefiiggs adatok,
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- a felhaszndld dltal mis engedélyestS] tortént vagy trténd villamosenergia vételezés és elszdmolés
adatai,

- a villamosenergia adasvételi szerz6dés felmondisinak eseményei,

- védend§ fogyasztoknak nytjtandoé kiilénleges binasméddal kapcsolatos adatok kezelése,

- minden egyéb olyan adat, amelyet a villamosenergia addsvételi szerzddés tartalmaz, illetve amely a
szerz6déses jogviszony idStartama alatt a szerzGdésben foglaltak teljesitése, vagy a VPP
Energiakeresked6 Kift. illetve a felhaszndlé jogos érdekeinek érvényesitése érdekében sziikséges,
killonos tekintettel a kévetkezé adatokra: természetes személy felhasznilé esetén neve, lakcime,
szilletésének hely és ideje, valamint anyja neve, illetve a felhaszniléval vald kapcsolattartis érdekében a
felhasznilé altal megadott elérhetSség (telefonszam, illetve e-mail cim).

Az Adatvédelmi tdjékoztatd tartalmazza az adatkezelési célokat. Bz tartalmazza killénésen:
- Villamosenetgiakereskedelmi szerz8dés ltesitése,
- Villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés teljesitése,
- Villamosenergia-kereskedelmi szerz6déssel kapcsolatos szdmlizdsi tevékenység timogatisa,
- Villamosenergia-kereskedelmi szerz6déssel kapcsolatos koveteléskezelés,
- Villamosenergia-kereskedelmi szerz6dés megszinése vagy felmondisa,
- Villamosenergia-kereskedelmi szerz6déssel kapesolatos kapcesolattartis,
- Jogszabilyon alapulé egyiittmiikodési és adatszolgiltatisi kotelezettség teljesitése az engedélykételes
tevékenység végzése céljabdl,
- A szolgaltatas javitisa, Uzletfejlesziés érdekében végzett elemzés,
- Védendé fogyaszt6 részére jogszabalyon alapuld villamosenergia ellitis biztositisa,
- Belsé ellendrzési rendszer mikddtetése,
- Compliance jelzések kezelése.

94.  Adatfeldolgozas, adattovabbitas
Az Adatkezels adatfeldolgozékat vehet igénybe, illetve az Erintett személyes adatai jogszabalyi
felhatalmazis alapjin, illetve a GDPR Rendeletben meghatirozott esetekben harmadik személy sziméra
itadhatéak. Az AdatkezelS iltal igénybe vett adatfeldolgozék mindenkor hatilyos list4jat az Adatkezelési
Téjékoztatd, illetve a honlap tartalmazza. Az adatkezelS felhasznalé iltala kezelt személyes
adatait az Adatkezelési tijékoztatéban irt eseteken tdl, 2 jogszabilyban meghatirozott esetekben Atadhatja:
(2) a Magyar Energetikai és Kézmi-szabilyozasi Hivatalnak;
(b) a nemzetbiztonsig, a honvédelem és a kézbiztonsig védelme, tovibba kozvidas biincselekmények
uldézése céljdbdl az arra hatiskotrel rendelkezd nemzetbiztonsagi szetveknek, nyomoz6 hatésigoknak
és az tigyésznek, valamint a birésagnak;
(c) a birdsigl végrehajtonak.
(d) a fogyasztévédelmi hatdsagnak;
() a védendd fogyaszt esetében az egy felhasznilisi helyen valé igénybevételének ellendrzése céljibdl
az closzténak és a védendd fogyasztét megilletd kedvezménynek vagy kiilonleges bindsmédnak a
biztositasa érdekében a villamosenergia-kereskeddnek, és
(£) kozvélemény (felhasznildi elégedettség) kutatis céljidbél kozvélemény kutatd cégeknek;
(h) mas engedélyesek részére, a mikodési engedélyitk szerinti tevékenységiik elvégzéséhez sziikséges
adatok vonatkozasiban.

9.5. A személyes adatok kezelésének idGtartama
A személyes adatok meglrzésének idStartamit az egyes adatkezelési célok kapcsin az Adatkezelési
tajékoztatd tartalmazza.

A felhaszniléhoz kapcsolédé valamennyi olyan dokumentumot és/vagy ezen dokumentumok
szamitistechnikai és telekommunikiciés rendszerben rogzitett adattartalmat, melyek gazdasigi esemény
megtorténtét dokumentaljik, s igy szimviteli bizonylatnak mindsiilnek, az Adatkezel5 a hatilyos adé- és
szamviteli szabilyokban meghatirozott megérzési idGig tirolja. Ilyen dokumentumnak mindsiilnek
kilonosen: szerzédések, azok médositisai, az azokon alapulé szimlik, befizetési bizonylatok,

ellenérzések, beavatkozisok bizonylatai, dokumentumai.
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A telefonon érkezett Ggyfélmegkeresések rogzitésre és 5 évig visszakereshetben megdrzésre keriilnek.
Egyebekben az Adatkezels iltal kezelt személyes adatok altalaban az adatkezelési céllal kapcsolatos
eléviilési idS végén keriilnek torlésre.

9.6.  Adatkezelés jogalapja, kezelt adatok kére

A személyes adatok kezelésének jogszer(i indokai az alabbiak:

- az érintett hozzijirulisat adta személyes adatainak egy vagy tébb konkrét célbél torténd
kezeléséhez (Altalinos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés a) pontja);

- az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez szitkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a
szerzGdés megkétését megel6zGen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez szitkséges (Altalinos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés b) pontja);

- az adatkezelés az adatkezelSre vonatkozé jogi ktelezettség teljesitéséhez sziikséges (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk 1. bekezdés c) pontja);

- az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik ¢l jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és
szabadsigai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, killonésen, ha az érintett gyermek
(Altalinos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés fypontja).

Ha az érintett cselekvéképtelensége vagy egyéb okbdl kifolydlag nem képes az adatkezeléshez a
hozzéjirulisit megadni, akkor a sajit vagy mis személy létfontossiga érdekeinek védelméhez, valamint a
személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kézvetlen veszély elhiritasihoz vagy megel6zéséhez
szitkséges mértékben a hozzijirulis akadélyainak fennilldsa alatt az érintett személyes adatai kezelhetéeka
Kereskeds 4ltal (Altalinos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés d) pont, Infotv. 6. § (2) bekezdés).

KereskedS és a Felhasznil6 szerz8déses kapcsolata vonatkozdsiban az adatkezelés jogalapja elsédlegesen
az Altalinos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja. A VET 64-65. §-ai szerinti védends
fogyasztok (szocidlisan riszorulé vagy fogyatékkal él6 fogyasztok) ezen stituszukkal kapesolatos személyes
adatai kezelésének jogalapja az Altalinos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk. (1) bekezdésének c.) pontja,
figyelemmel 2 VET 65. § (6) bekezdésében, valamint a VET 151. § (2) bekezdésében elbirtakra.

Kereskedd a VET 151. § (4) bekezdés alapjan a villamosenergia-iparban fenndllé vagy eltéltstt
munkaviszonnyal &sszefiiggésben jogszabilyban meghatirozott kedvezményes villamosenetgia-dron
torténd vésarlisra jogosult személyekre vonatkozo, a kedvezmény biztositisihoz sziikséges, személyes
adatokat a kedvezményes villamosenergia-dron torténd vésirlis elsziamoldsa céljzbdl az atviteli
rendszerirnyitonak tovabbitja. Az itvett személyes adatokat az itviteli rendszeririnyité az elszimolas
lezarultit kovetd 3 évig kezeli.

A Felhasznilé (fizet6) azonositisahoz szilkséges, kezelt adatok kére természetes és nem természetes (jogi
személyek) esctében a kévetkezs:

Természetes személy Felhasznilé (fizetd): Nem természetes személy (jogi személye)
Felhasznilé (fizetd):
neve elnevezése
sziiletési neve székhelye
lakcime adészdma
sziiletésének helye és ideje nyilvintartisi szdma (pl. cégjegyzékszama)
anyja neve

egyéni  villalkozé  (ev) esetén  adészima,
nyilvintartisi szima és -—amennyiben ilyennel
rendelkezik — az egyéni villalkozdi igazolviny
szima
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A Szerz6dés hatilya alatt jogszerlien a Kereskedd tudomisara jutott adatokat, elérhetdségeket a Kereskedd
szintén jogosult kezelni. A Szerz8dés alairdsival Felhasznilé (fizet8) kifejezetten hozzajirul ahhoz, hogy a
Szerzédésben dltala onkéntesen megadott, tovibba a Szerzédés teljesitésével Osszefiiggésben
szilkségszerfen a Kereskedé tudomisira jutd személyes adatait a Kereskeds rogzitse, azokat
szdmitistechnikai eszk6zdkkel automatizaltan feldolgozza és elemezze.

Keresked6 a kezelt személyes adatokat haladéktalanul t6ehi, ha:

a) a Felhasznilo(fizetS) azt kéri vagy az adatkezelés ellen tiltakozik, kivéve a kotelezd (jogszabilyon
alapuld) és a szerz6dés teljesitéséhez sziikséges adatkezelések eseteit;

b) kezelése jogellenes vagy jogszabaly a torlését elrendel;

c) az adatkezelés jogalapja megsziint;

d) azt a Kereskeddre elbirt jogi kételezettség teljesitéséhez tor6ln kell;

) az hidnyos vagy téves —és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhaté —, feltéve, hogy a to1lést torvény
nem zarja ki;

f) az adatkezelés célja megszint;

g) azt birésag vagy a NAIH elrendeli;

h) az adatok tirolisinak térvényben meghatirozott hatarideje lejaxt.

A ¢ és az f) pontokban itt esetekben a torlési kotelezettség nem vonatkozik azon személyes adatokra,

amelyeknek adathordozéjit a levéltan anyag védelmére vonatkozd jogszabily értelmében levéltiri Srizetbe
kell adni.

A KereskedS torlés helyett zirolja a személyes adatot, ha a Felhasznilé (fizet) ezt kér, vagy ha a
rendelkezésére 4ll6 informiciék alapjin feltételezhets, hogy a t61lés sértené a Felhasznidléd (fizetd) jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizdrdlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél,
amely a személyes adat t61lését kizarta. A Keresked6 a helyesbitést6l, a megjeloléstdl, a zirolisrol és a
torlésrSl a Felhasznilot (fizetdt), tovabbi mindazokat értesiti, akiknek koribban az adatot adatkezelés
céljira tovabbitotta. Az értesités mell6zhetS, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel a Felhasznild
(fizetd) jogos érdekét nem sérti.

9.7.  Adatbiztonsigra vonatkozo rendelkezések

Az Erintett személyes adatainak védelmére az Adatkezel6 megfelels informiciGbiztonsigi szabalyozas
alapjan jar el, amely meghatitozza az adatbiztonsagi alapelvek alkalmazasanak maédjait és feltételeit. Az
adatokhoz valé hozzaférést az Adatkezeld jogosultsigi szintek megadisaval korlitozza. Az Adatkezels az
informatikai rendszerek biztonsiga érdekében az informatikai rendszereket tizfallal védi, valamint a kiilsG-
és bels6 adatvesztések megelézése érdekében viruskeresd és virusirtd programot hasznil. Az Adatkezels
gondoskodott tovabba artél, hogy a visszaélések megel6zése érdekében az elektronikus Gton folytatott
bejové és kimendé kommunikiciét megfelelen ellendrizze. Az esetleges adatkezelési incidensek
kezelésérd] az Adatkezel$ altal folytatott informacids eljards alapjin torténik. Az Adatkezeld a személyes
adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli.

Az Adatkezel6 irdnyitott informicidbiztonsigi intézkedéseink sorin tobbek kozétt kiemelt figyelmet
fordit:

(i) az tzemeltetés- és fejlesztésbiztonsagra,

(i) az adatszivargas megelGzésére,

(1i1) az Uzletfolytonossig fenntartisara,

(iv) kartékony kédok elleni védelemre,

(v) az adatok biztonsdgos tirolasira, tovibbitisara, feldolgozisara,
(vi) behatolis védelmére és felderitésére,

(vii) a jogosulatlan hozziférés megelSzésére,

(viii) a sériilékenység- és incidenskezelésre, valamint

(ix) a munkavallaléink biztonsagi képzésére.
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Az Adatkezeld kockazatarinyos intézkedéssekkel védi az Erintett személyes adatait. Magas szint
biztonsigi intézkedéseket és védelmi megoldasokat hasznilunk az Erintettek személyes adatainak védelme
érdekében, annak teljes életciklusa alatt. Az Adatkezels adatbiztonsigra vonatkozé részletes eljarisait az
Adatvédelmi és Adatbiztonsigi Szabalyzata tartalmazza.

9.8.  Erintetti jogok biztositisa

Az Frintett személy kérelmezheti az Adatkezelénél az alibbiakat:

(2) tijékoztatisit személyes adatai kezelésérdl,

(b) személyes adatainak helyesbitését,

(c) személyes adatainak — a kételezs adatkezelés kivételével — térlését vagy korlatozasat,
(d) joga van az adathordozhatésighoz a GDPR Rendeletben meghatirozott esetekben,
(e) tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen.

Az Adatkezel6 a hatilyos Adatvédelmi jogszabilyoknak megfeleléen és az abban meghatirozott
idStartamon beliil tajékoztatja az Erintettet. Az Frintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informiciészabadsig
Hatdsagnil vizsgilatot kezdeményezhet arra hivatkozdssal, hogy a személyes adatok kezelésével
kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennill. Az Erintett személyiségi
jogai megsértése esetén birsighoz fordulhat. Birésighoz fordulas esetén az Erintett a pert a lakéhelye,
vagy tartbzkodisi helye szerinti térvényszék el6tt inditja meg,

Valamely eljards kezdeményezése elStt célszerii az Adatkezeldnek elkiildeni a panaszt. Az Adatkezel§ az
Erintett tajékoztatassal kapcsolatos kérése, illetve adatkezeléssel kapcsolatos tiltakozdsa és panasza esetén
indokolatlan késedelem nélkiil, 2 mindenkorti jogszabilyokban ltal clsirt idén beliil nyGjt tajékoztatist az
¢rintett személy részére. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez
a hatérid$ a jogszabilyban irtak szerint meghosszabbithat6. Ha az érintett elektronikus tton nydjtotta be a
kérelmet, a tdjékoztatist lehet8ség szerint elektronikus dton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt
misként kéri. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az Frintett kérelme nyomén, késedelem nélkiil,
de legkésSbb a jogszabilyban meghatirozott hatiridében tijékoztatja az Erintettet az intézkedés
elmaraddsinak okair6l, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nydijthat be a fent megjelolt hatdsigndl, és
élhet birésigi jogorvoslati jogaval.

9.9. Az adatvédelmi felelGs

Az VPP Energiakereskedd Kft. belsé adatvédelmi felelésének nevét, beosztisit, elérhet8ségét a belsé
Adatkezelési Szabalyzata régziti, és ezen adatokat az VPP Energiakeresked6 Kft. honlapjin
hozzaférhet&vé teszi.

10. PANASZUGYINTEZESRE VONATKOZO RENDELKEZESE
10.1 A beérkezd panaszok régzitése, archivilisa

A szerzGdéses partner panaszit irisban, elektronikus frisos Gton (példaul e-mail) vagy személyesen
juttathatja el a VPP Energiakereskeds Kft. részére, az Uzletszabalyzat jelen 10. pontjaban megjelolt
eléthetéségen. A nem irisos formdban jelentkezd panaszt jegyz8kényvben kell rogziteni. A VPP
Energiakeresked§ Kft.-hez beérkezett panaszok nyilvintartisba vételre keriilnek és azokat a VPP
Energiakereskedd Kft. az eléviilési hatirid elteltéig megbri.

Amennyiben a Felhasznilé megkeresése nem panasznak, hanem dokumentalt megkeresésnek mindsiild,
akkor 2 Keresked6 altal a dokumentilt megkeresésre adott valasz formatuma a Felhasznild
megkeresésének formatumatdl eltérhet. A valaszadasnak azonban ebben az esetben is meg kell felelnie az
ellenSrizhetéség és visszakereshet8ség kritériuméanak.
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Amennyiben a Felhasznilé dokumentilt megkeresése nem megkeresésnek, hanem panasznak mindsiil, a
panasz megvialaszolisa — ha jogszabaly ettGl eltéréen nem rendelkezik — irasban torténik. Az irdsbeliség
kévetelményének Kereskedd barmely olyan eszkozzel eleget tehet, amely a cimzett szaméra lehet6vé teszi
a neki cimzett adat céljinak megfelelS ideig torténd tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan formaban és
tartalommal t6rténé megjelenitését. Ennek megfelelden a Felhasznalé altal elektronikus Gton benyujtott
panaszokra Keresked§ elektronikus levélben adja meg vilaszit.

10.2 A beérkezett panaszok kezelése

A VPP Energiaketesked6 Kft. a panasz rendezését a szerz6déses partnerrel 6rténé kozvetlen
kapcsolatfelvétel Gtjan rendezi.

A VPP EnergiakereskedS Kft. a panasz beérkezését kovetS 15 (tizenot) napon belill a beérkezett panaszt
megvizsgilja és a panasz beérkezését kovetSen amennyiben az tigy bonyolultsiga azt indokolja legkésébb
30 (harminc) napon beliil frisban eleget tesz valaszadisi kotelezettségének, kivéve azt az esetet ahol a
jogszabdly révidebb tigyintézési hatiridSt tesz kotelezévé. Ha a beadviny a VPP Energiakereskeds Kft.-n
kiviil t6bb engedélyest is érint, a VPP Energiakereskedé Kft. haladéktalanul felveszi a kapcsolatot az
érintettekkel a hatisk6rok tisztizdsa és a panasz miel6bbi megvilaszolisa végett. Az engedélyesek egymais
kozott 15 (tizendt) napon belil tisztizzik, hogy melyikiik joga illetSleg kbtelessége az adott tigyben eljarni.
Ennek megtorténtérdl a panasztevat tijékoztatjdk. A panasz elintézési hatirideje a hatisk6rok tisztizisira
rendelkezésre 4ll6 15 (tizen6t) napos hatiridé elteltét kovets 15 (tizendt) nap.

Amennyiben a szerz8déses partner a panaszbejelentésre kapott vilasszal, illetve intézkedéssel nem ért
egyet, gy esetlegesen ismételt bejelentéssel élhet, vagy a Magyar Energetikai és Koézmi-szabalyozasi
Hivataltdl, illetve a korméanyhivataltol, fogyasztévédelmi hatésigtol kérheti a panaszanak kivizsgaldsat.

Amennyiben a szerzGdéses partner panaszival kapcsolatosan a megjelolt hatiridon belil érdemi vélaszt
nem kap, illetve a szerz6déses partner iltal nem elfogadhaté mindségben kap vilaszt, abban az esetben a
lakossagi fogyaszt6 esetén a korményhivatal, fogyasztévédelmi hatésig, illetve egyéb Felhasznald esetén a
Magyar Energetikai és Koézmii-szabilyozdsi Hivatalrészére nyGjthat be kérelmet (panasz), amelynek
legalabb a kévetkez8ket kell tartalmaznia:

e akérelmezs neve, elérhetdsége, az érintett felhasznilisi hely;

e 2 kérelem tirgyinak révid lefrdsa, a rendelkezésre 4ll6 dokumentumokkal alitimasztva, ideértve
killongsen az engedélyesnek a felhasznaloéi megkeresésére adott vilaszlevelét és a felhasznal6i
megkeresést igazolé dokumentumot, a kérelmezd alairisat;

e  akért intézkedés megjeltlése.

10.3. ElérhetSségek

A VPP Energiakereskedd Kft. elérhetdsége :

Cim: 1117 Budapest, Budafoki it 91-93.

Telefon: 06-1-796-6666

Fax: 06-1-796-0232

Email: info .hu, Web: www.vpp.hu

A felhasznild panaszit frisban vagy szoban jelezheti a VPP Energiakereskedd Kft. részére a fent
elérhetSségek egyikén. VPP Energiakereskedd Kit. vallalja, hogy a beérkezett panaszokat megvizsgilja és a
jelen pontban irt hatiridén beliil az frisban beérkezett panaszokat megvilaszolja.

Ha a Felhasznal6 és a VPP Energiakereskedd Kft. kozott a felhasznilokat érint$ vitds tigyben nem jon
létre egyezség, Felek a vitds iigyet jogosultak a Magyar Energetikai és Kozmii-szabilyozasi Hivatal elé
tetjesztend.
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10.4. Egyetemes szolgiltatisba t61ténd visszatérés feltételei

A VET 50. § (3) bekezdés szerinti az erre jogosult végfelhasznilé egyetemes szolgiltatisba torténd
visszatéréste a Keresked6vel kotstt mérlegkdr tagsdgi szerzGdésének, valamint kereskedelmi
szerz6désének felmondisival jogosult azzal, hogy a Kereskeds felé a felmondaskor a szerzdésekbél
fakad6an semmilyen dramdjj tartozisa nem allhat fenn, illetve a szerzGdések megsziinésének napjan a felek
kételesek elszimolni egymassal. (Nullds igazolds kiaddsa a felhasznalénak.) A felhasznilé tirgyi bejelentése
és szerzédéses viszonyinak a Keresked6vel t6rténd maradéktalan lezirisit kovetSen a VPP
Energiakeresked6 Kft. megad részére minden sziikséges tajékoztatist az egyetemes szolgiltatisba torténd
visszatéréshez.

A felhasznalénak a Keresked6vel fennallé jogviszonya mindaddig nem szlinik meg, amig a felhaszn4lé a
VPP Energiakeresked6 Kft. felé fennilld valamennyl dramdij tartozdsit nem rendezte. Amennyiben a
felhasznilé tartozdsa miatta a felhasznidlé és a VPP Energiakereskedd Kft. kozti jogviszony fennmarad,
ugy ennek idStartamira a felhasznilé ugyanazon fogyasztisi helyre mas kereskedével vagy egyetemes
szolgiltatéval szerz3dést nem kéthet.

10.5. Kifogas a fogyasztismérd berendezéssel szemben

A fogyasztisméré berendezést érint6 kifogist a felhasznild a teriiletileg illetékes elosztéi engedélyes
tizletszabalyzatiban foglaltak szerint teheti meg.

11. VITARENDEZES, ERTESITESEK
111 Iranyadé jogszabalyok megjellése

A szerz6d6 felek irinyad6 jognak a magyar jogot tekintik. A szerz8désben nem szabilyozott kérdések
tekintetében a magyar jogi szabilyok, igy elsésorban a Polgiri Térvénykonyvedl szolé 2013. évi V. tv., a
villamos energidr6l sz616 2007. évi LXXXVI. tv. egyes rendelkezéseinek végrehajtasirdl sz616 273/2007.
(X.19.) Korm. rendelet, valamint a villamos energia ellitasi szabilyzatok rendelkezései az iranyad6ak.

Amennyiben a jelen Uzletszabilyzat hatilybalépése utin jogszabilyviltozds kévetkezik be, és ez a
jogszabilyviltozis kihatissal van a jelen Utzletszabalyzat rendelkezéseire, vagy olyan végrehajtandé
hatésigi hatdrozat keriil kiaddsra, amely az Uzletszabalyzatban szabalyozott kérdést érint, példiul, de nem
kizarolagosan kihatissal van a felek jogaira, vagy kotelezettségeire, akkor 2 Keteskedd — az Uzletszabalyzat
vonatkoz6 rendelkezéseitdl fiiggetleniil — a jogszabalyviltozisnak, illetve a hatésagi hatirozat rendelkezései
szerint jir el a felek jogviszonyiban. Kereskedd a jogszabilyviltozisok, vagy hatésigi dontések jelen
Uzletszabalyzaton térténd itvezetését a Vhr.-ben eldirt idGszakonként végzett feliilvizsgilat keretében
hajtja végre.

11.2 Bir6sagi kikotések

A felek a jelen Uzletszabilyzattal, az egyedi szerzddéssel, annak teljesitésével, megszegésével,
megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban esetlegesen felmeriild minden vitds
kérdést békés iton kisérelnek meg rendezni.

Amennyiben ez nem vezet eredményre, tgy birmely jogvita esetére — kivéve a kovetkezd bekezdésben
foglaltakat - felek elfogadjik a Polgiri Perrendtartist6l sz616 t6rvény szerint hatdskorrel és illetékességgel
rendelkez& birdsag eljarisat.

A VET szerinti engedélyesek kozotti, a VET hatilya ald tartozd tevékenységre vonatkozé, jogszabalyban,
vagy az az alapjin kotdtt szerz6désben foglalt jogokkal és kételezettségekkel kapesolatos jogvitikban a

pertargy €értékétél fiiggetleniil, tovabb4 abban az esetben, ha a szerz8dé partner nem lakossigi fogyaszté és
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a jogvita pertirgyanak értéke az 50.000.000 Ft-ot meghaladja, az tigyben az eljirisra felek alivetik magukat
a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett miksds Allandé Vilasztottbirésig (Kereskedelmi
Vilasztottbir6sag Budapest) kizirdlagos és végleges dontésének azzal, hogy a Vilasztottbirdsig a sajit
Eljarasi Szabalyzata szerint jar el, az eljard valasztottbirdk szima 3 {6 és az eljaras sorin a magyar nyelvet
kell alkalmazni. A felek kizarjak a valasztottbirdskoddsrdl sz6l6 2017. évi LX. torvény IX. Fejezetében
szabdlyozott eljarastjitis lehetSségét. A jogvita eldontésére alkalmazandé anyagl jog a magyar jog, ide nem
értve annak nemzetkozi maginjogi szabilyait.

A Vilasztottbirésag ettdl eltérd értelml hatirozatinak hidnyiban a Felek a Vilasztottbirdsigi eljarissal
kapcsolatban felmeriilt koltségeiket maguk viselik.

11.3  Kélcsonds értesitések rendje, hatirideje, médja.

A VPP Energiakeresked§ Kft. a Felhasznilok/rendszerhasznilok részére szolé iratokat, ajinlatokat,
értesitéseket postai uton, e-mailben, telefaxon vagy futir, illetve integrilt postai szolgaltatist végzd,
illetSleg egyéb, levélkildemények kézbesitésére jogosult szolgaltaté Gtjan killdi meg Felhasznilénak, arra a
cimre (elektronikus értesitési cimre), amelyet a Felhasznild a szerz6désben, mint értesitési cimet megadott.
Amennyiben Felhasznilé értesitési (elektronikus) cimet nem adott meg, akkor Kereskedd az iltala a
Felhasznalo részére legutoljira kibocsatott szamlin szerepls cimre kiildi meg az iratokat.

Mindazon esetekben, amikor a Felhasznilonak/fizetének nincs magyarorszdgi elérhetBsége, abban az
esetben koteles elektronikus eléthetéség és magyarorszagi telefonos elérhet8ség megadasira és
fenntartdsira. Ezekben az esetben az elektronikus Gton nem megkiildhetd iratok esetében a Felhasznals
kifejezetten elfogadja, hogy a kézbesitési citme a Felhasznalé felhasznalasi helyének a cime.

A Kereskedé — amennyiben azt tartalmuk miatt indokoltnak tartja, illetve a jogszabily elGirdsa alapjin az
kotelezé — a Felhasznilé /rendszerhasznidlé részére sz616 killdeményeket tértivevényes levélben kiildi meg
a rendszerhasznélonak. A Felhasznald felfiiggesztését, kikapcsolisit megel6zéen azonban a Kereskedd
koteles a felhasznilot a szerzGdésben rogzitett mddon, igazolhatéan tdjékoztatni. Kikapcsolasra csak a
villamos energia értékesitési szerz8dés szerinti szolgaltatisok sziineteltetésérdl sz6l6, a kikapcsolisra
vonatkozé értesitéssel egyidejileg megkiildott irasbeli értesités esetén keriilhet sor. A sziineteltetést,
kikapcsolasi értesitét és a szerz6dés felmondidst tértivevényes vagy futdr, illetve integralt postai
szolgaltatist végzd, illetbleg egyéb, levélkiildemények kézbesitésére jogosult szolgaltaté atjan az itvételt
vagy az itvétel megtagadisat igazolé médon levélben kell a felhasznaléval kozolni.

A postai vagy futir, illetve integralt postai szolgiltatist végzd, illetSleg egyéb, levélkildemények
kézbesitésére jogosult szolgiltaté wtjan megkildott killdeménycket a kézbesités megkisérlésének napjin
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett ,,az dtvételt megtagadta” vagy ezzel azonos tartalmi jelzéssel
érkezik vissza a killdemény. Abban az esetben, ha az értesités KereskedShoz ,nem kereste”, a ,,cég
megsziint”, ,elkoltézott”, , postai levélszekrény hidnya” vagy ezzel azonos tartalm jelzéssel érkezik vissza,
az iratot — az ellenkezd bizonyitasig — killdés megkisérlésének napjit kdvetd 5. munkanapon kézbesitettnek
kell tekinteni. .

Lakossagi fogyasztok kikapcsolasi értesitGjét — a  villamosenergia-vasarldsi szerz6dés vagy az
Uzletszabilyzat eltérd rendelkezése hisnyiban - tértivevényes postai kiildeményként kell kézbesiteni. Ha az
értesités ,,nem kereste”, ,elkoltoz6tt”, ,,postai levélszekrény hidnya” vagy ezzel azonos tartalmu jelzéssel
érkezik vissza, az iratot — az ellenkezd bizonyitisig — a postai kézbesités megkisérlésének napjit kévetd 10.
munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

Nem konyvelt killdeményként kiildendd iratokat — ha jogszabily masképp nem rendelkezik — Kereskedd
jogosult elektronikus levélként megkiildeni a Felhasznilonak. Az elektronikus levélként megkiild6tt
killdeményeket — jogszabily eltéré rendelkezése hiinyiban — az elektronikus levél kiildésének
idépontjiban kézbesitettnek kell tekinteni, kivéve ha az elektronikus levél kezel§ rendszere a kézbesitést

sikertelenként jelzi vissza a kildd részére.
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A felhasznilé, amennyiben a szerzédésben rogzitett adataiban birmely valtozis 4ll be koteles azt
haladéktalanul, de legkésSbb 5 munkanapon beliil 2 Kereskedd részére bejelenteni.

A felhasznal koteles a bejelentés elmulasztasival a Kereskedd részére okozott kirokat megtériteni.

Mindazokban az esetekben, amikor lakossigi fogyaszté a tartozisit nem fizette meg és szocilisan
tiszoruld fogyasztéként nem szerepel a védendS fogyaszték nyilvantartisiban, akkor a VPP
Energiakereskedd Kift. 2 kikapcsoldst megel6z6 elsé itisbeli értesités megkiildésével egyidejiileg irasban,
attekinthetSen & kozérthetSen tdjékoztatia a fogyasztét a védendd fogyasztokat megillets
kedvezményekrél, a védendd fogyasztok nyilvintartisiba torténd felvétel kérelmezésének moédjirdl,
valamint megkiildi részére a VET Vhr 23/a. szam1 melléklete szerinti, kérelemként hasznalhaté adatlapot.

Ezen tajékoztatist a VPP Energiakereskeds Kft. naptiri évenként egyszer kételes teljesiteni. Ezt kovetéen
tdjékoztatisi kotelezettségét a VPP Energiakereskedd Kft. az adott naptiri éven beliil a védend§ fogyasztéi
nyilvintartisba torténG felvétel lehetGségére vonatkozé emlékeztetd megkiildésével is teljesitheti. Az
emlékeztetSt a lakossigi fogyasztd részére kiildstt kovetkezd fizetési felhivas tartalmazza. Kivételt az
emlékeztetd megkildésére vonatkozé eljaris alél az az eset, ha a védendd fogyaszté szocislisan
riszoruloként valé nyilvantartisba vételének jogszabilyi feltételei az utolsé tijékoztatis 6ta valtoztak és a
lakossagi fogyaszté személyében valtozas kovetkezett be.

11.4. Semmisség

Amennyiben a jelen Uzletszabalyzat rendelkezése jogszabalyba iitkézik, akkor ezen rendelkezés semmis. A
jogszabilyba iitk6z6 rendelkezés semmissége az Ugletszabilyzat tobbi rendelkezésének érvényességét nem
érinti. A semmisség miatt érvénytelen rendelkezések helyett a vonatkozé jogszabalyok alkalmazandék a
Felek jogviszonyira. Jelen Uzletszabalyzat hatilybalépését kévetGen kiadott és kételezSen alkalmazandé
jogszabilyvaltozds automatikusan az Uzletszabalyzat részévé valik.

VPP Energiakereskedd Kft.

Iv. MELLEKLETEK

M1  ASZF

M2  Meérlegkortagsigi szetz6dés

M3  Teljes ellatas alapu szerzédés
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VPP ENERGIAKERESKEDO KFT.
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Jelen Altalinos Szerzddési Feltételek (a tovibbiakban: ASZF) a VPP Energiakereskedd Kft. (a
tovibbiakban: Kereskeds) Villamos Energia Adisvételi Szerzédésének (a tovibbiakban Szerzédés)
elvilaszthatatlan részét képezi a Kereskedd Uzletszabalyzatival egyiitt.

1. A SZERZODES HATALYA

Jelen ASZF-ben régzitett rendelkezések hatdlya egyarint kitetjed a VPP Energiakereskedé Kft.-vel
szerz6désben 416 valamennyi Profil Elszamoldsd, az Idésoros Elszamolist (tivmért) vevére, valamint az
Egyedi Szerz6déssel rendelkezd vevére.

2. AVILLAMOS ENERGIA ADASVETELI SZERZODES HATALYBALEPESENEK FELTETELEI

A Szerz6dés az aldbbi érvényességi, illetve felfiiggeszts feltételek egylittes bekévetkeztével, de legkésébb a
Szerz6désben rogzitett hatilyba lépési id6pontban valik hatilyossa:

a.) A vev hilézati csatlakozisi szerzGdéssel rendelkezik az illetékes Eloszti Engedélyessel

b.) A vevé hilézathasznilati szerzGdéssel rendelkezik az Eloszt6i Engedélyessel.

c) A vevd rendelkezik érvényes métlegkirtagsigi szerzGdéssel.

d) A Keresked6 érvényes miikédési engedéllyel rendelkezik.

e) Amennyiben Felhasznilé rendelkezett kordbbi kereskedelmi vagy egyetemes szolgaltatasi
szerz6déssel, akkor azt jogszerfien megsziintette, vagy annak megsziintetésére a Kereskedének
megbizist adott;

f) Az ellitisra igényelt felhasznilisi helyen villamosenergia-dfj tartozésa nincsen, dijtartozds miatt
ellene behajtisi eljirds, szineteltetés vagy kikapcsolasi eljirds nincsen folyamatban.

g) Felhaszndléval szemben jogutéd nélkiil torténG megsziintetésre irinyulé eljards nincsen
folyamatban.

h) Profil Elszimolisti VevS esetén: a Keresked6nek hatilyos szerz8dése van az illetékes Elosztéi
Engedélyessel a profilos elszimolist vevSkkel kapcsolatosan.

1) Nem Profil Elszimoldsti vev esetén Felhasznalénak a felhasznilisi helyen rendelkeznie kell
teljesitménymutaté és tirolé fogyasztismérd késziilékkel és a tavleolvasist lehetévé tevd
adatatviteli kapcsolattal.

Az itt felsorolt feltételeknek a Szerz6dés hatdlyba 1épéséts]l kezdédGen annak teljes idtartama alatt
teljesitilniiik kell, ellenkez6 esetben a Szerzédés a jelen 1. szami Melléklet 7.5.1 szakasziban foglaltak
szerint megsz{inik.

Amennyiben a Vevs a Kereskeds részére megbizist/meghatalmazist adott a halézati szerzddések
megkétésére, akkor a hilézati csatlakozisi szerz8dés és a hilézathasznilati szerzédés Iétrejotte a vevdi
villamos energia visirlasi szerz8dések hatilyba lépésének nem elSfeltétele, azok késébb is aliirhatoak.

3. AKERESKEDO KOTELEZETTSEGEI

3.1 A KereskedS felelSs a Felhasznildsi hely villamos energia igényének teljes beszerzéséért. A Kereskeds
ezen kotelezettsége teljesitése érdekében engedélyei alapjin villamos energia kereskedelmi
tevékenységet folytat (villamos energidt visdrol, értékesit, valamint profil elszAmolist fogyaszték
esetében az illetékes Elosztéi Engedélyessel kétdtt szerzédés alapjin gondoskodik a Mennyiségi
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Eltérés beszerzésérl). Kereskeds sajit mérlegkort mikodtet, az Atviteli Rendszerirdnyitoval kotott
mérlegkor szerz6dés alapjan. A Szerz&dések alapjin Keresked6 kotelezettségeinek teljesitési helye az
atviteli halézat. A Szerz&déseket a Kereskedd 1észérdl ennek megfelelSen teljesitettnek kell tekinteni,
amennyiben a SzerzG6dés alapjin a Felhasznal6 igényének megfeleld mennyiségl villamos energia az
atviteli hilézatba betiplildsra kerult.

A Szerz&dott Teljesitmény illetve a Felhasznilisi helyen szilkséges villamos energia leszallitisa
(biztositisa) Vevl szdmira az illetékes Elosztéi Engedélyes feladata. A Vevénél felléps vételezési
tizemzavarokért az eldz6ek miatt a Keresked6é nem felelGs, azonban villalja a Vevs képviseletét a
villamos energia rendszer azon engedélyesével szemben, aki a Vevénél fellépd tizemzavart okozta és
minden téle elvirhatét megtesz a Vevé érdekeinek képviseletéért.

Amennyiben a Vevs észleli hogy a felhasznalisi helyen szolgiltatott villamos energia
fesziiltségjellemz6i nem felelnek meg az MSZ 1:2002 illetve az MSZ EN 50160:2001 szabvinyok
el6irisainak vagy a Felhasznalisi hely ellitisa sziinetel, 2 Vevs ezt koteles haladéktalanul jelezni
telefonon az Elosztéi Engedélyes Telefonos Ugyfélszolgalatinak vagy Kézponti Diszpécser
Szolgalatanak (vagy az ELMU terilletén a Budapesti Villamos Tehereloszté Szolgilatnak). A Vevé
esetleges kérésére a Kereskedd t4jékozodik és a rendelkezésre allé adatok alapjin tizentt (15) napon
beliil irisban tijékoztatist nyuajt.

Kereskedé mindenkor betartja a mikddési engedélyének rendelkezéseit, és koteles a Szerz6dés ideje
alatt kereskedelmi tevékenységét — a Felek ellenkezd megillapodasa hidnyaban — fenntartani.
Amennyiben ezt a Kereskedd nem tartja be, a Szerz6dés megsziinik.

A Keresked6 kijelenti, hogy a Kereskedé a Vevd részére szillitandd villamos enetgiit részben hazai
forrasbol, részben importforrasbdl szerzi be. Ezért amennyiben a Kereskeds hazai vagy import
encrgia-beszerzési forrasai elére nem lithatd, Vis Maiornak nem mindsilé okbdl legalibb 30 napot
meghaladdan elérhetetlenek vagy olyan mértékben korlitozottak, hogy a Kereskeds a Vevd ellatisit a
Szerzédésben rogzitett dijakon nem tudja vallalni, a Kereskedd jogosult a Szerzédés modositdsat
kezdeményezni. Amennyiben a Szerzédés moédositisirél a Felek nem tudnak 30 napon belil
megillapodni, a Kereskeds jogosult a Szerzédést a jelen ASZF 7.4. pont szerint felmondani. A
Kereskedd azonban nem hivatkozhat sajit felréhaté magatartisira a Szerz6dés felmondisa érdekében.
A Kereskedd villalja, hogy az 4ltala nyijtott folyamatos szolgiltatis teljesitésének ditumit a
kibocsitott szimlikon feltiinteti.

VEVO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A Vev6 koteles a Szerzédés idStartama alatt a halézati csatlakozisi és a hilézathasznilati szerz8dését
hatalyban tartani. Amennyiben az Elosztdi Engedélyes arrdl értesiti a Keresked6t, hogy a Vevs a
hélézati csatlakozasi vagy a haldzathasznilati szerz8dését megszegte, a Kereskeds a Vevtdl legalibb
egy és legfeljebb 6t havi tlagfogyasztisinak dijaval egyenértékli biztositékot kérhet. Amennyiben
kideril, hogy az Elosztéi Engedélyestdl kapott tijékoztatis téves vagy hibis volt, a biztositék annak
jegybanki alapkamattal névelt Gsszege idarinyos kamataival egylitt visszajir. Amennyiben a Vevd a
Kereskedd altal igényelt biztositék dtadasit megtagadja, a Kereskedd jogosult a Szerzdést azonnali
hatillyal felmondani.

Ha az Elosztéi Engedélyes arrdl tijékoztatja a Keresked6t, hogy a Vevd hilézati csatlakozdsi vagy
halézathasznalati szerz6dése megszlnt, akkor a Szerz8dés is megszlinik, és a Kereskedd a jelen ASZF
7.5.3. pontja szerint jar el.

A Vev( kételes a Szerzddésben meghatirozott dfjakat, addkat és egyéb pénziigyl eszkdzoket — a
szamla alapjan — a Szerz6dés rendelkezésel szerint megfizetni. A Vevd koételes a szamlik sszegét a
Szerzédésben meghatirozottak szerint kiegyenliteni. A Kereskedd az 4ltala kiszdmlizott dfjak két (2)

VPP Energiakereskedd Kft.. Uzletszabalyzata (Kelt.: 2022.12.14). Lsz. Melléklet

52 / 92 oldal



4.3

44

4.5

4.6

4.7

4.8

5.1

52

VPP Energiakereskedé Kft.

egymist kdvetd alkalommal legalibb tizenét (15), vagy egy (1) alkalommal legalibb harminc (30)
naptiri napot meghaladd  késedelmes, nem a szerzGdésben meghatirozott iddben torténd
megfizetése, illetve a szolgiltatis dijanak meg nem fizetése esetén biztositék (jelzdlog, bankgarancia,
fizetési elleg) nydjtasat, illetve 6vadék letétbe helyezését kitheti ki a Vevé felé. A biztositék mértéke a
Vevé minimum egy maximum 6t havi itlagfogyasztisinak a szerzGdés szerinti dijjal szamolt mértékéig
terjedhet.

Amennyiben a Vevd a szerz6déses id8szak alatt két (2) egymist kovet alkalommal legalbb tizenst
(15), vagy egy (1) alkalommal legalibb harminc (30) naptiti napot meghaladé késedelembe esik a
szimlak kifizetését illetSen, tigy a Kereskedd jogosultta vilik a masodik késedelmet kéveté elszamolasi
id8szakt6l kezdSdben elblegszimla kibocsatisira. Az elblegszamla a Mértékad6 Eves Fogyasztis vagy
az éves szerz6dott mennyiség 1/12 részének 80 %-dra vonatkozik, az el6z6 havi egységiron
kalkulilva, esedékessége a tirgyhénap elseje.

A Vevé tudomisul veszi, hogy a Mérlegkorfeleldssel kotott mérlegkor-tagsigi  szerz6dés
megszinésének napjin a SzerzG6dés automatikusan hatalyit veszti.

A Vevé villalja, hogy a Szerz6dés idStartama alatt a Felhasznilisi hely teljes villamos energia
sziikségletét 2 KereskedStol szerzi be. A Vevd tudomisul veszi, hogy ezen kikstés megszegése esetén
Keresked a szerz8dést azonnali hatillyal felmondhatja. Vevé a Szerzédésben meghatirozotthoz
képest 0 felhasznilisi helyének elldtisira vonatkozdan ajinlattételi jogot és lehetGséget biztosit 2
Kereskedd szimara.

A Vevé a Szerz6dés aliirisit megelézGen kételes tdjékoztatni a Kereskeddt az altala alfogyasztoként
ellatott tirsasigokrdl, akiknek a Keresked6td] kapott villamos energiit — a villamos energisrél sz6l6
torvény és a végrehatisi rendeletének megfelelSen — a jévében is tovibb kivinja adni. Amennyiben
Vev6 a Szerz6dés hatilybalépését kévetben wjabb alfogyaszté(k)nak, mis természetes vagy jogi
személyeknek is tovibb akatja adni a felhasznilisi helyen itvett villamos energiat, akkor errdl a
Kereskeddt irisban értesitenie kell Kereskeds a villamos energia tovibbadisét jogosult megtagadni,
vagy feltételhez kotni.

A Vevd jogosult az energiaellitisival kapcsolatos barmilyen tigyben a KereskedShéz fordulni, aki a
tdle elvithaté szakértelemmel a Vevd részére a leheté legrovidebb idén beliil tanicsot vagy
tdj¢koztatist ad, illetve biztositja szimira az Utzletszabilyzatiban valamint a Szerzédésben foglalt
szolgaltatisokat.

Amennyiben a Vevé a Keresked6 szolgiltatasaival elégedetlen, panaszival a VPP Energiakereskeds
Kft.-hez, vagy a vevéi érdekképviscleti, érdekvédelmi szervezetekhez fordulhat.

AZ ATADOTT VILLAMOS ENERGIA MINGSEGE ES MERESE

A Szerz8dés szerinti villamos energia eljuttatisa a Vevd Felhasznildsi helyéig az illetékes Elosztéi
Engedélyes feladata. Erre tekintettel a szolgiltatott villamos energia mindségi vagy mennyiségi
hibdjiért a Kereskeds a Szerz6dés alapjin nem villal felelssséget. A villamos energia szolgaltatis
kimaradisinak, sziinetelésének ideje alatt it nem vett villamos energia mennyiségére vonatkozéan a
Vevé energia dij megfizetésére nem kételezett.

Az atadott villamos energia és a rendelkezésre bocsitott teljesitmény mérése, leolvasis.

A Felek kozétti Villamos Energia forgalom mérése a vonatkozé szabvinyoknak, biztonsagi és
mérésiigyl elSirisoknak megfeleléen, hatésigilag hitelesitett fogyasztisméré berendezéssel térténik,
amely az Eloszt61 Engedélyes tulajdoniban van. Az energiaforgalom mérési feltételeinek hidnyaban az
Eloszt6i Engedélyes szimitott vagy italny jellegdi fogyasztast allapithat meg.

Minden mérést, leolvasast és ellenérzést az Elosztéi Engedélyes végez el, és az adatokat kozvetleniil
juttatja el a Kereskedd részére.
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Amennyiben a Felek barmelyike tudomist szerez a mérS, vagy az elszimolds alapjit képezd mérés
meghibisodisirél, akkor azt haladéktalanul (levélben, vagy faxon, vagy e-mail-ban) jelezni kételes a
miasik Félnek és az TFlosztéi Dngedélyesnek. Meghibisodis esetén (beleértve a2 mérd
lizemképtelenségét is) a fogyasztisi adatokat a Vhr. 2. szamd melléklet alapjin, a Felhasznild
halézathasznilati szerz6désének rendelkezései szerint és az halézati engedélyes izletszabilyzatiban
leirtaknak megfeleléen dllapitjadk meg. Emellett, ha a fogyasztismérd berendezés vagy annak valamely
része hibis mikédésének idStartama visszamendlegesen megillapithatd, a mar leolvasott adatokat
helyesbiteni kell Amennyiben hibds mérés miatt KereskedSt a Felhasznilé villamosenergia
felhasznalisa utan arkillonbézet és a hdlézati engedélyest halézathaszndlati dijkilonbozet illeti meg, a
halézati engedélyes az elszimolisok lezirisit kovetd 8 npapon belil az elszimolis eredményérdl
irasban tijékoztatja a Kereskedét. A villamos energia arkiilonbdzetrdl a Keresked8, a hilézathasznalati
dijkiilsnbézetrdl felek eltéré rendelkezése hidnyiban a halézati engedélyes kiilon szamlit allit ki a
Felhasznalénak.

Amennyiben az Elosztéi engedélyes az elszamolishoz sziikséges mérési adatokat nem juttatja el a
Kereskedd részére, és a Kereskedd emiatt nem tudna eleget tenni a Fogyaszté felé szamlakiallitdsra
villalt szerz6dési kotelezettségének, tigy a Kereskeds jogosult clSlegszamlit kidllitani a Fogyasztéd
részére. Az elSlegszamla a Fogyasztd iltal leszerz6dott mennyiség egy havi 4tlaginak 80%. A
Kereskedd azt kovetSen, hogy az Elosztdi engedélyes a szitkséges mérési adatokat rendelkezésére
bocsitotta a tényleges fogyasztas alapjin elszamold szamlit 4llit ki.

SZERZODESSZEGES

A Szerzédésben villalt kételezettségek Felek altali megszegése, példaul, de nem kizirdlagosan a teljesités

elmulasztisa, vagy annak késedelme kothér és Kkirtérités fizetési kotelezettséget keletkeztet a

szerzbdésszegs Fél esetében, illetve a SzerzGdés misik Fél altal torténd rendkiviili felmonddsat is

megalapozza. A szerzGdésszegés jogkovetkezményei alél a Felek mentesiilnek, ha bizonyitjdk, hogy a

szerzGdésszegés Vis Maior miatt kivetkezett be. A jelen pontban rdgzitett egyes szerzédésszegési esetek

és azok itt elSirt jogkévetkezményei nem kizirdlagosak, igy azok nem érintik a Szerz8dés birmely mas

pontjdban meghatirozott kételezettség Fél altali megszegésének az eseteit, illetve az azokhoz fiizétt

jogkévetkezményeket.

6.1.

Vevéi szerzGdésszegés egyes esetel és az azokhoz £iz6d6 jogkSvetkezmények:

6.1.1.  Szerzédésben, Uzletszabalyzatban, illetve a jelen ASZF-ében rogzitett és a Vevd dltal
fizetend6 dijak, adok és egyéb pénziigyi eszk6zok, mint példdul, de nem kizardlagosan a kotbér,
késedelmi kamat megfizetésére vonatkozd vevsi kotelezettség késedelmes, illetve irdsbeli
felszolitas ellenére sem torténd teljesitése. Ezen esetben a szerz8désszegés jogkovetkezményei
lehetnek a késedelmi kamat fizetési kotelezettség, a veve kikapcsolas, a szerz6dés azonnali hatdlya
felmondasa a Kereskedd altal.

Amennyiben a Kereskedével fenndllé villamosenergia-adasvételi szerz8déséb6l adédé birmely
fizetési kotelezettségének a szerzGdésben foglaltak szerint a Vevé nem tesz eleget, gy a
Kereskedd jogosult a Vevével megkotott villamosenergia-adasvételi szerzédést azonnali hatillyal
felmondani, illetve a szerz8déssel, vagy szerzddésekkel érintett felhasznilisi helyet, felhasznalasi
helyeket a Vevd kockizati kategoridjinak — amennyiben az egyes szerz8dések szetint a kockdzati
kategdridk eltérnek, akkor a legrosszabb kockdzati kategriinak — megfelelden kikapcsoltatni.
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6.1.2. A Szerzbdéssel érintett fogyasztdsi helyen az eloszt6i engedélyes a Vevé szerzodésszegése
miatt az elldtast sziineteltette, vagy a fogyasztisi helyet az ellitisb6! kikapcsolta és emiatt 2 Vevd a
villamosenergia dtvételi kotelezettségét nem teljesiti. Ezen esetben a szerzGdésszegés
jogkovetkezményei lehetnek a késedelmi kamat, kotbér fizetési kotelezettség alkalmazasa, a
szerz&dés azonnali hatlyi felmondisa a Keresked§ iltal.

6.13. Vevé a fogyasztisi helyek ellitisira a Kereskedd iltal részére Szerzédés alapjin
szolgiltatott villamosenergidt, az erre irinyuld, el6zetes kereskedsi irasbeli jovahagyis nélkiil
tovibbadja. Ezen esetben a szerzGdésszegés jogkévetkezményei lehetnek az azonnali hatilyn
felmondas és kartérités fizetési kdtelezettség.

6.1.4. Vevb a Szerz6dés hatilya alatt az engedélyessel fennills hilézathasznilati és/vagy
hilézati csatlakozisi szerz8dését megszintette, vagy azok megsziintek. Ezen esetben a
szerz8désszegés jogkGvetkezményei lehetnek kétbér fizetési kotelezettség alkalmazdsa és a
villamosenergia adisvételi szerz6dés hatalyat veszti.

6.1.5. VevS az erre irdnyulé szerzGdéses kotelezettségvillalisa esetén megsérti a Kereskedd
teljes ellitisi jogat. Ezen esetben a szerz8désszegés jogkovetkezményei lehetnek kétbér fizetési
kotelezettség alkalmazisa, a szerz8dés azonnali hatalyd felmondisa a Kereskedd 4ltal.

6.1.6. Kereskedd dltal kiilon erre irinyulé megallapodisban a Vevd részére biztositott
részletfizetési, illetve fizetési haladék fizetési hatiridejének Vevé 4ltali elmulasztisa. Ezen esetben
a szerzOdésszegés jogkovetkezményei lehetnek a részletfizetésre, fizetési haladék biztositdsira
vonatkozd megillapodis, valamint a villamosenergia adisvételi szerzédés azonmali hatalya
felmondisa, tovibbi 6.1.1 pontban részletezett jogkévetkezmények Vevével szembeni

alkalmazasa.

6.1.7.  Vevd adatviltozis bejelentési kotelezettségének nem, vagy késedelmes teljesitése. Ezen
esetben a szerz8désszegés jogkdvetkezménye lehet kéthér alkalmazisa a Vevével szemben.

6.1.8. Amennyiben Vevd a Villamosenergia-adisvételi szerzédésben, az ASZF-ben illetve
Uzletszabélyzatban, jogszabalyban foglaltakat megsérti, és ezzel kirt okoz. Ezen esetben a
szerzGdésszegés jogkdvetkezménye kirtérités.

6.2. Keresked6i szerz6désszegés egyes esetei és az azokhoz fiiz6dé jogkévetkezmények:

6.2.1. Amennyiben a Kereskedd a villamos energia széllitisira iranyulé kotelezettségét, neki
felt6haté okbol nem vagy nem a Szerz8désnek megfelelSen teljesiti. Ezen esetben a
szerzGdésszegés jogkovetkezményei a késedelmi kamat és kotbér fizetési kotelezettség
alkalmazdsa.

6.22. Vevd valamennyi lejirt tartozisit és az egyéb koltségeket megfizette, amelyek a
villamosenergia-ellitasb6l torténd kikapcsolisat eredményezték, és Keresked azt kovetd 24
(huszonnégy) érin beliil nem kezdeményezi a Vevé ellitisba térténd ismételt bekapesoldsit, hogy
a Vevé visszakapcsoldsa irdnti kérelme és a teljes tartozis rendezése a tudomasira jutott. Ezen
esetben a szerzGdésszegés jogkovetkezményei kothér fizetési kotelezettség.

6.23. Amennyiben Kereskedd a Szerz6dés hatilya alatt kereskedelmi tevékenységét — anélkiil,

hogy erre a felek megillapodisa jogositani — nem tartja fenn, megsziinteti amelynek
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kévetkeztében a Felek Szerzédése megszlinik. Ezen esetben a szerz8désszegés jogksvetkezménye
kirtéritési kotelezettség keletkezése. Kereskedd kirtéritési kotelezettsége ebben az esetben a
Szerz8dés megszlinésétSl szimitott 30 napos idStartamra 4ll fenn és koteles megtériteni a Vevd
szamira a Szerzddés szerinti dijak és a Vevd igazolhaté villamosenergia beszerzési koltségei
kézott kilonboézetbdl eredd karit.

6.2.4. Kereskedd, az altala vallalt szolgaltatisokat nem, vagy nem megfelelden nydjtja a MEKH
vonatkozé hatirozata, illetve az Uzletszabalyzat szerint.

6.2.5. Amennyiben Kereskedd a Villamosenergia-adasvételi szerz6désben, az ASZF-ben illetve
Uzletszabilyzatban, jogszabilyban foglaltakat megsérti, és ezzel kirt okoz. Ezen esetben a
szerzGdésszegés jogkbvetkezménye kartérités.

6.2.6. A védendd fogyasztokkal kapcsolatos feladatokat nem litja el. Ezen esetben a
szerzO6désszegés jogkovetkezményei kothér fizetési kotelezettség.

6.3. Kotbérfizetési kotelezettség keletkezése és a kotbér 6sszege

Felek kothérfizetési kitelezettsége, a VEET és a Ptk. szabilyai szerint all fenn. Kothérfizetési kotelezettség a
jogszabalyok, illetve a Felek szerz8désének megszegése esetén ill fenn. Kotbérfizetés mindazon esetekben,
amikor az szabalyozé alapjan nem automatikusan 4ll be, az erre iranyul6 bejelentéssel vilik esedékessé. Az
alaptalan bejelentés értelemszerfien kothérfizetési kotelezettséget nem von maga utin.

Szimszerlisithetd és a kothér Gsszegét meghaladé teljes kir megfizetésének a kotelezettsége aldl a kdtbér

teljesitése nem mentesit.
Vevét az alabbi kéthér 6sszegek megfizetésének a kotelezettsége terheli:

Vevé altal fizetendd kétbér a villamos energia addsvételi szerz6dés alapjin elfogyasztani vallalt villamos
energia mennyiségbdl (éves szerzédstt villamos energia mennyiség vagy MEF) a szerzédés id6 elétt
megsziinéséig el nem fogyasztott mennyiség 30%-a és a szerzddéses 4r szorzatival megegyez8 Osszeg,
amennyiben a 6.1.2,, 6.1.4. és 6.1.5. pontban rogzitett eset kévetkezik be. A 6.1.7. pontban foglalt esetben
a Vevd altal fizetendS kotbér Gsszeg 1.000,- Ft minden késedelmes nap utin, de legfeljebb 10.000,- Ft

Keresked8t az alibbi kotbér 6sszegek megfizetésének a kdtelezettsége terheli:

Amennyiben Keresked a szerzédésben villalt villamos encrgia ellitist, olyan okbdl, amelyért felel@s
késedelmesen kezdi meg, minden késedelmes nap utin 1.000,- Ft, de legfeljebb 50.000,- Ft kétbér
megfizetésére koteles. Vevd a szerzGdésszegés tényérdl koteles a Keresked6t téjékoztatni, ami egyben a
kotbér fizetési kotelezettséget bedlltanak is eléfeltétele. Kereskeds mentesiil a kotbérfizetést kotelezettsége
alél, amennyiben Vevd a tijékoztatisi kotelezettségének a tudomdsszerzéstSl szamitott 30 napon beliil
nem tesz eleget.

Amennyiben Kereskedd nem tesz eleget a nyilvintartdsi, szdmldzdsi kotelezettségének, akkor minden
késedelmes nap utin 1.000,- Ft, de legfeljebb 10.000,- Ft kotbér megfizetésére koteles. Kereskedd a
megalapozott felhaszniléi igénybejelentés esetén vilasztisa szerint a kotbért 10 munkanapon beliil
megfizeti Vevo részére, vagy a Vevd szamliiban joviirja.

7 A SZERZODES IDOTARTAMA ES MEGSZUNESE
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1.1 A Szerzddés iditariama: A Szerz6dés a Szerz8désben meghatirozott médon és idSpontban lép hatilyba,
teltéve, hogy valamennyi a 2. szimt pontban felsorolt feltétel megvaldsult.
A Szerzbdésben a KereskedS iltal vallalt szolgiltatdsnytjtis kezdé idépontja a Szerzédésben
rogzitetthez képest késSbbi is torténhet, amennyiben a Szerz8dés kereskedévaltissal jon létre és a
VevS kordbbi villamosenergia-kereskedSje a kereskeddvaltast elutasitja. Keresked a korsbbi
villamosenergia-kereskedd elutasitisibol ereds és Vevét esetlegesen ért kirokért nem felel.

7.2 Szerzbdés megsshinik:

7.2.1 A Szerz6dés lejaratinak idSpontjaban,

722 A Feleknek k626s megegyezése esetén, a Felek iltal meghatirozott idépontban.

723 A Szerzédés érvényességének 2. pontban felsorolt eléfeltételei hiinyoznak, automatikusan azon a
napon, amelyet a 7.5. pont meghatiroz.

7.3 Szerzidés rendkivili felmonddsa
7.3.1 Felmondis a Kereskeds részér6l. Eltér6 rendelkezés hisnyaban, a Keresked jogosult
kezdeményezni jelen SzerzGdés azonnali hatilyd felmondasit az alibbi események birmelyikének
bekovetkezése esetén, kivéve a Vis Maior esetét:
7.3.1.1 A Vev6 csbdeljiris meginditisa irinti kérelmet nyijt be az illetékes birésighoz; vagy
fizetésképtelenségét az illetékes birésig jogerSs végzésben megillapitia, és ellene
felszimolasi eljaras indul; vagy a Vevs legfébb szerve jogutéd nélkilli megsziinést
kimondé hatirozatot hoz.
7312 A Vevb jelen Szerz8dés szerinti birmely joginak és/vagy kételezettségének
engedményezése a Kereskedd elSzetes irasbeli hozzajarulisa nélkiil.
73.13 A Vevé 6.1. pont szerinti szerzGdésszegésének az esetén, ahol a Szerz3dés azonnali
hatilyd felmondisa nevesitésre keriilt.
7.3.14  egyéb, az Uzletszabilyzatban meghatirozott felmondasi okok.
7.3.1.5  Jogszabalyviltozas esetén 2 11.2. pont szerint
7.3.2  Felmondis a Vevé 1észér6l. A Vevé a jogosult kezdeményezni jelen Szerz8dés azonnali hatilyd
felmondasat az alibbi események birmelyikének bekovetkezése esetén, kivéve a Vis Maior esetét:
7321 A KereskedS az illetékes hatésig jogerSs hatirozata alapjan a jévSben, de még a
Szerz6dés idStartama alatt jogosulatlanni vilik a jelen Szerzédésben foglalt
kotelezettségeinek teljesitésére és nincs olyan jogutédja, amely erre jogosult lenne;
7322 A Kereskedd csédeljiris meginditisa irinti kérelmet nydjt be az illetékes birésighoz;
vagy fizetésképtelenségét az illetékes birdsig jogerSs végzésben megillapitja, és ellene
felszamolasi eljiris indul; vagy a KereskedS taggyfilése jogutéd nélkitli megsziinést
kimondé hatarozatot hoz.
7.3.23 A KereskedS jelen Szerzédés szetinti birmely joginak és/vagy kételezettségének
engedményezése a Vevd el6zetes frasbeli értesitése nélkiil.
73.24 A Keresked6 6.2. pont szerinti szerzOdésszegésének az esetén, ahol a Szerzdés
azonnali hatilyd felmondidsa nevesitésre keriilt.

1.4 Szersddés rendes felmonddsa: Kereskedd és Felhasznilé jogosult a Szerzédést indokolds nélkiil, a
Szerz6désben meghatirozott, ennek hiinyiban 30 (harminc) napos felmondisi hatiridé kitoltésével,
irisos értesités megkiildésével, de kizirdlag fordulénapra felmondani. A 30 (harminc) napos
felmondasi id6 a felmondasi értesitd misik Fél altali kézhezvételével kezdddik, és a Szerzédés a
felmondasi id6 utolsé napjin szlinik meg.
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7.5 A Szergddés megssuinése ag érvényességs bs hatilyossdgs eldfeltételek bidnya miatt

7.5.1

7.5.2

7.5.3

Amennyiben a jelen ASZF 2. pontban foglalt birmely érvényességi feltétel megszinik, a jelen
Szerz6dés is automatikusan a hatélyit veszti azon a napon, amikor:
7.511 A Kereskedd kereskedelmi miikodési engedélye megsziinik, vagy visszavonisra keriil,

vagy
7512 A Mérlegkorfelelds mérlegkor-szerzddése az Atviteli rendszeririnyitéval megszinik,

vagy

7.5.1.3 A Vevd hildzati csatlakozisi szerzédése megsziinik, vagy

7.5.1.4 A Vevd hildzathasznilati szerz3dése megszinik.

A fenti feltételek egyiittes teljesiilése esetén, azt kell figyelembe venni, amelyik a legkoribban
kovetkezett be.

Amennyiben a Kereskedd miikodési engedélye a Magyar Energetikai és Koézmi-szabilyozisi
Hivatal vonatkozé hatirozata alapjin hatilyit veszti, illetve ha a Médegkotfelelosnek az Atviteli
rendszeririnyitoval fennills mérlegkor-szerzGdését az Atviteli rendszeriranyité felmondja, koteles
a VevSt a hatirozat vagy a felmondis kézhezvételétSl szimitott 3 munkanapon belil errédl
tijékoztatni és a szerzédések dtruhdzisardl rendelkezni. Amennyiben Kereskedd ezen
kotelezettségeit nem tartja be, a Szerz8dés megsziinik. A szerz6dés megsziinésétdl szamitott 30
napos id6tartamra Kereskedd kartéritéssel tartozik a Vevd felé, igy koteles megtériteni Vevd
szamAara a Szerz6dés szerinti dijak és a Vevd igazolhaté villamos energia beszerzési koltségei
kézottt killonbozetbsl eredd kirat.

Amennyiben a 7.5.1.3. és/vagy 7.5.1.4. alpontok szerinti esemény bekovetkeztérdl a Kereskedd
neki fel nem r6haté okbdl nem szerez tudomdst, a Felek a Keresked6 dltal nydjtott
szolgaltatasokrdl a Szerzédés szerinti dijakon szamolnak el A Kereskeds részére a Vevd ezen
kiviil a szerz6dés szerinti dijak alapul vételével szimitott 5 napi atlagfogyasztisnak megfeleld
Osszegii kotbért fizet.

7.6 A sgerz0dés megsiinése a batdrogott idd levelte elitt

7.6.1

7.6.2

7.6.3

Amennyiben a Vevd hatirozott id8re 52016 szerzddést kétott a Kereskeddvel és a szerz8dést a
hatirozott idStartam lejirta elStt meg kivinja szintetni, Ggy kezdeményezheti a szerzédés kdzos
megegyezéssel torténd megszintetését a Kereskedénél Amennyiben a keresked6 a koézos
megegyezéssel torténé megsziintetéssel egyetért, ugy a szerzGdés kozds megegyezéssel torténd
megszintetését jogosult a szerz6dés idStartamabdl még hatralévs idSre jard, a szerzddés kozos
megegyezéssel torténd megsziintetése kezdeményezésének idépontjilg felmeriilt itlagos havi
fogyasztas Osszegének alapul vételével szamitott dij 6sszegének megfelelé mértékl objektiv,
felrohatdsigtol fiiggetlen fizetési kotelezettség teljesitéséhez kotni.

A Keresked§ a szerz6dés kézos megegyezéssel torténs megszintetésének kezdeményezését nem
koteles elfogadni. Amennyiben a Vevs az objektiv, felréhatdsagtdl fiiggetlen fizetési kotelezettség
teljesitését megtagadja, ugy a Kereskedd a szerz6dés kozos megegyezéssel torténd megsziintetését
megtagadja.

Ha a Vevé a 7.6.2. pont szerinti esetben a vételezéssel a fogyasztisi helyen felhagy és/vagy a
halézathasznilati és/vagy hilézati csatalakozdsi szerz6dését megsziinteti, koteles a Kereskedd
részére a 7.6.1. pont szerinti objektiv, felrohat6sagtdl fiiggetlen fizetési kotelezettség teljesitésére.

7.7 Eldllis

7.7.1

Amennyiben a felhasznalé szerzédésében minimalis villamos energia mennyiség nem keriilt
meghatarozasra, és a felhaszndlo a szerz6dés aldirasat kovetSen, de a vételezés megkezdését
megelézéen a Kereskeddvel megkotott szerzddéstdl eldll, koteles a teljes szerz8dott mennyiség
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szerzGdés szetinti dfjinak 30%-t - objektiv, felrohatésigtél fiiggetlen fizetési kotelezettség
jogeimén — az elillis kozlésével egyidejileg a Keteskedd részére megfizetni.

7.7.1.1 Amennyiben a felhasznil6 szerz8désében minimalis villamos energia mennyiség nem keriilt

meghatirozisra, és a felhasznal6 a szerz8dés aldirdsit és a vételezés megkezdését kévetden, a
szerzGdés hatirozott idStartamdnak letelte elétt a szerzédést megsziinteti, a vételezéssel felhagy,
gy koteles a Szerz6dés megszintetésének, a vételezéssel torténé felhagyss idépontjiban a
szerz6dott mennyiségbGl még el nem fogyasztott mennyiség szerzddés szerinti dijat, de minimum
a teljes szerz6détt mennyiség szerzGdés szerinti dijanak 30-%-t — objektiv, felr6hatésigtol
fiiggetlen fizetési kotelezettség jogcimén — a Szerz&dés megsziintetésével, a vételezéssel torténd
felhagyissal egyidejiileg a Keresked§ részére megfizetni.

7.7.1.2 Ha a Felhasznilé hal6zathasznalati és/vagy halézati csatalakozisi szerz6dését megsziinteti vagy

8

8.1

8.2

8.3

8.4

9.1

azt megsziintetik, koteles a Kereskedd részéte a 7.6.1. pont szerinti objektiv, felréhatdsigtol
fisggetlen fizetési kitelezettség teljesitésére.

KARTERITES

A Felek kotelesek kartéritést nyijtani, é mentesiteni a masik Felet minden olyan kir, kiadds és kéltség
al6l (ideértve tébbek kozott a tandcsadasért kifizetett indokolt dijakat és Ssszegeket is), amely vagyoni
kir, veszteség, illetve személyi séritlés vagy halileset kapcsan felmeriilt igénnyel 6sszefiiggésben allt be,
lletve keriilt kifizetésre, amennyiben ezen kovetelések az sltaluk - és/ vagy valamely velilk szerz6déses
kapcsolatban 4ll6 harmadik személynek - a Szerzédésben foglalt kotelezettségeik megszegésére
vezethetSek vissza.

A Szerz8dés szerint elrendelt minden kirtéritési Ssszeget csokkenteni kell az ilyen kévetelések
vonatkozisiban a misik Fél részére biztositisbol vagy mas jogviszonybél, és egyéb kételezettséghsl
harmadik személyektS] megtériils 6sszeggel. A Felek megillapodnak abban, hogy kélcsénésen
kizérjik a kirtéritési kotelezettség korébél az elmaradt haszon jogcimén érvényesithetd kéveteléseket,
amennyiben ezt a jogszabalyok lehetévé teszik.

A Kotbéren felili kartérités a Vevd vonatkozisiban: A Felek kotbétfizetése nem mentesit a
szerzGdésszegéssel a misik Félnek okozott szimszeriisithetd és a Kotbér Gsszegét meghaladé kir
fentiek szerinti teljes megtéritése alél.

Eljarasi értesités: Mindkét Fél azonnal értesiti a masik Felet birmely olyan kéveteléstél vagy eljarasrol,
amely a misik Felet a Szerz6dés kapcsin érintheti. Ezen értesitést az azt kévetd lehets legrévidebb
1d6n belil meg kell kildeni, hogy az adott Fél tudomist szerzett ilyen koveteléstdl vagy eljirasrol.
Harmadik fél kartéritési igénye: A Felek kotelezettséget villalnak arra, hogy abban az esetben, ha
barmelyikiiket 2 msik Fél az ut6bbi ellen harmadik személy ltal inditott peres eljirisban perbe hivja,
a perbehivést elfogadja, és az eljird birésig beavatkozist megengedd hatirozatitél fiiggGen
beavatkozdként csatlakozik.

Amennyiben egy harmadik személlyel szemben mindkét Fél perben 4ll, egyikik sem tesz olyan, a
misik Félre hitrinyos petbeli cselekményt, amelyet az elézetesen nem hagyott j6va.

A VILLAMOS ENERGIA SZOLGALTATAS FELFUGGESZTESE

A Kereskedd a jogszabaly, a jelen Uzletszabalyzat és ASZ rendelkezéseinek az alapjan kérheti, hogy az
Elosztéi Engedélyes a Vevd hilézathasznilatit fiiggessze fel, amennyiben a Vevs valamely,
Szerz8désben villalt dijfizetési kotelezettségével késedelembe esik. Az Flosztéi Engedélyes a
felfiiggesztésre vonatkozd kérelmet anélkiil teljesiti, hogy birmilyen médon vizsgilnd a Vevd
felfiiggesztésére vonatkozo kételem jogszerfiségét.
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9.2 A Vevd a Szerzddés alairisaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy a SzerzGdés hatalya alatt:
9.21 a Kereskedd vevéi dijtartozdsa esetén az Ugzletszabilyzat és jelen ASZF rendelkezései
szerint kezdeményezheti a Vevé halézathasznilatinak felfiiggesztését (vagyls a
Felhasznalasi Hely kikapcsolasat), tovabbi, hogy
9.2.2 a felfliggesztési (kikapcsolasi) kérelem teljesitése kapcsan a Vevét éré kirok megtéritését
kizarélag a Keresked6vel szemben jogosult érvényesiteni.

Amennyiben Vevd valamennyi lejirt tartozdsat, az azt terhel6 késedelmi kamatokat, kitbért és egyéb
pénziigyi eszkozdket, valamint a behajtissal kapcsolatos koltségeket és a fogyaszton szolgilati dijakat a
kikapcsolds megtorténte el6tt megfizeti gy, hogy legkésdbb a kikapcsoldsi értesitGben meghatirozott
kikapcsolasi idStartam elsé napjit megeldz8 utolsé munkanapon 15 6riig a tartozds hiinytalan
teljesitését igazolé bizonylatot a kikapcsolisi értesitGben szerepld fax szdmra vagy e-mail cimre
megkiildi, a kikapcsoldsra nem keriil sor. Amennyiben az igazolds nem érkezik meg a fent irt hataridGig
a kikapcsolis végrehajtasra kertl

9.3 A Kereskedd dltal kezdeményezett felfiiggesztés esetén Flosztéi Engedélyes csak a Kereskedd
kezdeményezésére kapcsolja vissza a Vevt. A KereskedSd akkor kezdeményezi a Vevd
visszakapcsoldsit, ha a Vevd teljes tartozasit rendezi, ill. amennyiben a PFelek a Szerzddésben
el6zetesen megillapodtak biztositék dtaddsirél a 9.1 pontban részletezett esctre, a Vevs az abban
kikotott biztositékot dtadja a Kereskedd részére. A biztositék dtadasira vonatkozé eljarasrendet jelen
Szerz6dés Mellékletét képezd 11.7. pont részletezi.

10 Vis MAIOR

10.1Vis Maiornak mindsiil a Felek miikédési korén kivili, kiilsé elhdrithatatlan esemény, amely a
tudomany és a technika jelenlegi ismeretei, tovibba az ésszer{ien nem elharithat6 vagy kikeriilhetd, és
amely a Szerz8dés teljesitését valamely szerz3d6 £l szamira ideiglenesen vagy véglegesen lehetetlenné
teszi (pl. foldrengés, drviz, hibord, természeti katasztrofa, a hazai villamosenergia-rendszer
mitkddésének jelentds zavara, vilsighelyzete, vagy annak veszélye, munkaerd, anyag hiiny, feltéve,
hogy ez a Vevs ecllitisara jelentSsen kihat). Ugyanigy Vis Maiornak mindsil a Kereskedd
szempontjibdl az, ha szdmira az import vagy bazai termelSi kapacitisokhoz valé hozzaférés olyan
mértékben nehézkes vagy kotlitozott, amely miatt kereskeddi engedélyes a Szerzédéshez hasonld
kereskedelmi alapti Vevdi ellatisi szerzédések teljesitésére nem képes.

10.2Ertesités

10.2.1 A Vis Maior bekévetkezte. Béarmely Fél, amely Vis Maiorra hivatkozik, kételes a masik Felet az
aktuilis Vis Maiorrdl a lehetd legrévidebb id6n belil értesiteni. Ezen értesitésnek tartalmaznia kell
az esemény jellemzéit és annak a Szerz6dés teljesitésére gyakorolt hatisit, valamint az ismert
mértékig a teljesités mulasztisinak varhaté idStartamat.

10.2.2 A Vis Maior megsziinése. A Vis Maiorra hivatkozé Fél kételes a masik Felet értesiteni a Vis Maior
megszinésérdl, illetve a Vis Maior azon hatisainak megsziinésérdl, amelyek az adott Fél jogainak
gyakorlisit és a Szerzbédésben foglalt kotelezettségeinek teljesitését korlatozza, a lehetd
legrovidebb idén belil azt kévetden, hogy ezek a tudomasira jutottak.

10.23 A Szerzédés értelmében egyik Fél sem mentheté fel a Szerz8dés szerinti kotelezettségei
teljesitésének elmulasztisa vagy késedelmes teljesitése alol addig, amig a 10.2.1. pontban emlitett

értesitést a masik Félnek el nem juttatta. Ha viszont az értesitést a Vis Maior bekévetkeztérsl
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megkiildték, a Vis Maior altal érintett Fél felmentést kap az ilyen késedelem vagy mulasztis alél az
aktudlis Vis Maior esemény kezdetétdl a Vis Maior megsziinéséig

10.3Mérséklés
10.3.1 A Vis Maior 4ltal érintett Fél:
10.3.1.1 Koteles minden ésszeri erdfeszitést megtenni annak érdekében, hogy elhiritsa,
megsziintesse, elkeriilje vagy mérsékelje barmely Vis Maior hat4sait;
103.1.2 Kételes minden ésszerl erSfeszitést megtenni annak érdekében, hogy a Szerzdés
teljesitését a Vis Maior megszfinése utin azonnal folytassa;
10.3.1.3 A misik Fél ésszerli kérésére koteles értesiteni a2 masik Felet részletesen lefrva a Vis
Maiort, annak okdt, a hatisainak megsziintetése, elkeriilése és mérséklése érdekében tett
erdfeszitéseket, valamint a Vis Maior idétartamanak becslését.
10.3.2 Mindkét Fél koteles egyiittmitkodni szitkség esetén ésszerdi alternativ intézkedések kidolgozasiban
illetve megvaldsitdsiban a Vis Maior hatdsinak megsziintetése érdekében.

10.4A4 Vis Maior hatdsa

10.41 A jelen Melléklet 10.2. pontjiban elbirt értesités itadisit kivetSen egyik Fél sem felelés a
Szerz8dés szerinti kotelezettségei elmulasztisiért vagy késedelmes teljesitéséért, amennyiben az
ilyen mulasztist vagy késedelmes teljesitést Vis Maior okozta.

1042 Az az id6szak, amely az adott Fél szimdra jogai gyakorlisihoz és kotelezettségei teljesitésére
rendelkezéste 4ll, annyival hosszabbodik meg, amennyi idé az adott Fél szimira az adott Vis
Maior hatdsainak elharitisdhoz sziikséges:

10.4.2.1 Feltéve azonban, hogy a teljesités meghosszabbitisa nem nagyobb mértékd, mint a Vis Maior
kovetkezményeinek kezeléséhez ésszertien szitkséges id6;

10.4.2.2 Azzal a kivétellel, hogy 2 Vis Maior nem ad felmentést az adott Fél szandékos, illetve a Vis
Maiortél fiiggetlen szerzédésszegése alol.

10.5. Kizdris a vis mator hatds alol
A gazdasigi vilsig vagy gazdasagi viligvalsig a Vevd iizleti kockizatiba tartozé esemény, amely nem
mentesitheti a Vevét a KereskedSvel kozott szerzédés teljesitése alol.

11 VEGYES RENDELKEZESEK

11.1Meghatirozdsok, a sserzddés mellékletei

11.1.1 Amennyiben a szévegosszefiiggéshél kifejezetten mas nem kovetkezik, a Szerzédésben hasznalt
fogalmak 2 vonatkoz6 jogszabilyokban, illetve 2 Kereskeds Ugzletszabalyzatiban és ASZ-ben
régzitett jelentéssel birnak

11.1.2 A Szerz8dés elfogadisival a Felek kézott minden koribbi, a Szerzédéssel ellentétes irdsheli és
szObeli megillapodas, nyilatkozat, feltétel hatilyit veszti. Nem képezi a Felek Szerz3désének
részét a piaci gyakotlat, 2z a szerinti standardok és szokisok.

11.1.3 A Szerz6dés mellékletei a SzerzGdés elvalaszthatatlan részét képezik, és a Szerzédésre tett barmely
utalds magiban foglalja a Szerzédés mellékleteit is. A Keresked$ Uzletszabalyzataban foglaltakat —
kivéve, ha adott kérdésrél a Szerzddésben kifejezetten misként rendelkeznek, - a Felek a
Szerz6dés részének, jogviszonyukra irdnyadénak tekintik.

11.2]agszabalyviltosis
11.21 Amennyiben a SzerzGdés Hatilyba Lépése utan olyan Jogszabélyvaltozas kévetkezik be, amely
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11.2.1.1 azt eredményezi, hogy barmelyik Fél Szerz8dés szerinti barmely kotelezettségének
teljesitése jogellenessé vagy érvényesithetetlenné vilik; vagy
11.2.1.2 a Szerz8dés megkotésének idbépontjihoz képest, a Szerzédés szerinti szolgiltatds és
ellenszolgiltatis tekintetében, olyan jelentds értékarinytalansigot eredményez, amely a
Szerz8dés Hatilyba Lépésekor fennillé szerzGdéses egyensilyt felboritja, vagy
11.2.1.3 lényeges mértékben sérti birmelyik Fél Szerz8dés szerinti jogait vagy noveli a Felek
Szerz6dés szerinti kotelezettségeit akkor a Felek kotelesek egymdst haladéktalanul
értesiteni 2 vonatkoz6 Jogszabalyviltozasrol, illetve annak Szerzédésre vals kihatdsirdl.
Jogszabilyviltozdsnak mindsil tovibbd a VET 3.§ 67. pontjiban meghatirozott villamosenergia-
ellatisi szabilyzatok médositisa 1s — kiilonosképpen a kereskedelmi szabdlyzat médositisaiban
régzitett kiegyenlitd energia drinak Atviteli rendszeririnyité 4ltali megvaltoztatisa —, valamint
minden olyan hatdsigi hatirozat, amely a Szerz6dés teljesitésére a fentiek szerint kihatéssal van.
11.2.2 A Jogszabalyviltozis kovetkezménye: Kotelezd jellegi Jogszabalyviltozds esetén, illetve a 11.2.1.
pontban meghatirozott esetekben a Kereskedd jogosult a SzerzGdést egyoldalian — a fentiek
szerint indokolva - médositani, amelyr8] koteles a Vevdt egyidejilleg értesiteni. Abban az esetben,
ha Jogszabalyvaltozis nincs olyan koézvetlen hatassal a Kereskeddre, illetve annak tevékenységére,
amely alapjin a Szerz6dést modositani lenne kénytelen, azonban a Jogszabalyviltozds a
Keresked6t kozvetetten negativ médon befolyasolja, tgy a Kereskedd jogosult johiszemi
targyalisokat kezdeményezni a Vevével a Szerz8dés médositisinak szitkségességérSl. Ez utdbbi
esetben a Felek minden t6litk telhetSt kételesek megtenm annak érdekében, hogy a SzerzGdést
gy moédositsik, hogy a Szerzédés legjobban tikkrozze a Felek Szerz8dés Hatalyba Lépésekor
fennallé szandékat. Amennyiben a Felek nem jutnak megegyezésre 30 (harminc) napon belill, agy
barmelyi £él jogosult a Szerzédést 30 (harminc) napos felmondasi idével felmondani.

11.3.Adéterhek: A Szerz6dés alapjin fizetend$ dij nem tartalmazza az ltalinos forgalmi adét (AFA),
valamint a 2016. évi LXVIIL. torvény éltal meghatirozott jovedéki adot (korabban: energiaadét),
esetleges mas adoterheket, dijakat, tarifikat, jarulékokat, amelyek a Szerz6dés hatalya alatt érvényesek,
vagy ezen idészakban hatosigilag Gjonnan bevezetésre keriilnek. Kereskedd a Vevd altal fizetendd
dijba ezeket a tételeket beépiti.

11.4ASZF médositisa: Az ASZF modositasa esetén, a Kereskedd villalja, hogy a mddositis hatilyba 1épését
megel6z8 30 (harminc) napon belill a médositis tartalmirdl irasban tijékoztatja a Vevét, tovibbi a
moédositast, és az arra vonatkozé felhivist a honlapjira felteszi. Amennyiben a moddositis
hatilybalépéséig a Vevd észrevételt nem tesz, kifogist nem emel, 2 Kereskedd a moédositist a Vevd
részérdl elfogadottnak tekinti. Jelen ASZF mindenkor hatilyos szovege megtekinthets a Keresked
honlapjan, illetve a Kereskedd székhelyén (munkanapon 9:00-17:00 kozott). A Kereskedd fenntartja a
jogot, hogy Jogszabilyvaltozéson alapulé kotelezd jellegéi modositis esetén a mindenkori ASZF—et
egyoldaltan, elSzetes értesités nélkill modositsa.

11.5Részleges érvénytelenség, rendelkesések résgleges hatdlya:
Ha birmely hatiskorrel rendelkezd illetékes birdsig vagy a Vilasztottbirésig szerint a Szerzbdés
barmely rendelkezése érvénytelen, semmis vagy végrehajthatatlan, akkor ez csak arra a rendelkezésre
vonatkozik, és nem jelenti az egész Szerzédés vagy a Szerzddés barmely mas rendelkezésének
érvénytelenségét, semmisségét vagy végrehajthatatlansigit, és minden egyéb rendelkezés érvényben és
hatilyban matad. A Felek haladéktalanul tirgyalisokat kezdenek annak érdekében, hogy kélcsénds
egyetértésben mas rendelkezéssel pétoljak az érvénytelenné, semmissé vagy végrehajthatatlanni valt

rendelkezést, ami gazdasigl hatisat tekintve a leginkdbb megkozeliti a Felek Szerzédéskotés kori
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akaratit, figyelemmel az az6ta bekovetkezett valtozisokra is. A Felek ez irdnyt targyalasaik

tekintetében a Vitik rendezésére vonatkozé jelen ASZF 12. szimu pontja szerint jarnak el.

11.6]Jogril valé lemondis

11.6.1

Amennyiben az egyik Fél a misik Fél nem teljesitése esetén a SzerzGdésben foglalt jogaival a

Szerz&dés rendelkezései szerint nem él,

11.6.1.1 ez nem jelenti azt, és nem értelmezhetd Ggy, hogy a Fél lemond barmely més vagy
tovibbi mulasztis (legyen a hasonlé vagy mis jellegli) esetén a jogai érvényesitésérdl;
illetve

11.6.1.2 az ilyen jogrél valé lemondis nem érvényes a jogrél lemondé Fél szabilyszerfien
felhatalmazott képviseldje altal megfelelSen aldirt, jogrél valé lemondé nyilatkozat
hidnyiban.

11.6.2 A Szerzddésben foglalt rendelkezések és feltételek teljesitésére 52616 felszdlitis barmely Fél altali

elmulasztisa, illetve birmely Fél 4ltal a mésiknak adott idSbeli vagy mas haladék vagy engedmény
nem értelmezhetd akként, hogy ilyen szerz6désszegés esetén a jogosult Fél lemond az 8t megillets
jogok érvényesitésérdl vagy elfogad birmely mas, a Szerz8désben foglaltaktol eltérd teljesitést.

11.7Bigtositék.

11.71

Kereskedd jogosult biztositékot, illetve kiegészit biztositékot kérni a Vevétsl, amennyiben — a

KereskedS megitélése szerint:

11.7.1.1  a Vevd pénziigyi helyzetében negativ viltozas kivetkezik be, vagy

11.7.1.2  a KereskedS megitélése szerint, a meglévé biztositékok tekintetében bekévetkezd
értékcsokkenés nem nyijt a Keresked szamara megfelelS fedezetet,

11.7.13  az Uzletszabalyzat 2.5. pontjiban részletezett esetekben, vagy

11.7.1.4  m4s olyan kériillmény meriil fel, amely ezt indokoltti teszi.

A Kereskedd a szerz6dés megkotését megelSz8en is jogosult a Vevé kockizatelemzését elvégezni.

Amennyiben a2z elemzés alapjan a Kereskedd a Vevs pénziigyi helyzetét és fizetési képességét

kockizatosnak értékeli, jogosult a szerzédés aliirisat vagy hatilybalépését biztositék adasihoz

kotmi. A Kereskedd a Vevé tervezett atlagos havi fogyasztisi dijanak alapul vételével szamitott egy

maximum 6t havi dijnak megfeleld mértékd biztositék (bank garancia, 6vadék) adasat kéthet ki.

Amennyiben a Vevé a biztositék adisit megtagadja, a Kereskeds a Vevovel szerzédést nem két.

1172 A Vevé kételes a Keresked6vel tortént — a Szerzédésben rogzitett — megegyezés szerinti

11.7.3

biztositékokat a Kereskedd rendelkezésére bocsitani. A Kereskedd — vilasztisa szerint és a
Szerz6dés rendelkezéseinek megfelel6en — killénésen, de nem kizdrélag a kivetkezd biztositékok
nyujtisit kovetelheti a Vevstdl: zilogjog, kezesség, 6vadék, bankgarancia, fedezetigazolas, valts,
azonnali beszedési megbizas a Vevs bankszamlijara vonatkozéan és a villamos energia adasvételi
szerz6désben rogzitett egyéb biztositékok.

A Vevo koteles 2 Keresked® altal megjelSlt hatiridén beliil minden ahhoz szikséges ayilatkozatot
és egyéb jogeselekményt — a Kereskedd és a jogszabalyok 4ltal megkivant formaban — megtenni,
hogy a Keresked$ iltal kikotott biztositékok érvényesen létrejojjenek (kilonds tekintettel az ingd
¢s ingatlan jelzilogjogoknak a megfelels nyilvintartisokba a Kereskedd javira torténé
bejegyzésére).

1174 A Vev6 kételes gondoskodni a Kereskeds javira lekotott vagyontirgyak és jogok fenntartésérél és

meg6vasirdl. A Kereskeds jogosult (a helyszinen is) a Vevé tizleti, kereskedelmi tevékenységének
zavarisa nélkil ellendrizni, hogy a Szerzédés alapjiul szolgilé ugylet fedezet és biztositéka
megfelelG-e. A biztositékok értékében, értékesithetSségében bekévetkezett valtozasokrdl a Vevd
frdsban kételes a Kereskeddt haladéktalanul téjékoztatni. Ha a biztositékul lek6tott vagyontirgyak
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értéke és a Vevd fenndlld tartozdsa kozoth ariny a Szerz8dés megkotésének idSpontjiban
fennallott ardnyhoz képest a Kereskedd hitranyira megviltozik, a Vevé kiteles az eredeti arinyt —
a biztositékok kiegészitésével, illetve mis a Kereskedd iltal elfogadott médon — a Kereskedd 4ltal
meghatirozott idSre helyreillitani. Salyos szerzédésszegésnek mindsill, amennyiben a Vevd a
Kereskedd kérésére a meglévo biztositékokat a Kereskedd altal meghatirozott médon és az altala
megjelolt hatiridében nem egésziti ki.

11.7.5 A Keresked6 a Vevd kezdeményezésére lemondhat, de nem kételes azoktdl a biztositékokrol,
amelyek megitélése szetint a tovibbiakban nem szitkségesek a Szerzdésbdl szirmaz6 kéveteléset
biztositisihoz.

11.7.6 A Keresked§ jogosult beszerezni minden olyan iratot, amelyet sziikségesnek vél megvizsgilni a
biztositékok nydjtisaval, kezelésével, feldolgozdsival és érvényesitésével kapcsolatosan.
Ugyanakkor jogosult kezdeményezni az ezzel kapcsolatosan szitkséges hatésigi, illetve birdsdgl
eljarist, valamint kozremikodst igénybe venni a biztositék megbrzéséhez és érvényesitéséhez. A
biztositékok létesitésével, rogzitésével, kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden
felmeriil6 koltség — ellenkezd megallapodas hidnyiban — a Vevét terheli.

11.7.7 A biztositékok értékét a KereskedS altal meghatirozott értéken kell figyelembe venni, azok
Osszértéke a Vevd teljes tartozdsit meghaladhatja. A Vevének a fedezet felajanlisa sordn irisban
nyilatkoznia kell arrdl, hogy az iltala felajanlott biztositék mds Ugylet kapcsin mir terhelésre
keriilt-e, és ha igen akkor milyen mértékben. Tovabbi nyilatkoznia kell a felajanlott biztositék per-
, és igénymentességérél. A felajinlott biztositék elfogadasardl a Kereskedd jogosult donteni, azzal,
hogy jogszabalyi tilalomba 1itk6z5 biztositékot nem lehet felajinlani és ilyet a Kereskedd nem
fogad el. A biztositék egyéb szabailyai killon biztositéki szerz&désben kertilnek szabélyozasta.

11.7.8 A biztositéki szerzédések, illetve az azokhoz kapcsolédé nyilatkozatok és egyéb dokumentumok a
Szerzédés elvilaszthatatlan részét képezik,

11.8Titoktartds

A Felek kotelezettséget villalnak arra, hogy a birmely Fél javira a masik Fél dltal dtadott minden Bizalmas
Informiciét bizalmasan, titkosan kezelnek, és gondoskodnak atrél, hogy azokat a megbizottaik,
alkalmazottaik és tisztségvisel6ik (beleértve az igazgatbsig és a feliigyelé bizottsig tagjait) bizalmasan
kezeljenek, és harmadik félnek ne adjik 4t, sem méas mddon ne hozzik nyilvinossigra. A Felek vallaljik
tovabba, hogy a Bizalmas Informéaciét vagy annak barmely részét a masik Fél el6zetes irdsos hozzdjirulisa
nélkiil nem haszniljak fel (kivéve az ezen Szerz6dés céljabdl térténd felhasznalist). A Felek villaljk, hogy
sajdt szervezetikkon beliil olyan szintre korlitozzak azon személyek szamait, akiknek a Bizalmas Informaci6é
itadasra keriil, amely minimdlisan sziikséges ahhoz, hogy a Szerz6dés szerint kotelezettségeiket teljesiteni
tudjak.

A fenti korlitozdsok nem vonatkoznak a Bizalmas Informacié barmely olyan részére:

a.  Amely a fentick megszegésétdl eltérs okbdl keriilt nyilvinossigra;

b. Amelyet a cimzett Fé]l johiszemilen szerzett olyan harmadik féltSl, aki jogosult volt annak
felfedésére;

c. Amelyet birmely hatbésag részére az alkalmazandé jogszabalyok szerint, vagy az illetékes
tézsde szabalyainak el6irisai szerint fel kellett fedni; és

d. Amelyeket olyan hitelintézeteknek, johiszemil potencilis vevSknek, tanicsadoknak - kivéve a
fiiggetlen jogi tanicsadSknak torténd johiszemi informAacibatadist - és szerz8dS feleknek
adtak 4t, amelyeknek feladata indokolta az ilyen informicié felfedését, feltéve, hogy az ilyen
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fél el6bb beleegyezett, hogy mis személynek semmilyen célbél nem adja it a vonatkozé
Bizalmas Informiciét.

Bizalmas Informicié az egyik Fél részére a masik Fél 4ltal itadott minden olyan informacio,
dokumentici6, adat, know-how vagy izleti titok, amely kiviilallé személyek részére nem ismert, nem
elérhetd. A Szerz6dés tartalma, - annak teljes szévege és killonésen az ebben foglalt dijak Gsszege, -
Bizalmas Informiciénak mingsiil.

A jelen ttoktartistdl sz6lé pont rendelkezései a Szerz8dés megsziinése utin 2 (két) évig hatilyban
maradnak.

12 JOGVITAK RENDEZESE

12.1Felek a koztiik keletkez8 vitis kérdéseket lehetSség szerint kozés megegyezéssel kivanjik rendezni,
ami magaban foglalja valamely kéz6sen vilasztott szakértS vagy mds egyeztetd férum igénybevételét
is. Amennyiben ez nem lehetséges, illetSleg az egyeztetés nem vezet eredményre, akkor barmelyik fél
birésighoz fordulhat

12.2A felek a2z egyedi szerz6déssel, annak teljesitésével, megszegésével, megsziinésével, érvényességével
vagy értelmezésével kapcsolatban esetlegesen felmeriild minden vitds kérdést békés tton kisérelnek
meg rendezni.

12.3Amennyiben ez nem vezet eredményre, Ggy birmely jogvita esetére — kivéve a kévetkezs bekezdésben
foglaltakat - felek elfogadjik a Polgari Perrendtartisrél sz616 2016. évi CXXX. térvény szerinti birésag
hatiskorét és illetékességét.

124A VET szerinti engedélyesek kozotti, a VET hatdlya ali tartozd tevékenységre vonatkozo,
jogszabilyban, vagy az az alapjin kotdtt szerzédésben foglalt jogokkal és kotelezettségekkel
kapcsolatos jogvitikban a pertirgy értékétdl fiiggetleniil, tovabb4 abban az esetben, ha a szerz8dé
partner nem lakossagi fogyaszté és a jogvita pertirgyanak értéke az 50.000.000 Ft-ot meghaladja, az
iigyben az eljarisra felek alévetik magukat 2 Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett miksdé
Allandé  Vilasztottbirésig (Kereskedelmi Vilasztottbirésig Budapest) kizirdlagos és végleges
déntésének azzal, hogy a Vilasztottbirésig a sajat Eljirisi Szabilyzata szerint jir el, az eljiré
vilasztottbirék szima 3 f6 és az eljiris sorin a magyarnyelvet kell alkalmazni A felek kizirjdk a
vélasztottbirdskoddstél sz6lé 2017. évi LX. torvény IX. Fejezetében szabilyozott eljirastjitas
lehetSségét. A jogvita eldontésére alkalmazandé anyagi jog 2 magyar jog, ide nem értve annak
nemzetkdzi maginjogi szabalyait.

12.5A Valasztottbirdsig ettdl eltér6 értelmG hatirozatinak hidnyaban a Felek a Vilasztottbirosagi eljarassal
kapcsolatban felmeriilt koltségeiket maguk viselik.

Budapest, 2021. [¥].
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2.8Z. MELLEKLET
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VPP ENERGIAKERESKEDO KFT.
MERLEGKOR TAGSAGI SZERZGDES

Amely létrejott egyrészrdl a

Néw; VPP Energiakereskedé Kit.
Cégjegyzékszim:

Székhely:

Képviseli:

Mint métlegkdrfelelss, a tovibbiakban: Métlegkortelelés

masrészrSl pedig a :

Név:

Cégjegyzékszdm:

Székhely:

Képvilses:

Mint vevd, vagy mérlegkori tag, a tovibbiakban: Vevé vagy Mérlegkori tag

kozott, az alabbiak szerint.
1. A SZERZODES TARGYA

1.1 A Vevd a jelen Szerz6dés alapjin csatlakozik 2 Mérlegkdtfelelss mérlegkéréhes.

1.2 A Vevé villalja, hogy tervezett villamos energia fogyasztisarél adatokat ad a Mérlegkorfelelés szamara
a Teljes Ellitas Alapu Villamos Energia Adasvételi Szerzédés 3. szami melléklete szerint.

1.3 A Meérlegkorfelelss villalja, hogy a Vevd iltal szolgiltatott vagy elfogadott tervadatoktél eltérd
vételezései esetén a kiegyenlitd energiit a Rendszeriranyitéval elszimolja, és ezzel kapcsolatosan vele
szemben pénziigyileg helytall.

1.4 A Vev a jelen Szerz6dés alapjin a menetrendtd] t6rténd eltérs vételezése miatt dijfizetésre nem
kételezett.

2 MERLEGKOR TAGSAG DIJAI:

2.1 Belépési Dij. A Mérlegkér Belépési Dija egyszeri 0 Ft.
2.2 Rendszeres Dijak. A Mérlegkér Tagsig rendszeres havi dija 0 Ft.

3 ASZERZODES IDOTARTAMA
3.1 A Szerz6dés idStartama. Felek elfogadjik, hogy jelen Mérleghor Tagsigi Szerzédés idétartama
viltoztatisok nélkil megegyezik a Teljes Ellitdss Alapti Villamos Energia Adésvételi Szerzédés

idétartamaval.

4 A MERLEGKOR MUKODESERE IRANYADO ALTALANOS SZABALYOK
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Meérlegkorfelelés  4ltal alakitott mérlegkdr olyan, a Kereskedelmi Szabilyzatnak megfelelGen
miikodtetett elszimoldsi egység, amelyet a Mérlegkorfelelds és a vele mérlegkér-tagsagi szerz8dést
aldiré mérlegkor-tagok alkotnak.

A mérlegkort a Rendszeririnyitéval szemben a Kereskedelmi Szabilyzatban meghatirozott kérben a
Mérlegkorfelelds koteles képviselni. Ezért a jelen SzerzGdés alaitdsival a Vevé hozzdjiruldsit adja
ahhoz is, hogy Mérlegkorfelel6s a Rendszeriranyitéval szemben 8t, mint métlegkdr-tagot a Szerzddés
hatélya alatt, annak rendelkezései szerint képviselje.

A Mérlegkorfelels feladata mérlegkore tagjainak tervezett fogyasztisit Gsszesitve, a mérlegkor teljes
tervezett villamos energia igényét lefedd menetrendet késziteni, ezt a Rendszeririnyiténak bejelenteni,
majd az ett6l valé pozitiv vagy negativ cltérések esetén a kiegyenlitd energia ellenértékét a
Rendszeriranyitdval elszamolni.

A Meérlegkorfelelss egyittal atvallalja a mérlegkor-tagoktdl a Rendszerirdnyitéval valé kapcsolattartis
adminisztrativ  feladatait is. Amennyiben a Mérlegkorfelelds nem felel meg a mérlegkor
mitkodtetésével kapcsolatos adatszolgiltatdsi kotelezettségeinek, ezért kizardlag & villalja a
felelosséget, a VevSt emiatt kir nem érheti.

A Vevs a Mérlegkor-tagsigi Szerz&désben viallalja, hogy tervezett villamos energia fogyasztisirdl
adatokat szolgaltat 2 Mérlegkorfelelsnek. Amennyiben a Vevs nem adja meg hatiridSre a 3. szamu
Melléklet szerinti adatokat, a Mérlegkorfelelds a Vevd korabbi fogyasztisi adatai alapjin allitja ssze a
hidnyzé menetrendet. Ebben az esetben a Vevd nem jogosult vitatni MenetrendfelelGs altal elkészitett
menetrend megfelel6sségét. Ha a Vevd adatszolgiltatisi kotelezettségének a MétlegkorfelelSs irasbeli
felszolitisa ellenére 2 egymist kovetd alkalommal nem tesz eleget Ugy ez az 5. pont szetint stlyos
szerzbdésszegésnek mindsiil.

Az irinyad6 jogszabalyok és szabalyzati rendelkezések alapjan a Fogyasztisi Hely egyszerre csak egy
mérlegk6rhéz tartozhat, amelyet a Vevd tudomdsul vesz. Igy a Vevé a jelen Szerzédéssel lefedett
Fogyasztasi Helyre vonatkozéan nem kothet a jelen Szerz8dés hatilya alatt masik mérlegkor-tagsagi
vagy mérlegktr szerzédést. A jelen Szerzédés felmonddsa a Felek kozott villamos energia addsvételi
szerz6dés megsziinését is jelentheti az ott leirtak alapjin.

A Vevd altal vételezett villamos energia mérése a vonatkozd szabvinyoknak, biztonsdgi és mérésiigyi
elGirisoknak megfelels, hatdsigilag hitelesitett fogyasztismérd berendezéssel torténik, amely az
Elosztéi Engedélyes tulajdoniban van. Minden mérést, leolvasist és ellenSrzést az Elosztdi
Engedélyes végez el, és az adatokat az Uzemi Szabalyzatban definidlt Korzed Mérési Kozpont
tovabbitja a Keresked$ szamdra. Az elszamolds ezen adatokon alapul. A villamos energia fogyasztis
mérésére, leolvasisira egyebekben a Felek kozott villamos energia adisvételi szerz6dés rendelkezésel
vonatkoznak.

Egyiittmikodés a mérlegkor tagjai kozott kartéritési tigyekben. A Mérlegkorfelelds villalja, hogy
amennyiben a Rendszeriranyité jogellenesen a mérlegkor tagjainak, s egytittal a Vevének kirt okozott,
a mérlegkor-tagok  képviseletében is eljir a Rendszeririnyitéval szemben. Amennyiben a
Mérlegkorfelelss a Vevével szemben azért nem tud teljesiteni, mert a Rendszeririnyité jogellenesen,
dletve szerzbdésszegSen jart el, ez a Mérlegkorfelelds részérSl nem mindsiil szerzédésszegésnek.
Amennyiben a Vevét ilyen ok miatt kir éri, a Mérlegkorfelel6s mindent megtesz azért, hogy a kozte és
a Rendszeririnyité kozotti mérlegkor szerz6dés alapjan, vagy a Keteskedelmi Szabdlyzat, illetve a
jogszabilyok szerint a Rendszeririnyit6tdl a mérlegkor valamennyi érintett tagja kartéritést kapjon.
Ebben 2 Vevé a nila esetlegesen keletkezett kir megfeleld igazolasival segiti a Mérlegkorfelel6st. A
Rendszerirdnyitéval szembeni cljirds idStartama alatt a Mérlegkorfelelds a Vevét az 8t érintd
eseményekrSl folyamatosan tijékoztatja. A Vevs azonban jogosult maga is eljimi a
Rendszerirdnyitéval szemben. Ilyen eljards esetén a Mérlegkorfelel8s egyiittmitkodik a Vevdvel
Amennyiben a Rendszerivinyité a Mérlegkorfelelést és a mérlegkGrének tagjait ért kirok teljes
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Gsszegét megtériti, Mérlegkorfelelos koteles a Vevének haladéktalanul tovibbitani a neki jiré
kirtéritési Gsszeget. Amennyiben a Rendszeritinyité a mérlegkor-tagokat illetéen csak részleges
kartéritést fizet, 2 Mérlegkorfelelds krérték-arinyosan megosztja a kirosult mérlegkdr-tagok kézott a
kapott kartérités sszegét.

A MERLEGKOR TAGSAGI SZERZODES MEGSZ{UNESE

5.1 A Mérlegkor-tagsdgi Sserzddés megssiinik:

52

53

54

5.5

6.1

6.2

a. A Teljes Ellitastdl 52616 Villamos Energia Adisvételi Szerz6dés megsziinésével
b. aFelek kdz6s megegyezése esetén a Felek megillapoddsiban meghatirozott idépontban;
c.  valamely Fél iltal a misik, stlyos szerz8désszegést elkovetd Félhez intézett szerzbdésszer(i
felmondas esetén, a felmondisban megjelslt id6pontban.
A Mérlegkorfelelds salyos szerz8désszegése.
A Felek szerzédésben villalt kotelezettségeinek megszegése, igy killonosen a teliesités elmulasztisa
vagy késedelme kothér és kartérités fizetési kitelezettséget keletkeztet, illetve a Szerz8dés masik Fél
altal t6rténd rendkiviili felmondasit alapozza meg.
A MérlegkorfelelSs tekintetében silyos szerzGdésszegésnek mindsiil kilonésen, de nem kizarélagosan
az, ha a mérlegkérieleldsi tevékenységét sziinetelteti.
A Vevd sulyos szerzddésszegése.
A Vev6 tekintetében stlyos szerz6désszegésnek minésiil killonésen, de nem kizirolagosan az, ha
a. A Meérlegkérfeleldsnek jiré dij, illetve a kétbér jelen Szerz8dés szerinti kifizetésével
kapcsolatos kételezettségét harminc (30) napot meghaladéan ajinlott levélben elkiildétt
felszolitis ellenére sem teljesiti.
A villamos energia vételezést neki felrohat6 okbol megszakitja,
¢. A SzerzG6dés idétartama alatt jelen Szerz6dés altal érintett Fogyasztisi Helyre vonatkozéan
mas mérlegkér-tagsagi vagy mérlegkor szerz8dést kot;
d. A Teljes Ellitisrdl Sz616 Szerz6dés 3. szami Mellékletében foglalt adatszolgaltatasi
kételezettségeit 2 egymist kovetS alkalommal, felszélitss ellenére nem teljesiti.
A Szerz&dés megsziinése az érvényességi és hatilyossagi elfeltételek hidnya miatt: A Mérlegkorfelelés
kételes tovabbi mindent elkévetni annak érdekében, hogy miikoédési engedélyénck vagy mérlegkor
szerz6désének megsziinése miatt 2 Vevst kir ne érhesse. A Mérlegkérfelels a polgati jog szabalyai
szerint kételes megtériteni a Vevst ért kirokat, amelyek a Szerz8dés ezen pont szerinti megsziinése
miatt keletkeztek.
Sziikségellitds: Amennyiben a Felek kézétti villamos energia addsvételi szerzédés megsziinik, a
MérlegkorfelelSs a jelen Szerzédés alapjan szitkségellatast a Vevének nem biztosit.

VEGYES RENDELKEZESEK

Meghatirozisok: Amennyiben a szovegosszefiiggésbdl kifejezetten mis nem kovetkezik, a jelen
Szerz8désben hasznalt fogalmak a vonatkozé jogszabalyokban, illetve a VPP Energiakereskedd Kit.
Uzletszaba’lyzatéban, vagy a Felek kézotti villamos energia adisvételi szerzédésben rogzitett jelentéssel
birnak.

A jelen Mérlegkor Tagsagi SzerzGdés a Vevd és a Mérlegkorfelelss kozotti villamos energia adisvételi
szerz6dés melléklete, annak elvilaszthatatlan részét képezi.

Egyéb kérdésekben a VPP Energiakereskedd Kft. Teljes Ellitas Alapti Adasvételi Szerzédése és annak
mellékletét képezd Altalinos Szerzédési Feltételek az irdinyadéak. Az ezekben nem szabilyozott

kérdésekre cls6sotban a Mérlegkorfelelds Uzletszabalyzata, azt kovetSen a Ptk. az irdnyads.
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Budapest, 2019. aprilis 10.

Kereskeds/MérlegkorfelelSs Vevd/Métlegkori tag
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3.sz. MELLEKLET
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TELJES ELLATAS ALAPU VILLAMOS ENERGIA ADASVETELI SZERZODES

(vevé neve)

jelen Szerzédésben felsorolt fogyasztasi helyeite vonatkozéan

Szerz6dés azonositéja:

Datum:
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A jelen Szerzédés 1étrejott:
egyrésztdl a,

Név: VPP Enertgiakereskedd Kit.

Székhelye:

Cégjegyzékszdma:

Adoszim:

Bankszdimla szima:

Képviseldfe:

Kapcsolattartdja:

mint energiakeresked?d (tovibbiakban, mint ,,Keteskedd” illetve nMétlegkorfelelss™)

misrészrSl a(z)

Név:

Székhelye:

Cégjegyzékszima:

Addszdm:

Bankszdmla szdma:

Képviselije:

Kapcsolattartdja:

mint Vevéd (tovibbiakban, mint ,,Vevi”)

kozétt, a(z) az alibbi fogyasztisi hely(ek)te (a tovibbiakban Fogyasztisi Hely) vonatkozéan (a Kereskedd
€s a Vevé a tovibbiakban egyiittesen: a ,,Felek”) alulirott helyen és idSben az alibbi feltételekkel:

(Fogyasztasi helyek felsorolisa)

1. A SZERZODES TARGYA

A jelen szerzédéssel Kereskedd villamos energlit értékesit 2 Vevs, mint felhasznild szdméra a jelen
szerzGdésben és a szerz6dés mellékleteiben meghatirozott feltételek mellett, amelyet a Vevé a jelen
szerzGdésben foglaltak szerint 4tvesz és annak — a jelen szerzSdésben meghatirozott —ellenértékét a
Keresked6 részére megfizeti. A jelen villamos energia értékesitési szerz8dés a vevé teljes villamos energia
igényét kielégiti, erre Vevé mis, harmadik személlyel megillapodist nem két.

Jelen Szerz6dés elvilaszthatatlan részét képezi az Uzletszabilyzat, az Altalinos Szerzédési Feltételek és az
Altalinos Mérlegkor Tagsigi Szerzédés, amelyek Jelen Szerz8déssel egy idSben lépnek hatilyba és azzal
egyiitt szinnek meg.

2. ASZERZODES IDOTARTAMA ES MEGSZUNESE
2.1 A Szerz&dés idStartama:
Felek a jelen Szerz6dést hatirozott idStartamra kétik, amely idStartam:
(szerz8dés kezdete)-én 00:00 Srakor kezdddik, feltéve, hogy valamennyi 1 sz. Melléklet 2. pontjiban
felsorolt feltétel megvalésult (hatdlybalépés idSpontja), és
(szerz8dés vége)-én 24:00 Srakor ér véget (a lejarat idSpontja).
2.2 A Szerz8dés megszlnése:

Jelen Szerz8dés megsziinik
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a.  alejirat id6épontjiban automatikusan, kivéve utolsé ajanlattételi jog gyakotlisa esetén;

b. aFelek k6z6s megegyezése esetén a Felek megillapodasiban meghatirozott idépontban;

c. a Szerzddés érvényességének és hatilyanak a 1. szamia Melléklet 2. pontjiban felsorolt
el6feltételel hidnyoznak, automatikusan azon a napon, amelyet a 1. sz. Melléklet meghatiroz,

d. valamely Fél altal a 1. szamt Melléklet 7.3 pontja szetint a misik Félhez intézett
szerzGdésszer( rendkiviili felmondés esetén, a felmondéisban megjel6lt idSpontban.

A Felek a jelen Szerz8dést rendes felmondissal nem sziintethetik meg.

A Szerz&dést a Felek stlyos szerzddésszegés esetén mondhatjak fel, az 1. sz. mellékletben rogzitettek
szerint.

3. ASZERZODOTT VILLAMOS ENERGIA MENNYISEG

3.1 A Szerz6dott villamos energia mennyiség:
Kereskedé villalja, hogy a szerz8dés id6tartama alatt 2 Vevs mindenkori igénye szerinti villamos
energia mennyiséget a csatlakozisi pont(ok)on keresztiil a teriiletileg illetékes Eloszt6i Engedélyes 4ltal
leszallitja.

A szerz6dott mennyiség a Szerz6dés idStartamara: ... GWh.

A Keresked6 kotelezettségeinek teljesitési helye az atviteli halézat. A Szerz6dés szerinti teljesités akkor
kévetkezik be, ha a Vevé szdmira a Szerzddés szerinti, altala igényelt villamos enetrgia az atviteli
hilézaton a rendelkezésére allt. A villamos energia elosztisa (eljuttatisa) az atviteli halézaton a Vevd
csatlakozisi pontjara a teriiletileg illetékes Elosztoi Engedélyes(ek) feladata és felel§ssége.

3.2 Vevd villalja, hogy az el6z6 pont szerinti villamos energia mennyiséget dtveszi (a tovibbiakban
Szallitott Villamos Energia), és annak jelen Szerz8dés szerinti energiadijat a Kereskedd szamira a
Szerzédés rendelkezésel szerint megfizeti.

3.3 Ha a Vevé havi tényfogyasztisa £10%-kal nagyobb mértékben eltér az el6z8 év adott havi tény
fogyasztasatol, a Keresked§ tirgyalasokat kezdeményezhet a szerz6dés moédositisa érdekében.

4, A VILLAMOS ENERGIA MENNYISEGENEK ELSZAMOLASA

A targyhénap Y 6rds atlagteljesitményeire, valamint az clfogyasztott villamos energia mennyiségére
vonatkozé adatokat a teriiletileg illetékes Elosztéi Engedélyes a mért Y4 Ords terhelési adatok
gsszesitésével tovabbitja a Kereskedének. A Kereskedd és a Vevd kozotd elszimolis az Elosztéi
Engedélyes(ek) altal kézolt Y4 6rds adatokon alapul, a felek ezt tekintik az Atadott Villamos
Energidnak.

5. A VILLAMOS ENERGIA EGYSEGARA ES MENNYISEGI ELTERES FELTETELEI:

A villamos energia dija, a jelen Szerz8dés idGtartama alatt a Villamos Energidért fizetendd, az aldbbiak
szerint meghatirozott egységarral és eljards szerint szamitott dij:

5.1 Villamos energia egységira:
xx.xx HUF/kWh

Jelen Szerz6dés hatilyanak idStartama alatt a Kereskedd kotelezi magit, hogy a hélézati
csatlakozdsi  szerzédés{ek) szerinti csatlakozasi pont(oklon az Flosztéi Engedélyes(ek)
kozremiikodésével a Vevs 1észére a villamos energidt az alibbi, addkkal, dijakkal és
pénzeszkozokkel novelt egységarakon szallitja le. Kereskedd a piaci mozgisok fiiggvényében — a
honlapjan t6rténé elézetes koézzététel, vagy a Felhasznalok elSzetes tijékoztatisa utin —
egyoldalian jogosult médositani az egységirat.
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Az alkalmazott egységir nem tattalmazza a 63/2013. (X. 29.) NFM rendeletben meghatirozott
atvételi kotelezettség ali esS villamos energia kéltségét (a tovibbiakban: KAT).

Az alkalmazott egységir nem tartalmazza az energiaadét, az AFA-t, a rendszerhasznalat dijakat,
valamint 2 villamos energidrdl sz6l6 2007. évi LXXXVI. Térvény 147. §. alapjan fizetendd
MAVIR pénzeszkézok dijat.

Az energiaadé mértékét a 2004. januir 1-jén hatilyba lépett, 2z energiaadérél szolé 2003. évi
LXXXVIIL, térvény szabilyozza. Az energiaadét a Vevé minden hénapban kételes megfizetni a
KereskedS részére a targyhavi fogyasztis és a Kereskedd vonatkozé szamlija alapjan.

Az dltalinos rendszerhasznilati dijak (tendszeriranyitési dij, rendszerszintii szolgaltatisok dija,
atviteli dij, elosztasi dfj) a villamos energia rendszerhasznlat dijak, csatlakozdsi dijak és kiilon
dijak mértékérdl sz616 12/2020. (XII. 14.) MEKH rendelet rendeletben keriiltek meghatirozisra.
Ezen a dfjakat Ketreskeds fizeti meg az Elosztéi Engedélyes részére, majd kézvetitett
szolgiltatisként havonta egy sziamliban az energiival szdmlazza a Felhasznilénak.

5.2 Villamos energia mennyiségek:

52.1 A teljes Szerz8déses idGszak alatt szllitott, villamos-energiamennyiség Osszessége a mért 4 ords
terhelési adatok osszesitése altal kerill megillapitisra, amely adatokat a teriletileg illetékes Eloszt6i
Engedélyes szolgiltat.

522  Eltérés a Szerz6dott villamos energia mennyiségtél
5.2.2.1 Minimilis Villamos Energia Mennyiség

A Minimilis Villamos Energia Mennyiség az a mennyiség, melynek szerzédéses idészak alatd
atvételére Vevé kotelezettséget villal A minimdlis villamos energia mennyiség a szerz&ddtt
villamos energia mennyiség 90 %-a, azaz: .... GWh

Amennyiben Vevé nem tudja ezt az energiamennyiséget elfogyasztani a szerzédéses iddszak alatt,
kivéve a Vis Maiort vagy olyan kériilményt, ami a Kereskedé felelssége, Vevének ekkor is meg
kell fizetnie a Kereskedd részére az el nem fogyasztott villamos energiamennyiség ellenértékét,
illetve a Kereskedd Uzletszabalyzatiban és ASZF-ben foglaltak szerint ennek megfelel fizetési
kotelezettségei keletkeznek. Az el nem fogyasztott villamos energia mennyisége megegyezik a
jelen, valamint az 3.1 pontban meghatirozott mennyiség killonbézetével, annak egységara pedig
egyenlS az 5.1 pontban szereplé 4rral.

5.2.2.2 Maximalis Villamos Enetgia Mennyiség

A Maximilis Villamos Energia Mennyiség az a mennyiség, melynek a Szerzédéses idészak alatti,
5.1 pontban meghatirozott egységiron torténd leszillitasira Kereskeds kotelezettséget vallal. A
maximilis villamos energia mennyiség a Szerzédétt villamos energia mennyiség 110%-a, azaz:
...... GWh

Amennyiben Vevé szerz8déses id8szak alatti fogyasztisa a Maximilis Villamos Energia
Mennyiséget meghaladja, akkor Vevd az e feletti energiamennyiséget a Rendszeritdnyité
Kereskedelmi Szabilyzatiban a felszabilyozisra vonatkozé egységiron kételes megfizetni abban a
“a Griban, amikor az, az 5.1 pontban szerepl egységarat meghaladta.

A kdegyenlité energia dfjinak mindenkori mértéke 2 MAVIR honlapjan tekinthets meg.
(www.mavir.hu)
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Kereskedd jogosult jelen pontban meghatirozott aron szillitani a villamos energiit attdl a V4
6ratél kezdbdben, amikor az elfogyasztott villamos energia mennyiség eléri a Maximalis Villamos
Energia Mennyiséget.

FI1ZETESI FELTETELEK

Felek a vonatkozd jogszabidlyok rendelkezései szerint kiallitott szamlinak a kotelezett Fél részére
torténd benydjtisival érvényesitik a jelen Szerz8désben meghatirozott birmely jogcimen jard
6sszegekkel kapcsolatos jogaikat.

Keresked6 a villamosenergia-fogyasztista vonatkozé szadmlikat minden esetben a tirgyhénapot
(elszamolast idészakot) kovetd honapban postazza, vagy annak valasztisa esetén elektronikus aton e-
mailben kiilldi meg a Vevé részére. A szamlizis jelen Szerzédés 5. pontjaban rogzitett szamitasi
metodikaval HUF-ban torténik.

Vevé a szamlik Osszegét a szdmla elkészitésétSl szidmitott 15 napon belill a szimlin feltiintetett
bankszimlaszidmra torténd utalissal egyenliti ki. A Vevd a kidllitott szimlik ellenértékét HUF-ban
egyenliti ki, és dtutalisi meghizissal teljesiti.

Késedelmes fizetés.

Az esedékességi hatiridSre t6rténd fizetés elmulasztisa (késedelmes fizetés) esetén Kereskedd minden
késedelmes napra vonatkozdan a Polgini Torvénykonyvben a villalkozisok kozott szerzédés
esetében a Ptk. 6:155. § (1) bekezdésében, egyéb esetekben a Ptk. 6:48. § (1) bekezdésében
meghatirozott mértékd késedelmi kamatot és behajtisi koltségatalanyt jogosult Vevé felé kiszamlizni.

Keresked$ kockazatkezelési szabalyzata

A Kereskedé a Fogyaszté kockizati besorolisit az arra irdnyadd szabilyzata szerint jogosult
egyoldaltan moédositani. A Kereskedé a Fogyasztd kockizati besoroldsinak kedvezétlen viltozasa
esetén az 6.3. pont szerinti fizetési hatiridSt és a hilézathasznalat felfiiggesztésének hataridejét,
el6zetes értesitést kovetSen modosithatja.

Fogyaszté a jelen szerz6dés aldirdsaval kijelent, hogy a Kereskedé kockizatkezelési szabalyzatat
megismerte azt kifejezetten elfogadja tovabba kifejezetten hozzijirul ahhoz, hogy a Kereskeds a
Fogyaszté kockazati besorolasit és ennek megfelelSen a fizetési hatirid6t és a halézathasznilat
felfiiggesztésének hatiridejét a fentiek szerint egyoldalian médositsa.

EGYUTTMUKODES

A Vev$ adatszolgiltatisi kotelezettségeit jelen Szerzédés 3. szamd melléklete szabalyozza. A Felek az
értesitéseket lehetSleg e-mail-ben (vagy esetleg az internet kapcsolat hibja esetén, faxon) juttatjik el
egymasnak az értesités szabilyai szerint.

Kapcsolattartas:

Kereskedd részérdl:

Key Account Manager e-mail |

Telefon i

Fax

adatforgalom e-mail

Telefon

Fax

Vevd részérdl:
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e-mail

Telefon

Fax

e-mail

Telefon

Fax

8. MELLEKLETEK

1. Altalinos Szerz8dési Feltételek

2. Meérlegkor Tagsagi Szerz8dés

3. Vevd adatszolgaltatasi kételezettsége
4. Alfogyasztok adatai

9. VEGYES RENDELKEZESEK

9.1. Keteskedd miikodését, Kereskedének — a Magyar Energetikai és Kozmii-szabilyozasi Hivatal
(MEKH) dltal elfogadott — Uzletszabilyzata szabilyozza. Ez az Uzletszabilyzat elérhetd a Keresked
honlapjin (www.vpp.hu). Ezen Uzletszabilyzat alapjin a Kereskedd az dltala kotott teljes ellatas alapt
villamos energia addsvételi szerz6désekre vonatkozban Altalinos Szerzédési Feltételeket dolgozott ki,
amelynek hatilyos valtozata jelen szerzddés 1. szimd melléklete és a Szerz8dés elvilaszthatatlan részét
képezi. A Vevé elismeri, hogy jogviszonyira a Kereskedé honlapjin megtalilhaté mindenkori Altalinos
Szerzdési Feltételek irAnyad6ak. Kereskeds kételes 2z ASZF megvaltozasirél a Vevdt irasban értesitent.
Vevé a jelen szerz6dés aliirisival elismeri, hogy a Kereskedd iltalinos szerzédési feltételeit a
szerz6déskotést megel6z6en megismerte, azok a Kereskedével ltrejott jogviszonyanak részévé valtak.

9.2. Médositis: Jelen Szerzédés csak a mindkét Fél irasbeli, elektronikus irasbeli okirattal médosithaté.

9.3. Engedményezés: Felek megillapodnak, hogy amennyiben a jelen Szerzdésben szabilyozott jogok,
tlletve kotelezettségek atruhdzisit a Jogszabilyok lehet5vé teszik, az ilyen dtruhdzis tovibbi érvényességi
feltétele a Felek el6zetes itdsos beleegyezése.

9.4. Egyéb szerz6déses megillapodisok: Felek csak olyan mértékben jogosultak —szerzédéses
jogviszonyokat létesiteni mas személyekkel, amennyiben azok nem akadilyozzak a jelen Szerz8dés szerinti
kotelezettségeik teljesitését.

A fentiek tanisitisaként Felek a jelen Szerz6dést — amely két (2) eredeti példinyban késziilt 4 melléklettel
egylitt — gondos 4ttanulminyozds utin, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, a képviseletiikre jogosult
személy 1tjin jovihagyélag, fenntartasok nélkiil az alibbi keltezéssel aldirtak.

Budapest, ditum
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Vevé Kereskedd
képviseletében képviseletében
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3. szim melléklet

A Vev6 adatszolgiltatasi kételezettsége

A jelen 3. szimw Melléklet a(z) Vevének a .......szimi SzerzGdésben felsorolt fogyasztisi helyére
(helyeire) (a tovibbiakban Fogyasztisi Hely(ek)) vonatkozd Teljes Ellitds Alapa Villamos Energia
Addsvételi Szerz6désének (a tovibbiakban Szerz§dés) elvilaszthatatlan része.

Vevé kézéptavii fogyasztasi elérejelzése.

A tervszer(i megel6z6 karbantartés (tervszerdi nyari, téli leallasok) tervezett 1dSpontji())rél, idStartama(i)rél
legalibb két honappal a tervszerii megel6z8 karbantartast megel6zGen. Ezen értesitésben meg kell jelslni
a varhat6 itlagterhelés(eke)t.

Terven kiviili ledllis vagy termelés- illetve terheléscsokkenés vagy berendezés meghibisodis esetén
haladéktalanul értesiteni kell 2 Keresked6t, ha a viltozds minimum 1 MW-os & legalibb két napig tart.
Ezen értesitésben meg kell jelolni a varhaté atlagterhelés(eke)t és a virhaté idGtartamot.

Az értesitéseket lehetSleg e-mail-ben (vagy esetleg az internet kapcsolat hibija esetén faxon) kell eljuttatni
a KereskedS mérlegkori kapcsolattartGja részére az értesités szabélyai szerint.
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4. szamu melléklet

Alfogyasztok adatai

A jelen 4. szamu Melléklet a Vevének a .......... szami Szerz8désben felsorolt fogyasztisi helyére
(helyeire) (a tovabbiakban Fogyasztisi Hely) vonatkozé Teljes Ellatis Alapa Villamos Energia Addsvételi
Szerz3désének (a tovibbiakban Szerz8dés) elvilaszthatatlan része.

Jelen melléklet kitoltése abban az esetben szilkséges, ha Vevs olyan alfogyasztokkal rendelkezik, akik
killon Halézathasznalati és Halozatcsatlakozasi szerzddéssel rendelkeznek és az altaluk elfogyasztott
villamos energia elosztéi engedélyes altali mérése a Vevs f8mérdje 4ltal is megtorténik. Egyéb esetekben
jelen melléklet kit6ltése nem kotelezd.

Alfogyasztok adatat:

A Vev§ altal a Szerz6dés aliirisat megel6zben is ellitott tirsasigok, akiknek a villamos energit a j6vében
is tovabb kivinja adni.

Név Cim, telephely Cégjegyzék Addsziam Villamos energia adatok
szam _
Maximalis 15 Eves
perces fogyasztas
teljesitmény
kW kWh
1
2
3
4
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10

Kereskeds a jelenlegi Felhasznalok meglétét és a jelenlegi Felhasznaléknak térténd tovabbadis mértékét
tudomésul veszi.

Amennyiben a Vev a Szerz8dés hatilybalépését kévetSen chhez képest mis természetes vagy jogi
személyeknek is tovibb akatja adni a Fogyasztisi Helyen mért villamos energiit, err6l a KereskedSt
értesitenie kell
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4.sZ. MELLEKLET
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MEGBIiZASI SZERZODES

A jelen Szerzédés 1étrejott:

egyrészrél a VPP Enetgiakereskedd Kft., mint energiakeresked$ (tovabbiakban, mint , Kereskeds”
illetve ,,Megbizott™)

Székhelye:
Cégjegyzékszima:
KépviselGje:
Kapcsolattartja:

masrészrél a(z) Vevd neve mint Felhasznilé (tovibbiakban, mint ,,Felhaszn4l6”, illetve »Megbiz6”)

Székhelye:
Cégjegyzékszima:
KépviselGje:
Kapcsolattartdja:

(a Keresked§ és a Felhaszndld a tovabbiakban egyittesen: a ,,Felek™)

kéz6tt, az alulirott helyen és idében az alibbi feltételekkel:

1.

A Felhasznil6 — figyelemmel a villamos energidr6l sz616 2007. évi I XXXVI. tv. 63. §-ban foglaltakra
— megbizza a Kereskeddt, hogy az alabbi felhasznalisi hely(ek)

(Fogyasztasi helyek megnevezése, felsorolisa)

tekintetében a jelen szerz6dés aliirasival egyidejileg létrejott villamos energia kereskedelmi
szerz6déshez kapcsolédéan a Felhasznilé nevében a teriiletileg illetékes Elosztéi Engedélyesnél a
hilézathasznilati és hilézati csatlakozisi szerzédés(eke)t megkdsse, valamint 2 Megbizé erre iranyulé
kifejezett irisbeli kérelme esetén azt médositsa vagy felmondja.

A Megbizd szavatol azért, hogy a Kereskedé részére a fenti szerzédések megkétése érdekében dtadott
adatok a valésignak megfelelnek.

A Kereskeds semmilyen médon nem felel az atadott adatok pontatlansigibdl vagy elégtelenségébil
szarmazé kovetkezményekért. A Felhasznil6 a jelen szerz8dés aldirdséval tudomasul veszi, hogy a
jelen megbizis alapjin ko6tott szerzédésekbdl szirmazéd jogok a Felhasznilét illetik, illetve 2
kételezettségek a Felhaszndlot terhelik. A jelen megbizis alapjin megkotott szerz6désbél fakads jogok
rendeltetésszerti gyakotlisaért és a kitelezettségek teljesitéséért a Felhasznalé tartozik felelésséggel. A
Felhasznilé felr6haté magatartasib6l vagy mulasztisibol ereds kovetkezményekért a Kereskedd nem
felel.

A Keresked6t a hilézathasznalati szerzédés és a halézati csatlakozasi szerzddés megkotésével,
médositasaval, vagy felmondasaval kapcsolatos tevékenységéért megbizisi dij illeti meg, amelynek
mértéke:

Szerzédéskétés e JFt + AFA
Szerz6dés médositis, megsziintetés: ... JFt + AFA

A jelen megbizis az aldirds napjin 1ép hatlyba. A jelen megbizés hatirozatlan idétartamra jon létre.
A jelen megbizés a Felhasznilé és a Kereskedd kozott fennallé jogviszony — barmely okbdl torténd —
megsziinésével egyidejiileg, a felek kiilon intézkedése vagy nyilatkozata nélkiil megsziinik.
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7. A megbizist a Felhasznilé erre irinyuld irasbeli nyilatkozattal barmikotr, azonnali hatallyal
felmondhatja.

8. A Kereskedd jelen szerz6dést a Felhasznild silyos szerzddésszegése esetén azonnali hatilyd,
rendkiviili felmondissal mondhatja fel. Sulyos szerzddésszegésnek mindsil kilénosen, de nem
kizarélagosan ha a Felhasznild a megbizisi dij fizetésével 15 napot meghaladé késedelembe esik.

9. A jelen szerz8désben nem szabilyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvedl sz616 2013. évi V. tv
rendelkezései és a Villamos energiar6l sz6ld 2007. évi LXXXVI. tv. és annak végrehajtisi rendeletének
a rendelkezései az iranyadoak.

10. A Felek a jelen szerz8dést itolvasis és értelmezés utin, mint akaratukkal mindenben megegyezdt,
jovahagydlag irjik ala.

Kelt:

Megbizé Megbizott
képviseletében képviseletében
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5. sZ. MELLEKLET
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A VEDENDO FOGYASZTOKRA VONATKOZO SZABALYOK
Altalanos szabalyok

A védendd fogyasztok mindazok a személyek, akik a VET-ben, a VET Vhr-ben és egyéb jogszabilyokban
meghatirozottak szerint szocilisan riszorulénak, illetve a fogyatékkal é16 fogyasztonak mindsilnek. A
VPP Energiakereskedé Kft. a jogszabilyok altal meghatirozott védendd fogyasztok részére a jelen
mellékletben foglalt speciilis szolgiltatisokat, és eljirisokat biztositja.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy az a fogyasztd, aki egyidejiileg szocidlisan riszorulénak és fogyatékkal
élének is mindsiil, az egyidejiileg jogosult mindkét csoport szimdra biztositott kedvezményeket igénybe
vennt.

Téjékoztatjuk tovibba a Felhasznil6t arrdl, hogy az elosztéra vonatkozd kotelezettségek részletes lefrisat
az illetékes elosztdi iizletszabilyzat tartalmazza.

A védendé fogyasztdk szimdra az engedélyes altal nydjtott kedvezményért és kiilénleges bindsméodért a
VPP Energiakereskedd Kft. ellenértéket nem szamit fel, az ezzel ellentétes rendelkezés semmis.

A védelemre jogosultsigot adé kérillmény megviltozisat vagy megsziinését, az azt kévetd 15 napon beliil
a védendS fogyaszté kételes irdsban bejelenteni az érintett a VPP Energiakereskedd Kft-nél, illetve az
engedélyesnél.

A védendd fogyasztokrdl vezetett nyilvintartisiban tirgyév februdr 15-én fogyatékkal €l fogyasztoként
szerepld, jogosultsiganak ismételt igazolasara koteles fogyasztot targyév marcius 1-jéig e kotelezettségérdl
kézérthetSen, irdsban tijékoztatja az elosztd, és egyittal megkildi tészére a VET Vhr 23/b. szimi
melléklet szerinti adatlapot. Tijékoztatjuk a Felhasznalét, hogy az eloszté a védendS fogyasztok
nyilvantartisabdl torli azt a jogosultsiginak ismételt igazoldsara koteles fogyasztot, aki e kotelezettségének
tirgyév marcius 31-ig nem tesz eleget. A fogyatékkal €16 fogyaszté jogosultsiganak ismételt igazolasara
elsé izben a nyilvantartisba torténd felvételét kbvetd naptar évben koteles.

Amennyiben a védends fogyaszté vagy a védelemre jogosité ellitisban részesils, a Felhasznald
héztartisiban €16 személy masik felhasznalasi helyre koltozik, a viltozist a Felhasznil6 személyében beéllt
viltozasta vonatkozo szabilyok szerint kell bejelentent, és az j felhasznalasi helyen megkotott szerzbdés
alapjan ) igénylés nydjtandd be.

Mindazokban az esetekben, amikor az 4j felhasznalisi hely a korabbi felhasznalisi hellyel azonos elosztd
mikodési teriiletén van, a viltozdsnak a bejelentése alapjin a védendd fogyasztét a nyilvintartisbél nem
kell t61r6lni, ezekben az esetekben az érintett engedélyes kizirdlag a nyilvintartisban a bejelentés szetinti
valtozasokat vezeti at.

Szocialisan raszorulé fogyasztok

logosultsaggal kapcsolatos szabalyok:

Szocidlisan riszorulé fogyasztonak azt a természetes személyt kell tekinteni, aki vagy akinek a

haztartasaban él6 személy:

a) a szociélis igazgatisrol és szocidlis ellitisokedl 52616 1993. évi 111 torvény (a tovibbiakban: Szoctv.)
32/B. §-a szerinti idskorak jaradékaban részesiil,

b)  aSzoctv. 33. §-a szerint aktiv koriak ellatasira jogosult,

9] a Szoctv. 45. § (1) bekezdés a) pontja szerint a lakhatishoz kapcsoléd6 rendszeres kiadasok
viseléséhez nydjtott telepiilési taimogatdsban részesiil,

d)  aSzoctv. 40-44. §-a szerinti apolasi dijban részesiil,
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€ a gyetmekek védelmérdl és a gyimiigyi igazgatisrdl sz616 1997, évi XXXI. térvény (a tovibbiakban:
Gyvt) 19. §-a szetint rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

f) a Gyvt. 25. §-a szerinti otthonteremtési tAmogatisban részesiilt, a tamogatis megillapitasitél
szamitott 3 éven keresztill, vagy
2 a Gyvt. 54. §-a szerinti nevelGsziil5, hivatisos nevel6szils, aki sajit haztartisiban neveli a

gondozasiba helyezett gyermeket.

h) 2 Nemzeti Eszkézkezels Programban részt vevd természetes személyek otthonteremtésének
biztositasir6l sz2616 2018, évi CIIL. t6rvény szerinti Lebonyolitoval a 2018. évi CIII. térvény szerinti
bérleti jogviszonyban ill,

i) a Szoctv. 38-39/C. §-a szetinti gyermekek otthongondozasi dijaban részesiil.

A védettséggel jaré jogait a szocilisan riszorulé fogyaszté kizirdlag egy felhasznilasi helyen gyakorolhatja.
Mindazokban az esetekben, amikor a jogosultsiganak megillapitisit a szocidlisan riszorulé fogyaszté a
vele egy haztartisban €16 személyre tekintettel kéri moegallapitani, illetve kéri felvételét 2 VET 65. § (1)
bekezdés szerinti nyilvantartisba, e személy sem jogosult egy misik felhaszndlisi hely tekintetében
nyilvintartisba vételét kérni, vagyis ilyen esetekben is egy felhasznéldsi hely vonatkozasiban gyakorolhaté
a jogosultsig.

A szocijlisan riszorul fogyasztd nyilvintartisba vételének eljdrdsa:

A szocidlisan riszorul6 fogyaszté a feltételeknek valé megfelelését és a nyilvintartisba vételt a teriiletileg

illetékes eloszté felé az alibbi dokumentumok benytjtisival kezdeményezheti:

a) a terilletileg illetékes eloszté iizletszabilyzatiban szerepls, a VET-Vhr 23/a. szamd melléklete
szerinti, 30 napnal nem régebbi, kitoltott &s aldirt nyomtatvannyal, vagy

b)  aszocidlisan riszorulé fogyasztéi stituszra jogosits ellatast, tényt megillapité szerv iltal kiadott, a a
fentiekben részletezettek szerinti jogosultsig fennallisat igazol6, 30 napnil nem régebbi igazolas,
illetve hatirozat eredeti példanyinak bemutatisival.

A teriiletileg illetékes eloszté kételes a szocidlisan riszoruld fogyasztdt a riszorultsig igazoldsit kovets 8
napon belill nyilvintartisba venni. A nyilvintartasba vételrdl a teriletileg illetékes eloszté a VPP
Energiakereskedd Kft-t a fogyasztéval egyidejiileg értesiti.

Abban az esetben, ha a szocidlisan riszorulé fogyaszté a nyilvintartasba vételt kévetSen villamosenergia-
kereskeddt, illetve egyetemes szolgaltatét vilt, a szocilisan raszorulé fogyaszté erte irdnyuld kérése esetén
a VPP Energiakereskedd Kft. a villamosenergia-vésitlasi szerzédés megsziinésekor igazolast allit ki arrdl,
hogy a szocidlisan riszorulé fogyaszté a villamosenergia-vasarlasi szerz6dés megsziinését megel6z6 12
naptini hénap alatt részesiilt-e fizetési haladékban vagy részletfizetési kedvezményben és az azokra
vonatkozé megillapodisban foglaltakat teljesitette-e.

Részletfizetési kedvezmény, fizetési haladék:

A szociilisan rdszorulé fogyaszté a masodik fizetési felszolitis kézhezvételét kévetd 5 napon belill kérheti
tészletfizetési kedvezmény, vagy fizetési haladék alkalmazisit. Kereskeds kételes a fizetési felszolitisban
erre a szociilisan riszorulé fogyaszté figyelmét felhivni.

Kereskedd koteles a fogyaszté fizetési kedvezményre vonatkozé kérelmét 15 napon belil étdemben
megvilaszolni. A szocidlisan riszoruld fogyasztot a részletfizetési kedvezmény és fizetési haladék abban az
esetben illeti meg, amennyiben villalja, hogy a részletfizetés, fizetési haladék igénybevételének idétartama
alatt elfogyasztott villamos energia ellenértékét, 2 tartozas részbsszegeit, illetve a tartozds halasztott
Gsszegét hataridében kiegyenliti 2 Kereskedé részére. A védends fogyasztot a fentickben irt részletfizetési
kedvezmény, illetve fizetési haladék 12 naptiri hénapon beliil egy alkalommal illed meg. A részletfizetés,
fizetési haladék idStartama alatt a kedvezménnyel érintett hatralékos dijfizetési kotelezettség
vonatkozdsiban a fogyasztét kamatfizetési kotelezettség nem terheli ezzel ellentétes megillapodas
semmis.
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Mindazokban az esetekben, amikor a szocidlisan részorulé fogyaszté a részletfizetési, illetve fizetési
haladékra vonatkozé megillapodids feltételeit megszegi, akkor a VPP Energiakereskedd Kft. jogosultta
vilik a részletfizetésre, illetve fizetési haladékra vonatkozé megallapodis azonnali hatilyd felmonddsara.

A részletfizetés, fizetési haladék tekintetében az alibbiakban rogzitett, az idGtartamra vonatkozd
rendelkezésektS] csak a szocidlisan riszoruld fogyasztd javira lehet eltérni.

A részletfizetés idStartama:

A Felhasznalé éltal elGterjesztett kérelem alapjin a Kereskedd iltal biztositott részletfizetés idStartama
nem lehet kevesebb, mint az igénylést megel6z3 12 honapban szimlazott fogyasztasbdl szimitott:

a) egy havi atlagfogyasztis ellenértékét meg nem haladé tartozas esetén két hénap,

b)  ahirom (3) havi atlagfogyasztas ellenértékét meg nem baladd tartozas esetén 6t hdnap,

) a hirom (3) havi 4tlagfogyasztis mértékét meghaladd tartozis esetén hat hénap.

A fizetési haladék idStartama:

Osszhangban a VET Vhr. 31. § (5) bekezdésével a védendd fogyasztd szamara biztositott fizetési haladék
idétartama legfeljebb 30 nap lehet.

Eldre fizetds mérd:

Kereskeddnek a részletfizetés, illetve a fizetési kedvezmény biztositisa mellett - az elosztdval torténd
egyeztetés mellett — figyelemfelkeltd médon fel kell ajanlania a Felhasznilo részére az el6re fizetds mérd
felszerelésének lehetSségét.

Felhivjuk a figyelmét a Felhasznalénak, hogy mindazokban az esetekben, amikor a szocidlisan raszorulé
fogyasztd részletfizetési kedvezményben, vagy fizetési haladékban részesiilt, de annak megillapodisban
rogzitett feltételeit nem teljesitette és erre tekintettel a kedvezményt biztosité megillapodis hatilyat
vesztette, akkor a Kereskeds a tovibbi fogyasztist elSte fizetds mérd felszereléséhez kothets, amelyre a
szocilisan riszorulé fogyaszté figyelmét a részletfizetési kedvezmény, vagy fizetési haladék megadisardl
52016 értesitésben koteles felhivni.

Amennyiben a szocidlisan raszorulé fogyasztd részletfizetési kedvezményre, vagy fizetési haladékra
vonatkozd kérelmét a Kereskedd elutasitja, vagy a szocidlisan rdszorulé fogyaszté a részletfizetési
kedvezmény, vagy fizetési haladék megillapodisban rogzitett feltételeit nem teljesiti, a Kereskedd
kezdeményezésére az eloszté vagy megbizasab6l a VPP Energiakereskedé Kft. az elére fizet8s mérd
felszerelésérdl a szocilisan riszorul6 fogyasztot értesiti.

Az elbre fizetds mérS felszerelése sotin minden esetben a legkisebb koltség elvének figyelembevételével
kell eljarni

A fentickben rogzitett eseten feliil Kereskednek — az elosztéval torténd egyeztetés, egyiittmiikédés
mellett — el6re fizetSs mérdt kell biztositani minden olyan szociilisan raszoruld fogyaszté szamdra, aki ezt
igényli. Ha a fogyaszt6 kéri, a Keresked az eloszt6val egyiittmikodve gondoskodik az elbre fizets mérd
felszerelésétdl. Az elbre fizetés fogyasztismérS-berendezést az closzté a vonatkozd iltalinos
koltségviselési szabilyok szerint ingyenesen biztositja és szereli fel

Kereskedé - az elosztoval egylttmikodve — kotelezBen gondoskodik az eldre fizetés mérdk
miikodtetésének (feltoltésének) az igyfélszolgilatain és elektronikus uton torténd biztositisardl. A
befizetett dij tartalmazza a villamos energia és a rendszerhasznélat dijat, amelyekrdl az Kereskedd szamlat
illit ki a felhasznélé szamara. A felszerelt eldre fizetGs mérd feltdltése a szocidlisan riszorulé fogyasztd
feladata. A feltSltéshez sziikséges kodigénylést a felhasznalé javira mds is teljesitheti. A feltoltést a
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felhasznaldsi hely megjelslésével a szocislisan részoruld fogyaszté javira mis is teljesitheti. A feltéltés
elmaradisa vagy a feltoltott 6sszeg elhasznilisa miatti szolgltatasi sziinet nem mindsiil 2 Kereskedd Altal
torténd kikapcsolasnak.

A VET Vhr. 32. § (4) bekezdésének értelmében az eloszté kételes az elére fizetds métd felszerelésével
egyidejleg a szocidlisan riszorulé fogyasztét irdsban tajékoztatni az elére fizetds mérd hasznlatival
kapcsolatos tudnivalokeél, illetve az erre vonatkozd szerzédési feltételekedl.

Keresked6 az eldre fizetds mérd felszerelésével egyidejlleg, az elére fizetds mérd felszereléséig
felhalmozédott és fennallé tartozasok kiegyenlitésérél koteles a szocidlisan tészoruld fogyasztéval
megallapodni. A jelen bekezdés szerinti részletfizetés idGtartama nem lehet kevesebb, mint a
megillapodast megeldz6 12 hénapban az érintett szocidlisan raszoruld fogyaszté részére szamlizott
fogyasztisbél szamitott:

a)  az el6z8 év azonos idszakra vonatkoztatott egy (1) havi fogyasztisanak ellenértékét meg nem

haladé tartozis esetén 4 hénap,
b)  az el626 év azonos idGszakra vonatkoztatott egy (1) havi fogyasztisinak ellenértékét meghalads, de

hirom (3) havi fogyasztisinak ellenértékét meg nem haladé tartozds esetén 10 hénap,
<) az el626 év azonos id8szakra vonatkoztatott hirom (3) havi fogyasztisinak ellenértékét meghaladé

tartozés esetén 12 hénap.

A részletfizetés idStartama alatt 2 kedvezménnyel érintett dijfizetési kotelezettség vonatkozisiban a
szocidlisan  riszorulé fogyaszt6t kamatfizetési kotelezettség nem terhelheti az ezzel ellentétes
megillapodis semmis.

Amennyiben a lakossigi fogyaszt6 a dijtartozis miatti kikapcsolds idétartama alatt vagy a dijtartozds miatti
kikapcsoldst kévetSen kezdeményezi a szocilisan riszorulé fogyaszték nyilvintartisaba torténd felvételét,
akkor ezzel egyidejlleg - a nyilvintartisba torténé felvételének esetére - kérheti az elére fizetds mérd
felszerelését a fenti részletfizetési feltételekkel.

A fentiek szerinti megallapodisban a Kereskeds és a szocislisan riszoruld fogyaszt6 kotelesek rogzitent,

hogy ha a szocidlisan riszorulé fogyaszté a teljesitéssel késedelembe esik, az elére fizetds mérd

feltsltésekor

a) 75 000 forintnil kisebb 6sszegii tartozas esetén a szocidlisan raszoruld fogyaszté dltal befizetett
Osszeg 25%-at, vagy

b) 75 000 forint vagy annl nagyobb Gsszegli tartozés esetén a szocidlisan riszoruld fogyaszt6 4ltal
befizetett Gsszeg 50%-4t

a KereskedS a szocidlisan riszoruld fogyaszté fennilld tartozasinak csokkentésére fordithatja, feltéve,

hogy az el6re fizetds mérS felszerelésével kapesolatos tajékoztatasi kotelezettségének a VET-ben, valamint

a VET Vhr-ben foglaltaknak megfelelSen eleget tett.

Amennyiben a szocidlisan riszorulé fogyaszté ezen stitusza megsziinik, akkor a késedelem tekintetében a
szocidlis fogyasztoként nem regisztralt lakossagi fogyasztékra vonatkozé szabilyok szerint kell eljarni.

Elére fizetds mér6 alkalmazisa esetén az elszdmolisi idészak nem értelmezhets. A felhasznilé a
felt6lt6kéd  megvisirlisakor  alkalmazandé  egységirakon visirolja meg a felhasznilhat
energiamennyiséget, amelynek ellenértéke magiban foglalja a villamos energia arit, a rendszerhasznalati
dijakat, ad6kat és minden egyéb fizetendd osszeget, amelyet jogszabily a szolgiltatis igénybevételéhez
eléir. Az igy megvisirolt villamosenergia-mennyiség a villamosenergia-vasitlisi szerz3dés idétartama alatt
hasznilhaté fel.

A szerzGdés megsziinéséig fel nem hasznalt villamosenergia-mennyiséggel — a felhasznaléviltozas esetét
kivéve — a Keresked§ a szerz8dés megsziinésének napjén alkalmazandé egységarakkal elszdmol a
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Felhasznilé felé. A fel nem hasznilt villamosenergia-mennyiséget az eloszté leolvasiasa alapjan veszi
figyelembe a Kereskedd.

Felhasznalovaltozas esetén a mérében 1évé felhasznilhaté villamosenergia-mennyiséggel a felhasznilé és
az 0j felhasznalé egymas kozott koteles elszamolni. Az elSre fizetGs mérS hasznalatival vételezett villamos
energia mennyisége és ara vonatkozisiban az egyetemes szolgiltaté - a hibas mérés kivételével - utblagos
elszamolis-korrekciét nem alkalmazhat.

Az elSre fizetds mérdhoz feltoltékddot csak akkor ad ki a Kereskedd, ha annak ellenértéke kifizetésre
keriitt. Az el6re fizetds méré feltdltése a felhasznilé feladata. A feltSltést a felhasznalisi hely
megjelolésével a felhasznald javara mas is teljesitheti. A feltoltés elmaradisa vagy a feltoltott Osszeg
elhasznilisa miatti szolgaltatisi sziinet nem mindsiil az engedélyes altal tSrténd kikapesolisnak.

Rendszerhasznalati dij részeként fizetends closztdi alapdij felszdmitdsa az eloszté rendelkezése alapjin a
kovetkez6k szerint torténik. Amennyiben a felt$lt6kéd megvisarlisakor az adott hénapban, vagy azt
megel6z6 honap(ok)ban nem tortént feltoleGkod vasirlisa, akkor a feltolt6kdd megviasarlas honapjara és
azt megel6z6 mindazon hénapokra megtorténik az alapdij felszamitisa, amely hénapokra korabban az
alapdij felszdmitasa nem tortént meg. Fogyasztisi egységre (kWh) vonatkozo feltoltékod kiadisa legfeljebb
csak az alapdij(ak) felszamitisa utin fennmaradé felhaszniléi befizetésre adhaté ki.

Kereskeds jogosult a feltoltSkod legkisebb kiadhaté értékét meghatirozni A feltlt6kéd legkisebb
kiadhaté értéke nem haladhatja meg a 3000 Ft-ot.

;;;;;

feltoltékod értékesitése torténhet az tigyfélszolgilati iroddkon kivili helyeken is, akikkel a Kereskedd
szerzGdést kot az értékesitési tevékenységre. Ezen értékesitési helyek aktuilis felsorolisa a Kereskedd
honlapjan elérhetd.

Fogyatékkal él6 fogvasztok

Jogosultsiggal kapcsolatos szabalyok:

Fogyatékkal €16 fogyasztéonak mindsiil az a személy, aki a fogyatékos személyek jogairdl és
esélyegyenl8ségitk biztositasardl szélé torvény szerinti fogyatékossagl tdmogatisban részesiil, vakok
személyi jaradékiban részesiil, tovibbid az akinek életét vagy egészségét kozvetleniil veszélyezteti a
villamosenetgia-szolgaltatasb6l val6 kikapcsolas vagy annak megszakadasa.

A fentiek szerint definial fogyatékkal él6 lakossagi fogyaszté a védendS fogyaszték nyilvintartisiba
torténd felvételére vald jogosultsigit, sajat vagy a haztartisiban laké a fentiek szerint definidlt juttatdsok
valamelyikében részesiilé - mas személy fogyatékossagara tekintettel fennillé jogosultsagat az alabbiakkal
igazolhatja:
) a VET Vhr. 23/b. szimia melléklet A) része szerinti, 30 napnil nem régebbi, kitsltott és alirt
nyomtatviny benyudjtasaval, és
b) amennyiben
ba)  vakok személyi jaradékaban részesil, a juttatist megillapitd vagy folydsitd szerv ltal kiadott,
a jogosultsig fennalldsit igazold, 30 napnil nem régebbi hatirozat vagy igazolds eredeti
példanyinak bemutatdsival, vagy a VET Vht. 23/b. szimd melléklet B) része szerinti, 30
napnil nem régebbi, kitoltott és aldirt nyomtatviny benytjtisival;
bb) fogyatékossigl timogatisban részesil, a juttatdst megillapité vagy folydsité szerv Altal
kiadott, a jogosultsig fenndllasit igazolé, 30 napnal nem régebbi hatirozat vagy igazolis
eredeti példinyinak bemutatisival, vagy 2 VET Vhr. 23/b. szimui melléklet B)-C) tésze
szerinti, 30 napnél nem régebbi, kitltott és alairt nyomtatviny benydjtasaval; vagy
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bc) 2 villamosenergia-szolgaltatisbél valé  kikapcsolis vagy a villamosenergia-szolgaltatas
megszakadasa a lakossigi fogyaszts, vagy a vele kézos hiztartisban &6 személy életét vagy
egészségét kozvetlenill veszélyezteti, a VET Vhr. 23/b. szamt melléklet C) része szerinti, 30
napnél nem régebbi, kitoltott és aliirt nyomtatviny benytjtsaval.

A fogyatékossig jellegét - amely a fogyatékkal él6 fogyasztét alkalmatlanni teszi a mérS leolvasdsara, a
mérballas kozlésére, a szamlaolvasisra, vagy a szimla felhasznalisi helyen kiviili, készpénzes fizetéstdl
eltérd kiegyenlitésére - vagy a bc) alpontnak valé megfelelést a kezel§otvos, ennck hidnyiban 2 hiziorvos
igazolja a VET Vhr. 23/b. szimu melléklet C) része szerinti nyomtatviny kitdltésével a jogszabilyok és az
eloszté vagy egyetemes szolgiltatd tizletszabalyzata szerintd killonleges bandsmod jellegének és tartalmanak
engedélyes dltali azonositasa céljabdl.

Ha a rehabiliticiés szakértéi szerv az érintett személy egészségi allapotat, egészségkirosodisit,
fogyatékossigit vizsgalta, a kezeldorvos és a haziorvos a VET Vhr. 23/b. szimt melléklet C) tésze szerinti
nyomtatvanyt e szerv szakvéleménye, szakhatésigi dllisfoglalisa vagy hatirozata alapjin t6lti ki.

A vakok személyi jiradékiban vagy fogyatékossigi tamogatisban részesiils személyt, mint fogyatékkal é16
fogyasztét nem kell személyes korilményeinek megfelels, kilénleges binismédban  részesiteni,
amennyiben héztartisiban van olyan nagykori személy, aki nem fogyatékkal é15 fogyaszté.

A fogyatékkal €l6 fogyaszt6 a védettséggel jird jogait csak egy felhasznalisi helyen gyakorolhatja.

A bc) alpont szerinti kérbe tartozé, a fogyasztéval egy hiztartisban €6 fogyatékkal €16 személyre
tekintettel a fogyatékkal €6 személyek nyilvantartisiba torténd felvételét fogyatékkal élének nem
mindsilS fogyaszté is kérheti, de ugyanazon fogyatékkal €6 személyre tekintettel csak egy fogyaszté egy
felhasznalasi helye szerepelhet a nyilvintartisban védelemre jogosultként.

Mindazokban az esetekben, amikor a bc) alpont szerinti kérbe tartozé fogyatékkal €16 védendd fogyasztd
60 napos tartozdst halmozott fel, akkor a Kereskeds. jogosult arra, hogy az eloszté engedélyesnél
kezdeményezze a felhasznalsi hely csatlakozasi aramerGsségének csokkentését. Az a) pont szerint kérbe
tartoz6 fogyatékkal €16 fogyaszté esetén a csdkkentés 6 Amperte (A) térténik, mig a b) és ¢) pont szerinti
korbe tartozé fogyatékkal €16 fogyasztd esetén a csdkkentés a fogyatékkal €6 személy gybgykezeléséhez,
€letfunkciéi fenntartdsdhoz szitkséges gép, berendezés energiaellitisihoz  sziikséges teljesitmény
vételezését tartésan lehetSvé tevé legkisebb értékre, de legalabb 6 A-re torténik.

KereskedS. a fogyatékkal €16 védends fogyasztét a csékkentésrdl és annak tervezett idépontjarsl
tértivevényes levélben vagy a felhasznalé altali 4tvétel igazolisira alkalmas egyéb médon értesiti.

A ba) és bb) alpontok szerinti kérbe tartozé fogyatékkal él5 fogyasztok fizetési késedelme esetén a
lakossagi fogyasztokra, vagy jogosultsig esetén a szocidlisan részoruld fogyasztokra vonatkozé szabilyok
szerint kell eljarni.

Az 2) pont szerinti kérbe tartozé fogyatékkal €16 fogyasztét megillets, 2 VPP Energiakereskedd Kft. ltal

biztositott kiilénleges binasméd lehet:

a) készpénzben t6rténd szimlakiegyenlités a felhasznilsi helyen,

b) a szimla értelmezéséhez nydjtott egyedi segitség (nagyobb méretd szidmlamisolat (A3-as
fénymisolat), helyszini szdmla magyarizat, szamlafordittatis (Braille-irissal nyomtatott szimla).

A fogyatékkal €l fogyasztok (a ba) és bb) alpont szerinti kétbe tartozé fogyatékkal €15 fogyasztok)
nyilvintartisiba torténd felvétel irdnti igény bejelentésekor a lakossigi fogyaszté nyilatkozik arrdl, hogy a
fentiekben felsorolt szolgltatisok kéziil melyekre tart igényt. Az igényelt szolgaltatast a Kereskedd a

fogyasztd részére a nyilvintartésba vételtd] szamitott legkésSbb 30. naptol kell biztositani.
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Felhivjuk a figyelmét a Felhasznalonak atra, hogy a fogyatékkal é16 fogyasztok nyilvantartisiban szetepld
személy olyan igényét, amelyet a benyujtott iratok nem timasztanak ali, az érintett engedélyes nem koteles
teljesiteni.

A VET Vht. 23/b. szimi melléklet C) része szetint kidllitott igazolas tartaltnazza azon értesitendd személy
elérhetSségét, akit a b) pont bc) alpontja szerinti kérbe tartozd fogyatékkal €16 személy vonatkozisiban a
villamosenergia-ellitis kikapcsolisinak, sziineteltetésének vagy sziinetelésének esetén értesiteni kell A
szolgiltatis sziinetelése, vagy a tervezett sziineteltetés esetén az értesités idSpontjira a lakossdgi
fogyaszidkra vonatkozé tervezett sziineteltetés miatti kiértesitési szabalyok az irinyadok.

A tervezett lizemsziinet idejére a b) pont bc) alpontja szerinti jogosultsigi kotbe tartozé fogyatékkal €16
fogyasztd, az e korbe tartozd fogyatékkal él6 személyre tekintettel a fogyatékkal él6 fogyasztdk
nyilvintartisaban szereplé fogyasztd, vagy az értesitendé személy kérésére legkésGbb a tervezett
tzemsziinet kezdetét megel6z6 naptdl a fogyatékkal €16 személy gybgykezeléséhez, életfunkcidi
fenntartasahoz szikséges gép, berendezés energiaellitisihoz sziikséges teljesitményl szitkségiramforrist
kételes biztositani az eloszto.

Viratlan tizemzavar kovetkezményeinek megel6zése céljabol, a nyilvantartisba vételt kovets legkésébb 30.
naptdl az eloszté kételes a b) pont bc) alpontja szerinti jogosultsagi korbe tartozd fogyatékkal €16
fogyasztoval, az e korbe tartozd fogyatékkal él6 személyre tekintettel a fogyatékkal él6 fogyasztok
nyilvintartisiban szereplé fogyasztoval, az értesitends személlyel, illetve sziikség esetén az egészségiigyi
ellatist biztosité szervezettel egyeztetett feltételeknek megfelels, a fogyatékkal €16 személy
gvogykezeléséhez, életfunkciéi fenntartasihoz szitkséges gép, berendezés energiaellitisihoz sziikséges
teljesitményii sziinetmentes dramforrast idében kihelyezni az igénylésben megadott felhasznilisi helyen.

A fogyatékkal €16 fogyasztok nyilvantartisiban szereplé fogyaszté a szolgiltatisok igénybevételére
vonatkozé nyilatkozatit évente legfeliebb két alkalommal mdédosithatja, ha a fogyaszté koribbi
nyilatkozatat médositja, az igénybe venni kivint szolgiltatist a moédositasi igény beérkezését kovetd
legkésébb 30. naptodl biztositani kell a fogyasztd szamara. A médositist a nyilvintartisban fel kell tiintetni.

Nem vehetd nyilvantartisba az, aki felhivas ellenére sem nyilatkozik az igénybe venni kivint kiilonleges
banasmaéd szetinti szolgaltatdstol.

A fogyatékkal 616 fogyasztok részére nyuljtott elosztéi szolgiltatdsok részletes feltételeit az illetékes elosztd
tizletszabilyzata tartalmazza.

Egvéb rendelkezések:

A védendd fogyaszté koteles a védelemre jogosultsigot ad6 kérilmény megviltozasat vagy megsziinését
15 napon belil irisban bejelenteni az érintett engedélyesnél. Az eloszté koteles a jogosultsigot
megalapozé korilmény megviltozasanak bejelentését kovets 8 napon belil a viltozist a nyilvantartison
dtvezetni, vagy a jogosultsigot megalapozé korilmény megsziinése esetén a védendd fogyasztét a
nyilvantartashol torolni.

Jelen tajékoztatis nem teljes kérii, tovibbi — védend§ fogyasztokra — vonatkozé rendelkezéseket a VET,
illetve 2 VET Vhr. tartalmaz.
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